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GOBIERNO DEL ESTADO

PODER EJECUTIVO
SECRETARIA GENERAL

R. AYUNTAMIENTO MATAMOROS, TAM.

Mediante Cuarta Sesién Extraordinaria de fecha quince de diciembre de 2016 se aprobé el Plan Municipal
de Desarrollo 2016-2018 del municipio de Matamoros, Tamaulipas.

PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO 2016-2018

Mensaje del C. Presidente Municipal

Con la publicacion del presente Plan Municipal de Desarrollo 2016—-2018 para nuestra Heroica Matamoros,
concluimos un proceso de consulta plural, abierto y muy fructifero, tal y como lo establecen leyes y normas
que rigen estos procesos de planeacion democratica; pero ademas, el documento que ahora tiene en sus
manos, cumple también con una conviccion propia sobre la imprescindible participaciéon ciudadana en las
definiciones que impactan el desarrollo socioeconémico, la imagen urbana, el estado de los servicios
publicos o la movilidad y el transporte; sobre la manera en que podemos crear el empleo necesario, mejorar
la seguridad publica, el destino de aspectos cruciales como el rumbo de la educaciéon que reciben nifios y
jovenes, el acceso y la calidad de la salud de los matamorenses; y de manera por demas importante, el
sentido solidario y humanista mediante el cual, sociedad y gobierno, debemos unir fuerzas para cambiar las
condiciones de vida de las personas que permanecen en desventaja o viven con grandes carencias.

Convencido que Matamoros nos necesita a todos, el pasado 20 de octubre lanzamos una convocatoria
amplia, rompiendo con la forma tradicional de organizar este tipo de consultas, para que —precisamente—
entre todos y en absoluta libertad, se propiciara el espacio para que cada quien expresara su punto de
vista, hablara y propusiera lo que cree es mejor para nuestro municipio y bajo esta nueva férmula
lograramos integrar un plan que nos representara a todos, que fuera viable y util para guiar la accion diaria
de la administracién municipal que tengo el honor de presidir.

Buscamos facilitar la participacion y lo logramos. Intentamos reunir un documento plural, democraticamente
integrado para el futuro de Matamoros y también lo conseguimos. Lo que sigue ahora es darle amplia
difusion; asegurar la congruencia entre lo escrito y consignado en sus paginas, con los objetivos, las
acciones y los indicadores estratégicos que son compromiso de cada una de las dependencias y programas
del Gobierno Municipal, en una etapa que es importante por la complejidad de los retos que tenemos por
delante y por las transformaciones que unidos podemos concretar para lograr, entre todos, construir el
Matamoros en el que merecemos vivir.

Reitero mi absoluta conviccién y mi esperanza en el gran valor y el caracter de los matamorenses, que
histéricamente hemos hecho de esta tierra una regién heroica. Sé que saldremos adelante nuevamente,
porque seremos capaces de poner nuestra disposicion y talento al servicio de un Matamoros infinitamente
mejor al que tenemos hoy. Por eso les pido unidad, esfuerzo, participacion, les pido lealtad a nuestra tierra
y a nuestra herencia; que cada quien desde sus responsabilidades, desde sus ambitos de trabajo y como
ciudadanos, nos sumemos al gran objetivo de poner orden en la casa de todos, que es esta Heroica
Matamoros, a la que amamos entrafiablemente.

Lic. Jesus Juan de la Garza Diaz del Guante.
PRESIDENTE MUNICIPAL

INTEGRANTES DEL HONORABLE AYUNTAMIENTO 2016-2018

Presidente Municipal Lic. Jesus Juan de la Garza Diaz del Guante
Primer Sindico Lic. Elsa lliana Ramirez Elizondo
Segundo Sindico C. Javier Arreola Martinez

Primera Regidora C.P. Irma Azucena Castillo Segoviano
Segundo Regidor C. Joaquin Amaro Cabrera

Tercera Regidora Lic. Vilma Armandina Garcia Gonzalez
Cuarto Regidor Ing. José Humberto Gutiérrez de los Reyes
Quinta Regidora Mtra. Norma Alicia Alanis Galvan

Sexto Regidor C. Ivan Garza Chavez

Séptima Regidora C. Maria Rebeca Medrano Delgado
Octavo Regidor Ing. Héctor Jaime Silva Santos

Novena Regidora Profra. Trinidad Zamarripa Bazan

Décimo Regidor Lic. Rafael Ovidio Salas Gonzalez

Décima Primera Regidora Lic. Elssy Karina Cisneros de la Cruz
Décimo Segundo Regidor Lic. Felipe Angeles Cardenas Gonzalez
Décima Tercera Regidora C. Martha Alejandrina Molina Pérez
Décimo Cuarto Regidor C.P. Gerardo Lorenzo de la Cruz Carrillo
Décimo Quinto Regidor Lic. Antonio Il Amaro Chacon
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Décima Sexta Regidora C. Leslie Melissa Hernandez Fernandez
Décima Séptima Regidora Profra. Blanca Isabel Carpio Martinez
Décima Octava Regidora C. Leticia Sanchez Guillermo

Décima Novena Regidora C. Lucia Biasi Serrano

Vigésimo Regidor Lic. Jorge Prisciliano Renteria Campos
Vigésimo Primer Regidor Lic. Hugo Enrique Sanchez Javier

GABINETE 2016-2018

Lic. Jesus Juan de la Garza Diaz del Guante
Presidente Municipal

Lic. José Abelardo Martinez Escamilla Ing. José Antonio Tovar Lara

Secretario del Ayuntamiento Secretario de Educacion

Lic. Alfredo Fernando Garza Garcia Ing. Alondra Lizeth Avifia Avila

Tesorero Directora General del Sistema DIF Matamoros

Lic. Luis Gerardo Garcia Tovar C.P. Gerardo Rodriguez Puente

Oficial Mayor Secretario de Turismo

C.P. Rebeca Ramirez Cardenas Ing. Guillermo Federico Lash de la Fuente

Contralora Gerente General de la Junta de Aguas y Drenaje

Ing. Ivan Ricardo Robles Flores Arq. Mauricio Javier Ibarra Sacramento

Secretario de Desarrollo Urbano y Ecologia Director General del Instituto Municipal de Planeacién

Lic. Humberto Zolezzi Carbajal Lic. Maria Elena Gonzalez Benavides

Secretario de Servicios Publicos Municipales Directora del Instituto Municipal de la Mujer

Lic. Jesus Gerardo Morales Guerra Ing. Santos Lozano Cedillo

Secretario Particular Director del Instituto de Cultura Fisica y Deporte

Lic. Ricardo Israel Pérez Gonzalez Lic. Leticia Magdalena Flores Becerra

Secretario Técnico Directora del Instituto Matamorense para la Cultura y las Artes

Lic. Diana Rosa Masso Quintana Mtro. Rubén Arturo Longoria Uribe

Secretaria de Bienestar Social Coordinador General de Asesores

Dr. José Antonio Alfaro Caballero Lic. Isidro Salazar Gutiérrez

Secretario de Salud Publica Titular de la Unidad Gestién Estratégica y Vinculacién Interinstitucional

Lic. Jorge Arturo Gémez Ibarra Dr. Alejandro Albino Negrete Salinas

Secretario de Fomento Econémico y del Empleo Titular de la Unidad de Planeacién y Modernizacion
MISION

La misién que la ciudadania ha conferido a la Administracion Municipal 2016—2018 es poner orden para dar
certidumbre y garantias al desarrollo de Matamoros. Se trata de convocar y poner nuevamente al servicio
de nuestro municipio el gran talento con el que histéricamente los matamorenses hemos sobresalido en
diferentes ambitos a nivel nacional, estatal y regional.

La misidon es gobernar con la sociedad, facilitar y promover la mas amplia participacion ciudadana para
enriquecer nuestra vida publica, para que juntos sigamos haciendo heroica a Matamoros; evocando siempre el
gran patrimonio de valores y el espiritu leal que nos ha unido a través de casi dos siglos de historia.

La misién es gobernar para todos, honrar las mejores virtudes del servicio publico, con entrega total, eficacia y
humildad. Se trata de encabezar un gobierno que no sélo comprenda y escuche, sino que haga suyos, con
sinceridad y compromiso, los anhelos y todo aquello por lo que pasan las familias matamorenses.

La misién es gobernar con austeridad, hacerlo con un estricto rigor técnico y con absoluta transparencia. Se
trata de defender en todo momento el interés publico y con ello construir, entre todos, el Matamoros en el
que merecemos Vivir.

VISION

Matamoros sera un municipio capaz de sobresalir en los ambitos nacional, estatal y regional, destacando en
el entorno binacional de la frontera como una sociedad productiva, con mejor infraestructura urbana y
fuertes lazos de pertenencia.

Gracias a la vision humanista ampliamente compartida entre sociedad y gobierno, Matamoros sera un
municipio socialmente mas justo, fortalecido en su tejido social, sustentado en valores y en la fortaleza de
cada una de sus familias.

Matamoros tendra la capacidad de poner orden para normar civilizada y democraticamente su convivencia, para
fortalecer sus ventajas y atractivos para atraer inversion, para recuperar actividades econémicas que han decaido
y para aprovechar inteligentemente las oportunidades emergentes que se abren a nuestro desarrollo, a través de
la incursion en la innovacién y en las nuevas vocaciones productivas que nos distinguen.

Matamoros sera una ciudad limpia, avanzando en la calidad y suficiencia de los servicios publicos, en la
recuperacion de los espacios publicos y en una vida social y cultural que refrenda nuestra vocacion por la
paz, la amistad y la fraternidad ante la diversidad.

Como frontera y la Gran Puerta de México, Matamoros sera ejemplo de lealtad a México y a Tamaulipas.

Por sus valores, por congruencia ante su historia y amor a su legado, Matamoros seguira siendo heroica y
fuente de orgullo para cada uno de sus habitantes.
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Principios
Orden

Representa la condicién esencial para recuperar la Unica via para construir el Estado de derecho que
demanda la razén, el funcionamiento de nuestras instituciones y el respeto a las leyes. Sustenta la
autoridad y la firmeza para emprender la transformacion demandada por la mayoria.

Honestidad

Es un valor absoluto de la conducta de cada servidor publico y es un compromiso claro y expreso para
refrendar, todos los dias, la confianza ciudadana y la legitimidad de la autoridad en un gobierno abierto y
dispuesto a rendir cuentas como el nuestro.

Eficiencia y Eficacia

Son principios que rigen y garantizan los mejores resultados con los menores costos. Estan subordinados al
ejercicio de nuestra administracion, que al fijar metas e indicadores para evaluar el desempefio, garantiza
que el sentido y el alcance de la inversion publica cumpla los compromisos adquiridos, asi como los
objetivos planteados en este Plan Municipal de Desarrollo 2016-2018.

Solidaridad

Es el principio de esta administracion municipal sensible, dispuesta a servir y compensar a quienes pasan
por condiciones dificiles o de desventaja. Solidaridad y responsabilidad hacia los demas, son la manera en
que mostraremos nuestro compromiso con el bienestar general y con una vision de justicia y de derechos
que debemos defender y preservar.

Participacion
Es el espacio para lograr la fuerza del consenso en las decisiones, es el principio que amplia nuestra

democracia para hacerla practica, general y cotidiana; participacion es la condicién necesaria para entregar
un Gobierno Municipal verdaderamente cercano y representativo del interés publico.

Servicio

Servir a la gente es una vocacién y hacerlo con humildad, de manera diligente y oportuna, es un imperativo
en esta administracion municipal.

MARCO JURIDICO

La planeacién para el desarrollo de nuestras ciudades es una actividad de responsabilidad y racionalidad
administrativa, sujeta a prever y alinear los programas, proyectos y acciones con la vocacién productiva
multisectorial de la ciudad. Este ejercicio responde ademas a un mandato con apego al Estado de derecho
y al principio de legalidad; por eso, dando cumplimiento a lo dispuesto por la Constitucion Politica de los
Estados Unidos Mexicanos, la Ley de Planeacion, la Constituciéon Politica del Estado de Tamaulipas, la Ley
Estatal de Planeacion y el Cédigo Municipal para el Estado de Tamaulipas, se publica el presente Plan
Municipal de Desarrollo 2016-2018.

A través de este mandato se otorga al gobierno, a la administracion y a los sectores sociales y productivos
del municipio, un instrumento para el desarrollo que se inserta en el Sistema Estatal de Planeacion
Democratica. Sus objetivos, estrategias y lineas de accion se constituyen en la rectoria del desarrollo
municipal y armonizan la vocacién social y econémica de los matamorenses.

En el articulo 26 de nuestra Carta Magna se fijan las bases para su Sistema Nacional de Planeacion
Democratica, que garantiza la participacion de las entidades federativas y de sus municipios en la
responsabilidad de definir y alcanzar los objetivos de los programas de gobierno. Por su parte, en el articulo
115 constitucional, se sefiala que los municipios estan facultados para formular y aprobar planes de
desarrollo; ademas se consideran en la formulacién de este plan, lo que establecen los articulos 1 fraccién
IV, 2, 20, 21, 33 y 34 fraccién Il de la Ley de Planeacién; y los contenidos del Plan Nacional de Desarrollo
vigente, en el marco del Sistema Nacional de Planeacién Democratica.

La Constitucion Politica del Estado de Tamaulipas, en el articulo 4, refiere que el titular del Ejecutivo
organizara un sistema de planeacion democratica del desarrollo econdémico, social, politico, administrativo y
cultural del Estado. Que la planeacion sera democratica, mediante la participacion de los diversos sectores
sociales, recogera las aspiraciones y las demandas de la sociedad, para incorporarlas a los planes y
programas de desarrollo. Que la ley facultara al Ejecutivo para que establezca los procedimientos de
participacion y consulta popular dentro del sistema estatal de planeacién democratica, y los criterios para la
formulacion, instrumentacién, control y evaluacion del plan y los programas de desarrollo.

Es necesario destacar que este plan observa los mandatos de la Ley Estatal de Planeacion, en sus
articulos 1 al 13, 15, 17, 21, 22, 24, 26, 28, 33, 43, 44, 45, 55 y 57, y del Cddigo Municipal para el Estado de
Tamaulipas, en los articulos 182 al 188.
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Con su elaboracion y aprobacion, se especifican los objetivos generales, las estrategias, objetivos
especificos y acciones que habran de coadyuvar con el abatimiento de los rezagos sociales existentes y
promoveran el crecimiento ordenado de las zonas urbanas y el desarrollo 6ptimo de las actividades
economicas y productivas prioritarias de Matamoros.

Asimismo, y como siguiente etapa se contempla la integracién tanto de los Programas Sectoriales como de
los Programas Operativos Anuales, que deberan ser elaborados en su oportunidad por las dependencias
municipales, cuya ejecucion es de su competencia estructural.

Habra de ser en este caso, la Unidad de Planeacién y Modernizacion la instancia que se encargara de
vigilar el debido cumplimiento de los objetivos, estrategias y prioridades del mencionado Plan Municipal de
Desarrollo 2016—2018 y de sus programas resultantes. La Contraloria Municipal habra de efectuar precisa y
estricta vigilancia de que los programas se ejecuten conforme a lo previsto en el propio texto.

MARCO METODOLOGICO

Hablar de administracion publica nos lleva a abordar el nuevo enfoque de administracion municipal para la
toma de decisiones. La administracion municipal 2016-2018 de la Heroica Matamoros asume su funcién,
teniendo como base los principios de la gestidén publica, la cual persigue la creacién de una administracién
eficiente y eficaz. Es decir, una administracién que satisfaga las necesidades reales de los ciudadanos al
menor costo posible —en lo presupuestal y en el esfuerzo de la administracién del talento humano—,
favoreciendo para ello la introducciéon de mecanismos de competencia que permitan la eleccién de los
usuarios; y a su vez promuevan el desarrollo de servicios de mayor calidad. Todo ello en el marco de
sistemas de control que otorguen una plena transparencia de los procesos, planes y resultados que
perfeccionen el sistema de eleccion y favorezcan la participacion ciudadana.

Es asi como la planeaciéon juega un papel trascendental para las decisiones de cada una de las
dependencias de gobierno, y de manera rectora sobre la oficina del Ejecutivo. Es este proceso en el cual se
fijan los propositos, se definen las politicas, objetivos y estrategias en planes detallados para establecer una
estructura organizacional que permita la continuidad en la toma de decisiones. Es el proceso de seleccionar
las metas para determinar politicas y programas indispensables para alcanzar los objetivos especificos en
camino a esas metas y establecer los métodos necesarios para asegurarse de que las politicas y los
programas sean ejecutados.

Con este proceso damos cumplimiento a tres condiciones para el éxito de un gobierno. Uno de ellos tiene
que ver con la prospectiva o capacidad para construir escenarios futuros e identificar alternativas de
decision; otro es la mediacion entre conocimiento y accién, para que el conocimiento y los avances
cientificos y tecnolégicos constituyan una plataforma desde la cual podamos planificar y construir
ordenadamente; y, finalmente, la planeacion también debe considerar a la evaluacién como una tarea
sustantiva en dos niveles: para darle seguimiento a la implementacién y ejecucién, y para valorar los
resultados alcanzados tanto en términos cuantitativos como cualitativos.

FASES PARA LA INTEGRACIIN DEL PMD 2016-2018

CAMPANA
POLITICO-ELECTORAL

CONSULTAY PARTICIPACION
CIUDADANA

COMPILACION DE PROPUESTAS  §
Y ELABORACION DELPLAN  §
MUNICIPAL DE DESARROLLO |

La nueva idn pdblica: evolucion v tendendas. Isabel

Marfa Garcla Sdnchez Universidad de Salamanca. Sexretaria

Gereral de Presupuestns v Gastos. pp. 37-&4, 2007.
Para la integracion del presente documento contamos con la orientacion técnica de las instituciones de
educacion superior y de los organismos académicos y de investigacion de nuestra localidad. La
metodologia participativa fue la base para su elaboracién, cuyo principio rector es el de construir de manera
colectiva una visién a partir de la participacion de diversos actores sociales, asi como la incorporacion de
diversas concepciones y propuestas en diferentes etapas del proceso:
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Primera fase:

Campana Politico-Electoral. En la que se construy6 y se propuso una plataforma de resultados, y la cual fue
sometida a la voluntad popular mediante el voto ciudadano en las elecciones del pasado 5 de junio de 2016.
En esta fase, el recorrido por las diferentes colonias de la ciudad permitié recabar las demandas y
propuestas de solucién que plantearon diversos grupos de la sociedad civil, sector privado, universidades y
ciudadanos en general.

Segunda fase:

Periodo de Transicion. Durante los cuatro meses posteriores a la contienda electoral se empezaron a
formular ejes y lineas estratégicas, incorporando las propuestas politicas de los diferentes contendientes
que participaron en las elecciones por la presidencia municipal, a manera de reconocimiento a la pluralidad
politica de nuestro municipio. Asimismo, se construy6 una agenda de prioridades con base en las gestiones
realizadas a través de visitas tanto en la Camara de Diputados y de Senadores, como en las diversas
dependencias federales ubicadas en la Ciudad de México.

Tercera fase:

Consulta y participacion ciudadana. De igual manera y como lo marcan las leyes, cddigos y reglamentos
mencionados en el Marco Juridico, se puso en marcha un proceso de auténtica participacion y consulta
ciudadana bajo tres estrategias metodologicas, teniendo como arranque una convocatoria abierta que fue
dada a conocer en conferencia de prensa el dia 20 de octubre, en el Fortin y Sitio de Armas Museo
Casamata, y que también fue publicada en diversos medios de comunicacion. (Ver anexo 1).

Esquema fase de Participacién Cludadana

PLATAFORMA
ELECTRONICA

BUZONES DIALOGOS
DE CON LA
CONSULTA SOCIEDAD

La primera estrategia de consulta correspondi6 a la colocacién de 30 buzones en diversos puntos de mayor
afluencia ciudadana, en los cuales se ponia a consideracion el contestar una encuesta (Anexo 2) para
realizar aportaciones. A través de este método logramos recabar poco mas de mil 200 respuestas a esta
encuesta y alrededor de 900 demandas ciudadanas. De manera paralela se publico en el sitio electronico
de internet de la Presidencia Municipal (http://matamoros.gob.mx) un espacio de consulta para proporcionar
aportaciones sobre programas y proyectos. Asimismo, con el fin de motivar la participacion de los jovenes,
se usaron tabletas electronicas en sitios y puntos de reunion a los que acuden frecuentemente. Finalmente,
la tercera estrategia consistié en la realizacién de encuentros con los matamorenses, a éstos se les llamd
“Didlogos Ciudadanos”, caracterizados por acudir al lugar donde la sociedad organizada, los lideres de
opinién, las instituciones académicas y las familias en general, interactian y viven la realidad cotidiana de
nuestra Heroica Matamoros.

En suma se realizaron 35 dialogos previos, caracterizados por ser tematicos y privilegiar la interaccion entre
el servidor publico y la ciudadania, posteriormente se realizaron 11 dialogos plenarios con una convocatoria
amplia y garante de haber realizado previamente un auténtico ejercicio de sensibilizacion y para dar
prioridad a sus propuestas. En suma se lograron recabar alrededor 2 mil 100 propuestas de acciones,
demandas, gestiones y solicitudes de los matamorenses.
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Distribucién Porcentual por Concepto, Sobre la Preferencia de los Ciudadanos.
Preguntas Seleccionadas de la Encuesta Aplicada en Redes Sociales y Buzones.

o e

Cuil es ol primer tema que debe resolver
la presidencia municipal?

iEn qué deberia la presidencia municipal
whilizar los rocursos. destinados on apoys y
famaento del deporte?

Fuente: Unidad de Paneaddn y Modemizacdn, Presidenda Muricipal de Matameres, Con Catos
de Direccin de Goblemo Digital y Secretaria de Desamolo Econdmico y del Emplea. 2016,

Finalmente, la cuarta fase se constituyd en cuatro tareas que correspondieron al proceso de elaboracion y
edicién del Plan Municipal de Desarrollo: Fase de Elaboracion del PMD 2016 — 2018.

TABLA
Fase de Elaboracién del PMD 2016-2018

Fase de Elaboracién del PMD 2016-2018

Andlisis retrospectivo. En | revisaron
Taren 1 dll’um’ha_ph':dnqhd%
compromisos de canpalia dermandas
chudsrianes, Y

Tarea 2 Ebboracitn del disgndstico. Reallzacifin de un
andlichs territorial a iravés de la Unidad de
Vinculacidn interinstitucional v un andlisls
extadistion, asi coma del contedo local, necional =

avitosos mundialas, asl como la
Mm&hvhmmmm

Tarea 3 Andlish mn::ﬁva.h ir de las consulkas
ci.ld:d:'ros,llH audIE?pmhn:e
secretarias y dependenclas municipales se
¥

Tarea 4 Irhagrackin de Pla\mrlchldﬂ Dasanmallo.

Comstruccidn de acusrdas, asl como la veloracién
de lovisbilidad polftics, econdmica « institucional,
estrabdgicas,

Instrumentacion y evaluacion

La instrumentacion del PMD 2016—2018 implica el compromiso de todas las secretarias y dependencias del
Ayuntamiento con los ejes rectores, las lineas estratégicas y objetivos particulares que se generaron. Los
Programas Operativos Anuales se desarrollaran segun los lineamientos establecidos, presentandose como
la expresion practica que permitira:

o Establecer un presupuesto y determinar las fuentes de financiamiento.
e Identificar las dependencias responsables de su implementacion.
¢ Plantear metas e indicadores especificos que permitan su control, seguimiento y evaluacion.
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Para la administracion municipal, la evaluacién continua es un componente necesario que permite valorar la
calidad de la gestién, tanto en la confianza y credibilidad de la poblacién, como en términos objetivos
mediante la medicion a través de metas e indicadores.

Es un mandato del Ejecutivo que la evaluacion sea una constante de cada accién, para ello se busca
cumplir con los siguientes objetivos especificos de seguimiento:

1. Dar seguimiento a los diferentes programas y proyectos en los que se concreta el plan y realizar los
ajustes pertinentes, sin perder de vista los objetivos planteados.

Generar la informacién necesaria para medir y evaluar a través de indicadores cuantitativos y cualitativos.
Coadyuvar, en el ambito de su competencia, a la transparencia en la rendicion de cuentas.

Facilitar a los servidores publicos la comprension de sus objetivos, tareas y funciones diarias.
Coadyuvar con el Ejecutivo en el andlisis para la toma de decisiones de gabinete, con base en el plan.
Establecer una comunicacion permanente con la ciudadania.

Disefiar un Sistema de Evaluacion del Desempefio Municipal, que permita generar la informacion
necesaria para alimentar el proceso de evaluacion.

Noakrwh

De esta manera se plasman los criterios y los valores para una correcta evaluacion del quehacer
gubernamental. En el caso de los criterios, hemos considerado los compromisos de campafia, los objetivos
planteados, las demandas y expectativas ciudadanas. En el caso de los valores, hemos planteado:

e La eficacia y la eficiencia,

e La honestidad y trasparencia,

e La equidad e inclusion social, y
e La participacion ciudadana.

Con ello, damos cumplimiento a lo planteado en el Marco Juridico del presente documento, conscientes en
todo momento que la planeacion es una practica dinamica, que responde a los retos y desafios que se nos
presentan dia a dia.

INTRODUCCION

Al inicio de este gobierno nos pusimos como reto construir el Matamoros en el que todos merecemos vivir; y
este Plan Municipal de Desarrollo 2016—2018 representa el instrumento que nos permitira responder a las
demandas mas sentidas de todos los matamorenses que nos lo han manifestado (justamente) en dos
momentos cruciales: primero, durante el desarrollo del proceso electoral de 2016; y segundo, a partir del
mes de octubre, en el marco democratico de consulta ciudadana.

Queda manifiesto que este es un proyecto que tiene como pilar lograr un equilibrio compartido entre el binomio
que integran sociedad y gobierno, de manera que cada estrategia, programa, proyecto y accion emprendida sean
siempre en beneficio de las familias que aqui habitan. A 189 afios de la fundacion de nuestra querida ciudad, esta
Heroica Matamoros se ha distinguido por ser una regiéon que ofrece ventajas destacables por su localizaciéon y
situacion geografica, por el clima, las comunicaciones y los recursos naturales. Nuestro caracter de frontera nos
ha llevado a convertirnos en la Gran Puerta de México; pero sobre todo, porque aun cuando Matamoros no ha
dejado de cambiar en lo fisico, lo urbano y lo econémico, hay algo que permanece intacto en el paso del tiempo,
como es el patrimonio de los mas altos valores que han definido nuestra forma de ser, valores que nos fueron
heredados desde el origen mismo de nuestra ciudad y que nos identifican como una sociedad leal, trabajadora,
solidaria, abierta, arrojada y llena de talento.

El presente plan integra el esfuerzo y visidon del equipo que conforma este Gobierno Municipal, y también
privilegia las consideraciones planteadas en programas de desarrollo anteriores, tales como el Plan
Matamoros-Valle Hermoso-Laguna Madre Vision Regional 2025, el Plan Estratégico de Largo Plazo
realizado a través de la Red de Ciudades Sustentables de Canada, el Plan de Acciones Prioritarias en
Infraestructura y Servicios Publicos desarrollado por el IMPLAN en 2006, el Plan de Visién Transfronterizo
Imagina Matamoros realizado en 2012 y el Plan Matamoros Crece y asi dar respuesta a situaciones que
hayan quedado por atender y para dar continuidad a proyectos vigentes. Asimismo, esta alineado con los
ejes rectores plasmados en el Plan Nacional de Desarrollo 2012-2018, a las directrices planteadas por el
Comité de Planeacion para el Desarrollo del Estado de Tamaulipas (COPLADET) en su etapa de
integraciéon del Plan Estatal de Desarrollo 2016—2022 y a las tendencias internacionales relacionadas con
los gobiernos subnacionales y municipalistas.

En el marco de la reforma politico-electoral que se encuentra en marcha en nuestro pais, queda de
manifiesto la necesidad de adaptar la agenda municipal y, por tanto, el esquema de planeacion, para
cumplir en tiempo y en forma cada una de las demandas ciudadanas.

Es importante dejar constancia que los tiempos actuales y las caracteristicas particulares, marcan una
administracion municipal sui generis de veinticuatro meses.

Por lo anterior, el Plan Municipal de Desarrollo 2016—2018 de Matamoros tiene como meta actuar de manera
emergente, procurando siempre atender lo estratégico, y para lograrlo se han definido tres pilares sobre los que
se sostiene y se desdoblan cada uno de los ejes rectores, estrategias y lineas de accién aqui planteadas:

1. Poner orden en Matamoros,
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2. Vision humanista para Matamoros, y
3. Un Matamoros ciudadano.

A través de esta directriz estaremos trabajando para que juntos hagamos Heroica a Matamoros, aplicando
en todo momento las mejores practicas, con un alto sentido profesional, de responsabilidad y madurez.

I. Coordinacién y orden para la seguridad y la paz

“En la nueva estrategia de seguridad que proponga el Gobernador de Tamaulipas,
Francisco Javier Garcia Cabeza de Vaca, los matamorenses trabajaremos sumando
capacidades y lo haremos responsable y decididamente.”

Jesus Juan de la Garza Diaz del Guante
Diagnoéstico general

La seguridad es, sin duda, una de las demandas mas persistentes en nuestra comunidad. Para retomar el
camino de la paz y volver a transitar nuestras calles con tranquilidad, generando un entorno de armonia en
los hogares, los espacios publicos y los centros laborales, requerimos una nueva vision estratégica que se
sustente en la colaboracion, las experiencias exitosas y compromisos puntuales de todos.

En este sentido, nos sumaremos al esfuerzo del Gobierno del Estado de Tamaulipas, para lograr que los
nuevos criterios de modernizacion y mandos en las instituciones de seguridad publica estatal, resulten
también en la reduccién de la tasa general de delitos, en una clara mejoria en las tareas de prevencién y en
una reduccion sensible de los niveles de impunidad en nuestro municipio.

Independientemente de la decisién que finalmente tome el Poder Legislativo Federal en torno a la iniciativa
de crear el Mando Unico o los Mandos Mixtos, nuestra misién compartida es poner orden en nuestra
Heroica Matamoros; y para ello es imprescindible, mejorar nuestra seguridad publica y que sea el Estado de
derecho pleno el que rija nuestra convivencia. Por lo que haremos un esfuerzo amplio y sustantivo para
implementar un proyecto de seguridad publica preventivo y participativo.

Durante la pasada administracion estatal, cambié el modelo de seguridad imperante en todo el territorio de
Tamaulipas. La estructura de la policia se organizé entonces, bajo el modelo de mando uUnico en 11
Delegaciones Regionales y 43 Coordinaciones Municipales.

La Delegacion Matamoros fue integrada por Matamoros y Valle Hermoso y era la tercera en el estado con el
mayor numero de efectivos de Tamaulipas. Esto es, contaba con 900 elementos, de los cuales ocho de
cada diez estaban en Matamoros.

De acuerdo a cifras oficiales, el despliegue de elementos en Matamoros ascendia a 734 efectivos. De ellos,
el 60 por ciento eran elementos de la Fuerza Tamaulipas Policia Estatal; el 31 por ciento correspondi6 a
Policia Militar de la Secretaria de la Defensa Nacional o la Marina Armada de México; y 9 por ciento
formaba la corporacién local de Transito Municipal.

Debe destacarse también que dado el repunte de delitos de alto impacto en Tamaulipas, a partir del 14 de
mayo de 2014 la federacion, via el Secretario de Gobernacion, y el Gobierno de Tamaulipas, presentaron
una estrategia conjunta de seguridad, con objetivos precisos cuya segunda fase concluyé el pasado 1 de
octubre. La nueva administracion estatal ha anunciado ya que la coordinacidon permanecera y se apoyara a
los municipios en las tareas de garantizar la paz y la seguridad.

Una idea sobre la incidencia delictiva en Matamoros, la ilustran las poco mas de 6 mil denuncias anuales; lo
cual representa el segundo municipio de Tamaulipas con el mayor niumero de éstas. Los patrones por tipo
de delito, es similar al general del estado, ya que el robo es de mayor incidencia.

De manera mas precisa, de los robos catalogados con violencia, el mas frecuente es el robo de vehiculos,
la mitad de los robos con violencia cometidos en esta ciudad son de este tipo; seguido por el robo a
negocios con uno de cada cuatro y el robo a transeuntes con el 12 por ciento.

En lo relativo a los delitos de alto impacto, el secuestro es sin duda el que mas lastima a la sociedad. Para
hacerle frente a este delito Tamaulipas cuenta con una Coordinacion Antisecuestros, y Matamoros tenia 13
elementos radicados en la ciudad. Para el 2015 en Matamoros se tiene registro de 38 secuestros, esto es
17 por ciento de los secuestros denunciados en Tamaulipas. Como en otras regiones y municipios del pais
y de Tamaulipas, los homicidios han mostrado un crecimiento en Matamoros, al registrarse 264 homicidios
en el aio 2015, casi la mitad fueron homicidios dolosos, o que nos convirtié en el municipio con mayor
incidencia en el estado.

Es en el entorno del ciudadano que los delitos del fuero comun se ubican como los mas visibles y los que
mas afectan a nuestras familias. La tendencia en términos mensuales para los afios 2011 a 2016, muestra
patrones estables hasta el 2014. A partir de ese afio se observan importantes aumentos en la incidencia
delictiva del fuero comun; con un significativo aumento en mayo de ese afio y observandose tasas mas
altas durante la mayoria de los meses de 2015. Durante los primeros meses de 2016 se registrd un valle,
que de nueva cuenta se modifica para dispararse en mayo de ese mismo afo; desde entonces a la fecha, la
tendencia es nuevamente a la baja con respecto a los mismos meses de afios anteriores.



Pagina 10 Victoria, Tam., jueves 26 de enero de 2017 Periddico Oficial

Delitos del Fuerc Comin Mensuales 2011-2016 en tasa por
100,000 habitantes
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Por su parte, en términos de modalidad del delito del fuero comun se puede observar que la mayor
proporcion pertenece al delito de robo, y en segundo término a los clasificados como “otros delitos”, que
incluyen: amenazas, extorsion, estupro y los que no se pueden clasificar en otra categoria, segun la
taxonomia desarrollada por el Secretariado del Ejecutivo y con los datos provistos por los municipios.

Entre los recursos en los que se ha avanzado para revertir la inseguridad destaca el Sistema de Video
Vigilancia, que en Matamoros se encuentra en una etapa de desarrollo y contara con 417 camaras
distribuidas en sitos estratégicos; asi como la mesa ciudadana de seguridad y justicia, que ha iniciado un
trabajo de colaboracion y participacion en el que coinciden representantes de la sociedad civil y
representantes de las corporaciones federales, estatales y el Gobierno Municipal para revisar, de manera
abierta y transparente, los desafios y los avances que en materia de seguridad se van obteniendo.

Finalmente, los desafios apremiantes para el Gobierno Municipal en materia de seguridad es garantizar que
la poblacion esté protegida, que hay una policia proxima y confiable, independientemente de su adscripcion,
se trata de asegurar que hay una corporacion con enfoque comunitario que esta ahi para cuidar el territorio,
hacerse cargo de tareas disuasivas y de responder de acuerdo a los patrones delincuenciales y contribuir a
la prevencidon como una asignatura que comparte con las familias, las organizaciones de la sociedad y los
tres 6rdenes de gobierno.

Objetivos generales

Hacer de Matamoros un lugar seguro, capaz de brindar proteccion a las familias y su patrimonio, teniendo
como directrices tres conceptos basicos:

e La prevencion de delincuencia,
e La atencioén a grupos vulnerables, y
e La capacitacion y eficiencia de los cuerpos de seguridad.

Adicionalmente, se debe considerar la seguridad en términos de riesgo, desastres naturales, contingencias
y problemas relacionados con fenémenos naturales que pueden afectar a la zona urbana.

Ciudadanizacién de las tareas de seguridad publica mediante la integracion y participacion de sociedad civil
y organizaciones ciudadanas en las acciones de seguridad publica, prevencion de la violencia, construccion
de un entorno seguro y fomento de la cultura de la legalidad.

Realzar la labor de los cuerpos de seguridad y situar su trabajo con la importancia que merece, atendiendo
sus necesidades y aspiraciones sociales, econémicas, laborales, espirituales y de validacion personal, que
creen un entorno favorable para la realizacion de su trabajo.

Objetivos especificos
Considerar las mejores practicas de seguridad y proteccion publica.

Ciudadanizar el papel de las autoridades locales en politicas de seguridad, para apoyar esfuerzos e
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iniciativas comunitarias.
Entender a la seguridad como condicion para la reduccion de pobreza.

Gobernanza participativa, basada en la solidaridad y desarrollo comunitario para la prevencién de
situaciones de riesgo.

Espacio publico y gestién urbana, relativa a la prevencién del crimen y el manejo de éste.
Mejorar la seguridad vial para peatones y vehiculos.

Ampliar la capacidad de prevencién y atencidon en materia de proteccion civil.

Estrategia 1: Matamoros seguro y en paz

e Generar una cultura de prevenciéon del delito de manera corresponsable con la ciudadania, que
contribuya a mejorar la seguridad de las familias.

e Impulsar programas y acciones de prevencion y concientizacion sobre el consumo de drogas.

e Respaldar los mecanismos de evaluacion, certificacion y control de confianza, que garanticen la aptitud
y confiabilidad de los elementos de seguridad.

e Promover el Networking o red profesional de contactos, que facilite hacer nuevos negocios, asi como la
posibilidad de encontrar socios, colaboradores o inversionistas.

e Contribuir en la provisién de equipo moderno y suficiente, que permita a la nueva corporacion policiaca
desarrollar sus labores con eficiencia.

e Fortalecer el conocimiento y el respeto a los derechos humanos en los funcionarios del area de
seguridad publica, enfatizando en la proteccion de los derechos de las victimas del delito.

e Reconocer el mérito y la capacidad de los buenos elementos de seguridad con estimulos econdmicos y
distinciones.

e Elaborar un plan de vida para cada elemento de seguridad, que permita delinear sus aspiraciones y
metas para avanzar en su carrera en la fuerza y le brinde seguridad en su trabajo.

e Generar apoyos y becas educativas para los elementos de seguridad y sus familias, con el apoyo,
coordinacion y participacion de las universidades y centros educativos locales, que les permitan estar
mas preparados y asi incrementar su profesionalizacion.

e Promover la integracion de los elementos de seguridad y sus familias a iniciativas y/o grupos de caracter
recreativo, deportivo y/o espiritual, que atiendan sus necesidades de realizacion personal e integracién social.

e Implementar el programa Camino Seguro a la Escuela, que permita a los nifios y jovenes estudiantes
transitar de manera segura a los centros educativos y fomente la cultura vial.

e Reforzar la vigilancia en las areas verdes y parques publicos para fomentar la sana convivencia e
integracion de nuestra comunidad.

Estrategia 2: Promover la seguridad y proteccién en las vias publicas

e Promover programas de educacién vial y sefalizacion.

o Difundir campafas para mejorar la seguridad en las vias publicas.
Poner en marcha un programa permanente de educacion vial para nifios, nifias y adolescentes en escuelas.

e Innovar con el disefio y realizacién de un Programa de Primeros Pasos en la Educacién Vial para
poblacion preescolar.

e Formular un programa titulado “Ponte Vivo”, relativo a la sefializacién de incidencia accidental en puntos
de riesgo.

¢ Implementar campanas de difusion de accidentes viales, promoviendo el derecho de preferencia del
peatdn, la aplicacién de las medidas de seguridad automovilisticas y el apego al Reglamento de
Seguridad Vial y Transito Municipal.

e Mejorar las condiciones de seguridad vial y accesibilidad, a través de acciones de movilidad.

e Promover el conocimiento y el respeto al Reglamento de Seguridad Vial y Transito Municipal, para
prevenir accidentes y fortalecer la educacion vial.

Estrategia 3: Patrimonial

e Consolidar una cultura de proteccion civil que ponga énfasis en la prevencién ante desastres y
contingencias.

e Impulsar programas de proteccion civil para atender riesgos y contingencias entre la poblacion.

e Asegurar la integridad fisica y el patrimonio personal, municipal y natural de la poblacién, ante cualquier
tipo de contingencia o riesgo.

e Contar con programas actualizados de proteccién civil en centros comerciales, estadios, escuelas,
casas, cines, teatros, auditorios, centros nocturnos, entre otros.
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e Promover lazos de vinculaciéon con instituciones de educacién superior, para que coadyuven con
Proteccion Civil en la capacitacién de pequefios establecimientos y otras instituciones educativas con
recursos escasos.

e Dar inicio al proceso de modernizacion en el llenado de visita, medicion de metas, impresion de
certificados y constancias del area de capacitacion.

e Actualizar el Atlas de Riesgos y modernizar el equipo de monitoreo.

Il. Crecimiento e inversion para generar empleo

“Necesitamos que nuestra economia crezca mas rapido, que genere empleos, se acompafie
por niveles crecientes de productividad e innovacion. Necesitamos que los negocios
permanezcan abiertos, que las fabricas mantengan sus lineas de producciéon y un campo con
progreso. En sintesis, necesitamos una economia mas prospera y humana para la
distribucion justa y exitosa de sus beneficios.”

Jesus Juan de la Garza Diaz del Guante

Diagnéstico general

La historia del desarrollo econémico de nuestra Heroica Matamoros ha mostrado fases diversas, con
actividades econdmicas dominantes, que han variado en el curso de los afos.

La economia local nunca ha permanecido estatica, desde los primeros habitantes dedicados a la actividad
del sector primario, hasta la década de los sesenta del siglo pasado, cuando la siembra y exportacién del
algodon fue el motor preponderante de las actividades econdmicas locales.

Hoy en dia el sector agropecuario participa con sélo 3.1 por ciento del total de la produccion. Sin embargo, sigue
siendo la principal actividad econémica para un ndmero importante de familias y trabajadores, en donde conviven
productores muy competitivos, con fuertes inversiones, y productores con menor impulso econémico.

Como parte de una regiéon binacional, cultural y econémicamente bien integrada, nuestra condicion de
frontera también ha condicionado el sentido y la vocacién productiva de nuestra ciudad.

Ya en la década de los setenta, la industria maquiladora pasé a ser el centro de nuestro dinamismo
economico y asi se ha sostenido hasta nuestros dias. Cabe destacar que a finales de 2008, el aparato
productivo de Matamoros sufri6 una fuerte crisis originada en el exterior. Hasta entonces se habia
alcanzado el nivel maximo histérico en el empleo formal, con poco mas de 121 mil puestos de trabajo.
Como resultado de dicha crisis, en 2009 se perdieron empleos y la ocupacion llegé a su nivel mas bajo, con
poco mas de 96 mil empleos formales. Hoy en dia, la situacién econdmica ha mostrado un grado de
recuperacion, como lo muestran los indicadores que sefialan que para octubre del presente afio se habia
alcanzado ya un nivel de ocupacion superior a los 122 mil puestos de trabajo.

Trabajadores Asegurados en el IMSS
Enero - Septiembre 2016

("}

Agricultura, Industria Industria de Industria Industria Comercio  Transportes y Servicios Servidas
ganaderfa. extractiva  la transformacién dela eléctrica. camunicaciones para saciales y
silvicultura, construcddén captadén empresac comunales
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de agua el hagar

Fuente: Unidad de Planeacidén y Modernizacion. Presidencia Municipal de Matamaoros. Con datos de la Subdelegacion
del IMSS de Matamoros, 2016

Plan Municipal de Desarrollo 2014 - 2018

En lo que va del afio se han generado casi 6 mil nuevos empleos de acuerdo a los datos del Seguro Social.
Matamoros se destaca como la segunda ciudad en Tamaulipas, después de Reynosa, con la mayor
generacion de plazas laborales. Este indicador, que junto al valor de la produccion y el nimero de patrones
(unidades de negocio) de 4 mil 516 dan muestra, a pesar de ser moderada, de una franca recuperacion del
dinamismo econdémico.

La Industria Maquiladora de Exportacion (IMEX) de Matamoros cuenta con 111 establecimientos
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manufactureros a julio de 2016, que comparado con el cierre del afio anterior, se mantiene el numero de
maquiladoras.

El nimero de personal ocupado en la Industria Maquiladora de Exportacion ha generado, en lo que va del
2016, un promedio de 172 nuevas plazas de trabajo. En suma, hoy se encuentran empleadas en esta
industria 54 mil 349 personas.

Matamoros ocupa el segundo lugar con el mayor nimero de personal en esta industria.

En promedio las maquiladoras de Matamoros ocupan a 490 personas; lo cual indica que las empresas de la
ciudad en su mayoria son maquiladoras ancla, lo que favorece la permanencia y la baja expectativa de
movilidad.

Asimismo, una clara muestra de la relevancia econémica de la industria manufacturera y maquiladora de
exportacion, es que genera el 97 por ciento del total de la industria manufacturera.

Por su parte, el sector comercio aporta 17 mil 107 puestos laborales, lo que significa que su contribucién al
empleo es de 13.9 por ciento. Mientras tanto, el sector servicios aporta 14 mil 290 empleos; es decir, el 11.6
por ciento del total. De la misma forma, otro rengléon lo constituye la industria de la construccion, que
contribuye con 6 mil 985; es decir, casi cinco de cada cien empleos del total.

De acuerdo a datos del ultimo Censo Econdmico, gracias a sus fortalezas econémicas, la generacion del
valor agregado en Matamoros, es decir, la riqueza producida por el trabajo en todos los sectores
econdmicos, fue de 18 mil 378.2 millones de pesos, en 2013.

La industria manufacturera aporté el 58.1 por ciento. El sector servicios produjo el 16.3 por ciento; el
comercio el 15.3 por ciento. Mientras que la agricultura, la ganaderia y la pesca contribuyeron con el 3.1 por
ciento, cifra equivalente a las aportaciones que realiza el subsector de transporte.

Con los recursos petroleros y energéticos, la economia de Matamoros se perfila para ser una de las mas
diversificadas entre los municipios del estado, pues cuenta con actividad en todos los sectores productivos
y amplias perspectivas de crecimiento en dicha actividad.

En lo relativo a la productividad, Matamoros se ubica en el tercer lugar estatal del Valor Agregado Censal
Bruto, aportando casi el 11 por ciento de la produccion.

Valor Censal Bruto. Principales Municipios de Tamaulipas, 2014
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Mundpios Traulpas PRIl peatnata ot rtcpn
Reynosa 118420455 47,820,688 70,599,767 43.21%
Altamira 72,694,255 54,858,640 18,035,615 11.04%
Matamaros 35,788,259 17924071 17,864,188 10.93%
Nuevo Laredo 28.869.723 14,733415 14,134,308 B.65%
Ciudad Madero 109,196,381 96,403,158 12,793,223 7.83%
Tampico 21,008,075 9,893,408 11,114,667 6.80%
Victoria 16,993,227 8,272,443 8,720,744 5.34%
Rio Bravo 4,750,034 2488237 2,261,097 1.38%
San Fernando 3.285,698 1,260,063 2,025,635 1.24%
El Mante 4.600,708 2,724,015 1,876,693 1.15%

Fuente: Unidad de Plzneacidn y Moderaizacion. Presidencia Municipal de
Matamoros. Datos de Censo Econdmico. INEGI, 2014.

Cabe mencionar que Altamira sostiene una economia petrolizada y portuaria, pero Matamoros esta en el
sendero de adicionar esas economias a las ya establecidas en nuestro municipio.

Asi como existe una marcada diferencia en la productividad entre sectores econdmicos, igualmente se
observan desigualdades en productividad por empleado al interior de cada uno de estos sectores.

De la misma forma, es un hecho que se cuenta con empresas grandes, con administracién moderna,
tecnologia avanzada y toda una cultura empresarial sélida con visidon global, que coexisten con empresas
micro y pequefias con administracion familiar, con escasa y baja intensidad en el uso de tecnologia, que no
se asimila de manera adecuada a los indicadores de la competitividad de una economia globalmente
interconectada, innovadora y cada vez mas compleja.

Ademas, aunque nuestra Heroica Matamoros ha iniciado una atractiva y prometedora incursién en el
desarrollo tecnoldgico e innovador en algunas empresas y centros de desarrollo, la escasa vinculacién entre
los sectores productivos con el sector educativo, de investigacion y desarrollo tecnoldgico, sigue siendo una
debilidad que debemos atender unidos.

Una demanda de servicios urbanos y de crecimiento ordenado que haga disponible mejor infraestructura,
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vialidades y transporte publico adecuado en nuestra ciudad, nos sefialan importantes areas de oportunidad
tanto para la funcionalidad de la ciudad como para elevar nuestra competitividad.

De la misma manera, ya hemos sefalado que la inseguridad inhibe el crecimiento de las actividades
economicas y obstaculiza el logro y consecucién de todo el potencial de Matamoros. Esto, entre otras
razones, ha resultado en un escaso crecimiento del numero de negocios o empresas que inician
operaciones, particularmente en el sector industrial; incluso es evidente también que el cierre de empresas
en algunos sectores como el comercio, representan tendencias que debemos revertir con prontitud y
eficacia. Nuestro reto es que las empresas instaladas y las que planean invertir, encuentren las condiciones
de certidumbre y estabilidad suficientes y puedan aportar un mayor dinamismo al desarrollo econémico que
hasta ahora hemos conseguido.

En los Ultimos diez afos, la afluencia del turismo en la Heroica Matamoros se ha reducido
considerablemente de un margen de entre el 70 por ciento que se tenia, al 40 por ciento que se mide
actualmente. Esto debido a los eventos de inseguridad, la falta de infraestructura en los servicios, la poca o
nula promocion del destino y los altos costos de transporte aéreo.

La forma en que los empresarios organizados en el ramo del turismo han buscado erradicar este problema, es
utilizando las plataformas digitales y sumando esfuerzos para realizar promociones, pero no ha sido suficiente.

El objetivo con el que las personas visitan nuestra ciudad es de indole laboral (sector industrial), comercial,
agentes de ventas, comisiones de gobierno, eventos deportivos o religiosos.

Matamoros no se consolida aun como una marca destino para vacaciones.

En afos anteriores, la promocion turistica se realizaba a través del fideicomiso del 2 por ciento sobre el
impuesto al hospedaje. Hoy ya no existe.

Un hecho evidente y sefialado de manera reiterada por los matamorenses es que la actividad comercial en
el Centro histérico ha disminuido sustancialmente. También como resultado de una tendencia por el
desarrollo de microcentros de comercio y de servicios, debido a la constante expansion de la mancha
urbana. En todos ellos existe la necesidad de apoyo con infraestructura e imagen para tornarlos mas
eficientes, atractivos, seguros y dinamicos.

En diferentes sectores de la actividad econémica existe ademas un segmento importante de mujeres
mayores de 15 afios y madres de familia, una buena parte de ellas busca autoemplearse con la experiencia
o el talento que han adquirido, pero no cuentan con recursos para echar a andar un negocio que les permita
una vida productiva y conseguir de manera digna y suficiente el sustento para sus familias. De ahi la
necesidad de impulsar fuertemente el emprendedurismo y el compromiso de multiplicar el acceso a
capacitacién técnica y de financiamiento.

En la ciudad se cuenta con tres empresas privadas y una de gobierno que financian a estas mujeres
emprendedoras. Por lo general su actividad se concentra en el sector informal, pero es cada vez mas
necesario atenderlas con instrumentos innovadores para potenciar su esfuerzo y aportacion a la vida
productiva de nuestra sociedad.

Para un buen desempefio social y econdmico en el campo se requieren caminos rurales en buen estado,
acceso a insumos y apoyos gubernamentales, introduccién de servicios de telecomunicaciones como
internet en los principales centros poblacionales y promover nuevos paradigmas para aprovechar los
recursos naturales con que se cuenta, tanto los institucionales, asi como la larga y valiosa experiencia y
talento de los productores.

En los sectores agricultura, ganaderia y pesca, asi como en la microindustria, es posible fomentar la produccion,
comercializacion, encadenamiento y venta de productos localmente y dirigirlos hacia el mercado interno y al
vecino Valle de Texas, como una alternativa generadora de empleo e ingresos familiares.

Por lo anterior, para un 6ptimo aprovechamiento de todos nuestros recursos se definen los siguientes
objetivos, estrategias y lineas de accion.

Objetivos generales

Aprovechar al maximo el potencial y capacidad productiva de la Heroica Matamoros para lograr un mejor
desempefio econémico de nuestras empresas, elevar los ingresos de los trabajadores y las familias,
recuperar actividades econdémicas que han perdido dinamismo y detonar las oportunidades emergentes de
crecimiento hacia sectores especificos.

Convocar a participar activamente a todos los agentes econdmicos y sectores productivos, para consolidar
la formacion del capital humano, atraer inversién nacional y extranjera para desarrollar los proyectos de
infraestructura que propicien la generacién de empleos y un municipio mejor preparado para la competencia
regional y global.

Propiciar mejores condiciones para promover el crecimiento econémico a partir de la capacitaciéon y la
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certificacion de habilidades, el desarrollo empresarial, la cultura emprendedora y un clima de certidumbre
con servicios municipales de calidad y el orden que debe sustentarse en un Estado de derecho.

Objetivos especificos

e Generar una vision regional comun de un Matamoros competitivo y prospero.

e Aprovechar todos los recursos productivos y potenciales de manera 6ptima, racional y sustentable.

e Vincular las dependencias e instituciones de los tres érdenes de gobierno con empresas e
inversionistas.

e Abrir espacio a la participacién de las instituciones educativas y de investigacion, en su interaccion
activa con los sectores productivos.

e Elevar la produccion, el empleo y la inversion.

e Mejorar los indices de productividad del empleo y de competitividad de empresas y trabajadores.

o Disefar una promocion de Matamoros en México y el extranjero.

e Atraer inversién a actividades economicas emergentes, como el sector energético o el desarrollo
portuario y hacia subsectores clave como la construccion.

Estrategia 1: Competitividad en nuestra Heroica Matamoros

e Elevar la productividad y la competitividad de las empresas a través de la medicién y definicion de una
agenda especifica, para mejorar los indices que la componen.

o Establecer convenios de colaboracion con el sector productivo y las instituciones de educacién media
superior y superior, para que los contenidos y programas de estudio correspondan a las demandas de
los empleadores, ademas de facilitar la transicion de los egresados al primer empleo.

e Brindar asesoria integral sobre la normatividad, mejorando tiempos de respuesta de tramites y permisos
para la apertura de negocios.

o Gestionar carreras técnicas especializadas y premiar la excelencia académica.

e Promover la orientacion vocacional y reorientar la oferta educativa de nivel medio superior y superior, de
acuerdo a la vocacioén productiva de la region.

e Impulsar la capacitacion y la certificacion de competencias.

e Apoyar el establecimiento de centros de investigacion y desarrollo de tecnologia.

o Difundir los servicios tecnoldgicos a empresas por parte de centros locales educativos y de investigacion.
Vincular centros de investigacién y desarrollo de tecnologia del estado de Tamaulipas y de Texas, con
las necesidades productivas de Matamoros.

Estrategia 2: Financiamiento para emprender y fomento al mercado interno

e Fomentar la cultura emprendedora, la creatividad y la innovacion en estudiantes de todos los niveles y
modalidades educativas, a través de certamenes, torneos y competencias.

e Impulsar esquemas innovadores para el disefio y promocion de proyectos productivos comunitarios
generadores de empleos familiares y autoempleo, mediante un programa emprendedor itinerante en las
colonias populares.

e Implementar cursos y talleres para el aprendizaje de oficios con el fin de promover el autoempleo y
mejorar la calidad de vida de la poblacion.

o Establecer una incubadora de negocios para apoyar la creacion de nuevas empresas formales a través
de asesoria, capacitacion y una amplia gama de recursos empresariales.

e Crear la Ventanila Unica del Emprendedor para centralizar y facilitar toda la informacién sobre el
emprendimiento empresarial, los pasos y tramites y los recursos disponibles de apoyo a los emprendedores.

e Asesorar a micro y pequefias empresas sobre los diversos fondos y programas federales y estatales
que existen para su fortalecimiento y desarrollo, como Fondo Pyme, Fonaes, Pronafim o Prosoft.

e Crear el programa de apoyo integral a la micro y pequefia empresa con el conocimiento de estudiantes
y maestros de los centros educativos publicos y privados.

o Establecer con recursos municipales el Fondo de Microcrédito Matamoros Emprende, caracterizado por
la flexibilidad crediticia, en el marco de la creacién de nucleos solidarios.

Apoyar con capacitacion a microempresarios, realizar ferias y promover la comercializacién de sus productos.
Promover la incubacién de microempresarios y su transito a la economia formal.

o Dar prioridad a la compra de insumos y consumibles del Ayuntamiento a proveedores locales.

e Promover un mercado movil en las zonas rurales.

e Fomentar la creacion del mercado de pescados y mariscos y la dignificacién y mejoramiento de las
actividades del Mercado Trevifio Zapata.

¢ Impulsar los mercados sobre ruedas en los microcentros de actividad econdémica en la ciudad.
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Estrategia 3: Generacidon de empleo y promocioén de la inversion productiva

e Promover la realizacion de ferias de empleo en coordinacion con los diversos organismos y
asociaciones empresariales de la ciudad.

e Gestionar ante el sector productivo mayores oportunidades de empleo digno para los adultos mayores.
Implementar en el Gobierno Municipal un programa especial para garantizar espacios laborales a
adultos mayores, madres jefas de familia y personas con discapacidad.

o Ofertar talleres de capacitacion para el autoempleo de madres jefas de familia que por su condiciéon no
puedan cumplir una jornada laboral en una empresa, para que desde su hogar sean productivas y
puedan generar un ingreso.

e Disefar, en coordinacién con el Gobierno del Estado, una nueva estrategia de promociéon econdémica
para atraer inversiones.

e Promover el desarrollo econémico binacional.

e Realizar una promocién conjunta en México y el extranjero de las oportunidades de inversion y de
negocios que brinda Matamoros.

Estrategia 4: Diversificacion econémica y desarrollo multisectorial

o Fomentar la reactivacién de las actividades econémicas del sector primario, gestionando mayores
recursos y apoyos técnicos.

e Apoyar el desarrollo de nuevas actividades productivas en la industria pesquera y fomentar la
integracion de las cadenas productivas de productos del mar; asi como la industrializacion de
productos agricolas y la integracion de cadenas pecuarias.

e Mantener la participacion del municipio y la gestién para la compra de semilla y entrega de fertilizantes
destinados a productores del sector social, asi como promover el mejor aprovechamiento del suelo y su
transicién hacia cultivos méas rentables como hortalizas y soya.

e Incentivar junto al Gobierno del Estado el conocimiento y uso de la agricultura por contrato a
productores del sector social.

e Gestionar apoyo para la adquisicion de insumos y combustibles para los productores del sector social
de los Distritos de riego 025 y 026.

e Promover la instalacién de planta piloto de molienda, mezcla y peletizadora de granos y oleaginosas,
para la elaboracién de alimentos forrajero concentrados para la engorda de ganado.

o Desplegar iniciativas de capacitacion sobre cuidados y prevencion de enfermedades, preparacion y

venta de productos pecuarios.

Promover con el Gobierno Federal y el Gobierno del Estado de Tamaulipas el mejoramiento genético.

Apoyar el respeto de las vedas y la observacion de las normas sobre uso de artes de pesca.

Promover el cultivo y comercializacion del ostion.

Impulsar la instalacién de una hielera y el programa de sustituciones de motores.

Vincular los CET Mar de Madero y Matamoros, la Universidad Tecnoldgica del Mar y el CRIP con los

productores de Matamoros.

o Disefiar e implementar un plan de reactivacion del turismo recreativo, religioso y médico, para volver a
hacer de estas actividades una importante fuente de ingresos y empleos.

e Recolocar la vocacién turistica de Matamoros en nichos como el gastronémico y consolidarlo como
destino regional de sol y playa.

o Fortalecer el cluster de salud.

e Realizar anualmente una muestra gastronémica.

e Mejorar la imagen del Centro histérico y promover su actividad comercial y de servicios, como un
incentivo para la recuperacion urbana.

o Impulsar el desarrollo de los microcentros comerciales y de servicios establecidos en la ciudad, como la
avenida Alvaro Obregon, calle Nueve, Sendero Nacional, Diagonal Cuauhtémoc, avenida Roberto
Guerra, calle Camino Real o Avenida Lauro Villar.

e Apoyar y ordenar al micro comercio establecido en la ciudad, para que se mantenga en activo y
dinamice su actividad.

o Fomentar la integracion econémica de Matamoros con el Valle del Sur de Texas.

e Generar un plan de incentivos para atraer inversiones en sectores estratégicos como el energético, el
maquilador y el de servicios.

e Promover la actividad industrial y el desarrollo en el Puerto de Matamoros, como un detonante de la
economia local y regional.

e Apoyar la integracién de empresas locales a las cadenas de suministro que Petréleos Mexicanos
demandara en la region con el inicio de operaciones del Puerto de Matamoros.
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Estrategia 5: Nuevo modelo de posicionamiento e imagen turistica

e Disefar un plan estratégico que integre la descripcién y conceptualizacién de productos turisticos
atractivos para todas las edades, a fin de promover la convivencia familiar, el desarrollo econémico y la
buena imagen de la ciudad.

Certificar la ruta turistica de la Heroica Matamoros, como un paseo seguro y atractivo al turismo local y extranjero.
Rescatar y reorientar la participacion del grupo de guias, operadores y del personal de servicios turisticos.
Poner en marcha un programa integral de capacitacion para los guias turisticos, a fin de que tengan
informacién actualizada, conocimiento tedrico y practico de los diferentes puntos de interés de la ciudad,
y con ello lograr certificarlos.

e Desarrollar un plan de marketing cultural en cada uno de los museos y recintos historicos. Con
actividades presenciales, digitales e interactivas.

e Poner a consideracion de todos los matamorenses, con especial atencion al andlisis que brinde nuestra
comunidad cultural, expertos en marketing turistico e historiadores, a fin de regresar el nombre a
nuestra playa —Bagdad-.

e Desarrollar e implementar un plan de promociéon extenso y preciso para los visitantes, por ciclo o
temporada turistica.

e Dar un nuevo impulso a los ya tradicionales festivales emblematicos de nuestra ciudad: Festival de Mar,
Aniversario de Matamoros, Fiestas Mexicanas, Festival Rigo Tovar, Verano Cultural, Fiestas Patrias,
Festival Internacional de Otofio y Navidad, Luz y Magia.

e Evaluar la creacién de un fondo de coinversién destinado a grupos organizados, clubes, asociaciones y
particulares, para dar impulso a sus ideas, festivales, exposiciones y creaciones.

e Promover la firma de convenios de colaboracién encaminados a mejorar la infraestructura y los servicios
para el turismo, con diferentes instancias y niveles de gobierno.

o Disefar un sistema de medicion de la actividad turistica con la participacion de todos los actores
relacionados con la promocién y captacion de visitantes, a fin de lograr un mejor andlisis y difusién de
proyectos, programas y acciones a favor del turismo.

o Propiciar el desarrollo de nuevos eventos que detonen nichos de mercado turistico diferentes, por
ejemplo la realizacién de un triatlén con la ruta del Bajo Bravo, la consolidacién y profesionalizacién de
ranchos cinegéticos municipales, entre otros.

e Reafirmar nuestra vocacion competitiva, poniéndonos el reto de superar el record Guinness, con la
mayor participacion de personas pescando.

e Gestionar la reincorporacion del impuesto sobre hospedaje y que éste sea la base que alimente los
esfuerzos que surjan con la creacion del Consejo Consultivo de Turismo y el rescate de la Oficina de
Convenciones y Visitantes de Matamoros.

o Analizar la realizacién de un programa de sefializacion bilingte en las principales avenidas y calles de la
ciudad, con especial atencion al Centro histérico.

¢ Realizar el proyecto de reubicacion y modernizacion de la central de autobuses de la ciudad.

o Desarrollar el proyecto de ubicacién y valoracion de un recinto ferial para la realizacion de convenciones
y la feria de Matamoros.

lll. Inclusion social, desarrollo humano con dignidad y funcionalidad para la familia

“Mi visién es humanista y con ella gobernaré para todos en los siguientes afios. La prioridad
es desde ahora un enfoque de compromiso social con la familia y con los sectores
vulnerables. Estoy convencido que un Matamoros mas justo socialmente y solidario, sera
infinitamente mejor al que tenemos hoy.”

Jesus Juan de la Garza Diaz del Guante

Diagnéstico general

El desafio humano en nuestro municipio consiste en que cada habitante reciba las oportunidades para
llevar una vida digna en una comunidad de libertades y derechos. Por esa razén, el compromiso asumido
es asegurar en nuestra Heroica Matamoros una sociedad mas justa socialmente, en la que se concrete y
confirme en la vida cotidiana de nuestro municipio, una visién humanista que respete y proteja derechos,
que se solidarice con los grupos sociales vulnerables y donde se logre una vida comunitaria armonica,
respetuosa de los valores y tolerante ante la diversidad.

Se ftrata de garantizar calidad y cobertura de una politica social integral, con acciones preferentes y
focalizadas hacia los mas débiles y con una vision general de bienestar que alcance a una poblacién que
segun el Censo de Poblacion y Vivienda 2010, fue de 489 mil 123 personas, y cuyas proyecciones para
este afio alcanzan una cifra de 530 mil 275 habitantes que vivimos en este gran municipio, lo que
representa el 15 por ciento del total de la poblacion estatal.

En el mismo afio habia en el municipio 130 mil 226 hogares (15 por ciento del total de hogares en la entidad), de



Pagina 18 Victoria, Tam., jueves 26 de enero de 2017 Periddico Oficial

los cuales 33 mil 017 estaban encabezados por jefas de familia (15.8 por ciento del total de la entidad).

Hogares Encabezados
por Jefas de Famillia
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Para finales de la primera década del presente siglo y hasta ahora, la pobreza en Matamoros permanece
como un problema serio, ya que poco mas de la tercera parte de la poblacion (37 por ciento) se encuentra
en esa condicion, de acuerdo a datos censales. Sin embargo, la proporcion de esas personas en pobreza
extrema es relativamente baja con respecto a la media nacional; ya que en Matamoros casi cinco de cada
cien personas (4.7 por ciento) presentan ese nivel de carencias, mientras que a nivel nacional ese indice
fue de 11.3 por ciento.
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Siguiendo con datos censales, aun cuando contamos en el municipio con 68 unidades médicas, que
representan el 11.5 por ciento del total en el estado; destaca que la cuarta parte de la poblacion no tiene
acceso a servicios de salud, lo que representa una cifra superior a 100 mil matamorenses.

De la misma forma que las ciudades mas dinamicas del norte del pais, Matamoros esta inmerso en una
transicion sociodemografica que impacta los indicadores epidemiolégicos.

En ese sentido, la Encuesta Nacional de Salud y Nutricion de 2012 sefiala que el problema de obesidad afecta
a Tamaulipas, donde casi siete de cada diez adultos la presenta, cuatro de cada diez jévenes entre 12 y 19
afos y el 12.7 por ciento de los nifios de cinco afios y menores. Tenemos indicadores que reclaman acciones
de control y prevencion en lo relativo a la prevalencia de enfermedades no transmisibles como la diabetes
mellitus, enfermedades de corazodn e hipertension, mostrando indicadores por arriba de la media nacional.

En una perspectiva més particular, segun la Organizacién para la Cooperacion y Desarrollo Econémicos
(OCDE), una persona con sobrepeso gasta 25 por ciento mas en servicios de salud, gana 18 por ciento menos
que el resto de la poblacién sana y presenta ausentismo laboral. Por lo anterior, la situacion epidemioldgica en
enfermedades crénicas no trasmisibles que presenta la poblacion tamaulipeca, demanda de una pronta,
precisa y efectiva intervencion, que permita revertir las tendencias observadas hasta el momento.
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Fuente: Elaborado por la Unidag de Plneaciény
Modernizacian. Presidencia Municipal de Mata-
mores. Con datos de Encuesta de Salud y Mutri-
cidn, 2012,

Estrategia Macional para la Prevenciany el Con-
trol del Sobrepeso, la Obesidad y la Diab
Secretaria de Salud. Pp. 8-9, 2013. Méxicn

Dadas las repercusiones que en diversos ambitos de la vida tienen el sobrepeso, la obesidad y la diabetes,
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representan las principales prioridades de nuestra agenda de salud publica. Asimismo, es evidente que en
Matamoros es un tema emergente y preocupante la incidencia y brotes de casos de enfermedades
transmitidas por vector como dengue, chikungunya y zika, enfermedades que requieren una labor
coordinada de los tres érdenes de gobierno.

En materia de educacion, nuestra Heroica Matamoros presenta una escolaridad de 9.4 grados, ligeramente
arriba de la media nacional. Pero atras de las ciudades mas competitivas del pais. Tenemos casi la mitad
en la tasa de personas analfabetas que la media nacional y sélo 11.7 por ciento de la poblaciéon no ha
concluido su educacién primaria, mientras que esta cifra para el conjunto estatal supera la cuarta parte de la
poblacion total. Segun el Cuestionario Estadistico 911, para el ciclo escolar 2015-2016, la poblacion de
educacion basica en el municipio asciende a 107 mil 154 estudiantes, distribuidos en 565 escuelas, publicas
y privadas. Mientras que la poblacion de educacion media superior asciende a 20 mil 66 estudiantes,
distribuidos en 63 instituciones educativas. En relaciéon con la poblaciéon de educacién superior, Matamoros
cuenta con mas de 15 mil 716 estudiantes y 36 instituciones educativas.

TABLA
Alumnos, Dacentes y Escuelas en Matamoros Ciclo Escolar 2015-2016

Nivel Alumnos Docentes Escuelas

Especial 3,032 153 25
Inicial 2488 41 20
Preescolar 16,025 743 197
Primaria 57,983 2,045 242
Secundaria 27,626 1,627 a1
Medio Superior 20,066 1,062 63
Superior 15,716 1,494 36
Total 142,936 7,165 644

Fuente: Unidad de Planeacién y Modernizacian. Presidencia Municipal de Matarmaoros,
con datos del cuestionario estadistico 911, Inicio de cursos 2015 - 2016

La poblacién que habita viviendas que no disponen de lavadora (33.2 por ciento), viviendas que no
disponen de refrigerador (10.1por ciento), poblacién de 6 a 14 afios que no asiste a la escuela (3.8 por
ciento) y viviendas sin excusado/sanitario (2.2 por ciento).

El promedio de integrantes en los mas de 130 mil hogares que reporta el Censo 2010, es de 3.7.

El reto que representa la atencion a la poblacién vulnerable se puede dimensionar a partir de los siguientes
indicadores:

La incidencia de la carencia por acceso a la alimentacion fue de 14 por ciento, es decir, que impacta a una
poblacién de 63 mil 683 personas.

De los poco mas de 34 mil adultos mayores, la quinta parte tiene alguna discapacidad.
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Fuente- Unidad de Plameadén y Modemizacidn. Presidencia Municipal de Matamaras. Datos del Censa de
Pablacidn y Vivienda. INEGI, 2G10.

*Sélo considora discapacidades -motriz. visual, kenguaje y auditiva.

Matamoros ocupa el primer lugar en casos de discapacidad en el estado; se estima que en el afio 2016
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existen cerca de 27 mil personas en esta condicion.

De los poco mas de 130 mil hogares de Matamoros, mas de ocho mil viviendas cuentan con un solo cuarto
y 33 mil son encabezados por jefatura femenina.

En sintesis, el reto social y humano que debemos enfrentar unidos Gobierno Municipal y sociedad es
grande, es complejo, es diverso y muestra, en muchos sentidos, un caracter urgente.

Para ello, decidimos que la familia sea el centro y objetivo de todas las acciones de este Gobierno
Municipal. Que su fortaleza y funcionalidad sea la fuente de transformacion social mas poderosa para poner
orden y hacer justicia en Matamoros; y para que sea desde cada uno de los hogares existentes donde se
despliegue e impulse el cambio de fondo anhelado.

Como respuesta recogida democraticamente y con un fuerte consenso social, disefiamos una politica social
que facilita el desarrollo de las capacidades de cada uno de sus miembros, fortalece su integracion y
promueve la armonia en los hogares.

Asimismo, por las expectativas de los matamorenses, nuestra politica social tiene un caracter articulador de
procesos interinstitucionales y tiene como objetivo rector construir niveles de bienestar social integrales e
incluyentes y distribuir con equidad las oportunidades de desarrollo. Por un lado, responde al caracter
multidimensional que presenta la pobreza; y por otro, es la via para asegurar que avanzamos
sostenidamente hacia la sociedad plena de derechos a la que aspiramos.

En este sentido, este Plan Municipal de Desarrollo 2016—2018 consigna la via para garantizar los derechos
sociales y ponerlos al alcance de todos, otorga una mayor relevancia a las acciones de salud, define el
acceso a los programas de asistencia social del DIF municipal y destina los recursos para mejorar la
infraestructura de los planteles educativos, coordinando acciones con los esfuerzos federales y estatales,
para alcanzar en nuestro municipio los objetivos de la Reforma Educativa que puso en marcha el gobierno
del Presidente Enrique Pefna Nieto.

Por otra parte, reconocemos el enorme reto que significa reconstruir el tejido social y hacer frente a las
diversas modalidades de violencia; asi como de un desarrollo comunitario armonico, que se sume a la
fuerza real de promocion activa de valores para la consecucion de metas colectivas vy, finalmente, para la
construccién del Matamoros en el que todos merecemos vivir.

De ahi la importancia otorgada al apoyo para brindar herramientas a los padres de familia, a través de una mayor
cobertura de las escuelas para padres y con nuevas modalidades para llevar mas lejos sus beneficios.

Asi, se plantea trabajar a través de la promocién de los valores civicos y familiares; de una gestion cultural que
reivindique tradiciones, democratice la cultura, forme en actividades artisticas a quien lo desee y por medio del
deporte se fomente la creacidon de escuelas, torneos, competencias y la activacion fisica en nuestra
comunidad, que al final redunda en integracion social, en prevencién de riesgos y en un entorno saludable.

Por todo esto, nuestra politica social estd estructurada con dos criterios rectores estratégicos, que
constituyen su metodologia y agenda de trabajo: por un lado, se dirige —como ya lo hemos manifestado—
a la focalizacion hacia los grupos sociales en condiciones de pobreza, con énfasis en los que presentan
mayor rezago; y en segundo lugar, actia para generar un clima de entendimiento y participacion, en el que
se fomente el capital social como fuente de confianza entre los matamorenses, y que esto sirva a la
creacion de redes solidarias, con mayores capacidades autogestivas y de corresponsabilidad de los propios
beneficiarios de los programas sociales, en un entorno de coordinacién plena entre las iniciativas y las
acciones sociales de los tres drdenes de gobierno.

Cualidades de la politica social de la Heroica Matamoros
Fs ademnis:

Medible y objetiva, es respetuosa
del caracter plural de la sociedad
matamorense e incluyente.

Promueve el ejercicio de las
derechos humanos.

Es humanista y respetuosa de la
dignidad dc las personas.
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Objetivos generales:

Multiplicar la capacidad de respuestas sociales de la Heroica Matamoros para avanzar como una sociedad
solidaria, respetuosa de derechos, que brinde igualdad de oportunidades y vida digna, en un claro y eficaz
mejoramiento en los indicadores de desarrollo humano y reduccion de la marginaciéon en nuestro municipio.

Trabajar juntos, Gobierno Municipal y sociedad, a favor de una igualdad sustantiva, para propiciar un
entorno social de paz, de participacion e inclusién, cuyos resultados se expresen en el mejoramiento de los
indicadores del combate a la pobreza, al maltrato o la discriminacion.

Avanzar en el acceso universal a servicios publicos basicos.

Impulsar junto al magisterio local el mejoramiento de la calidad de la educacion de nifios y jovenes vy
mejorar el desempefio en este rubro, en todos los niveles y modalidades educativas.

Promover sinergias a favor de las expresiones culturales, para que los matamorenses disfruten del arte de
manera abierta y diversa, de manera que nuestra Heroica Matamoros siga siendo la Atenas de Tamaulipas
por la agenda cultural, la conservaciéon de nuestro patrimonio y la fuerte identidad de nuestras tradiciones.

Objetivos especificos:
Desarrollar una accién social integral con vision humanista.
Brindar apoyos, servicios y acciones que permitan el desarrollo y la integracion social de los adultos mayores.

Fortalecer el desarrollo de las personas con discapacidad, brindandoles mejores servicios, mayores
oportunidades e igualdad de derechos para mejorar sus condiciones de vida.

Atender con apoyo y orientacion nutricional a la poblacion en situacion de carencia alimentaria.
Privilegiar acciones para el sano desarrollo de nifias, nifios y adolescentes en situacién de riesgo.
Brindar a las familias una vida sana e integrada mediante el fortalecimiento de valores.

Coadyuvar en el acceso a servicios de salud a través de una participacion mas amplia del Gobierno
Municipal en términos de atencion médica y educacioén para la salud.

Apoyar los esfuerzos de mejoramiento de la infraestructura educativa en los planteles con mayores
deficiencias.

Elevar la cobertura de becas y transporte gratuito a estudiantes de escasos recursos.

Enriquecer la agenda cultural de Matamoros y asegurar el acceso libre y democratico a las manifestaciones
del arte y la cultura.

Activar a la poblacién por medio del deporte y la recreacion para la integracion familiar, mejora de la salud,
combate a la obesidad y el sedentarismo.

Atender al llamado de los Objetivos del Desarrollo Sostenible de la Organizacién de las Naciones Unidas.
Estrategia 1: Disminucion de indices de marginacion

e Robustecer las acciones que identifiquen y atiendan los requerimientos de infraestructura social basica:
agua potable, drenaje sanitario y electrificacion.

o Establecer un mecanismo de seguimiento y evaluacién para medir y superar los indicadores en los
servicios basicos.

e Implementar acciones que den respuesta a las demandas de servicios basicos en localidades marcadas
por su aislamiento geografico o de dificil acceso, mediante el suministro e instalaciéon de servicios no
convencionales.

Estrategia 2: Participacion y corresponsabilidad social

o Promover procesos de participacion social en torno al fortalecimiento de figuras organizativas
precursoras de su propio desarrollo.

e Impulsar la democratizacién local para la toma de decisiones colegiadas que fortalezcan figuras de
representacion ciudadana en las acciones y relaciones comunitarias.

e Institucionalizar los mecanismos ciudadanos de planeaciéon participativa en los procesos de
programacion, seguimiento y evaluaciéon de las acciones publicas de caracter social que demanda
nuestra Heroica Matamoros.

e Privilegiar la promocién de proyectos productivos que generen mercados de bienes y servicios, que
mejoren la economia familiar y contribuyan a la disminucion del rezago social.

o Dar incentivos y facilidades a la consolidacién de una cultura solidaria y crear alianzas estratégicas con
organizaciones de la sociedad civil, que permitan potenciar los recursos publicos.

e Implementar procesos de capacitacion sobre fuentes de financiamiento a las que accedan
organizaciones no gubernamentales, para dar durabilidad y estabilidad a sus actividades altruistas.
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Estrategia 3: Politica de juventud de vanguardia

o Promover una mayor cercania y respuesta a la demanda de jovenes, con el propdsito de fortalecer su
proceso de inclusion e identidad.

o Facilitar y promover la participacion de los jovenes en el ambito politico, social, cultural y en el desarrollo
productivo.

e Privilegiar la prevencion, deteccién y seguimiento a jévenes en casos de adiccién, embarazo en edad
temprana, violencia intrafamiliar y en riesgos de desercion escolar.

e Potenciar la integracion familiar y social de los jévenes con la colaboraciéon de las organizaciones de la
sociedad civil.

¢ Fomentar la participacion de los jovenes a través del Instituto Municipal para la Atencién de la Juventud,
en el disefio e implementacion de programas y politicas para su desarrollo y bienestar.

Estrategia 4: Empoderamiento para las mujeres

e Impulsar el empoderamiento de las mujeres a través de talleres de equidad de género y de desarrollo de
sus capacidades productivas.

e Abrir los espacios de participacion especial de las mujeres en proyectos de economia familiar. Asi como
implementar bolsas de trabajo preferentes para mujeres jefas de familia.

e Instrumentar campafias para la prevencion de enfermedades propias de la mujer.

e Otorgar atencion psicolégica a mujeres que sufren cualquier tipo de violencia, para mejorar su calidad
de vida.

o Ofrecer talleres para mujeres embarazadas que proporcionen informacion relevante para esta etapa de
su vida.

e Multiplicar las redes de proteccion interinstitucional para las mujeres.

Estrategia 5: La familia como eje de transformacion social
Hacer de la familia el eje central de la tarea gubernamental en nuestra Heroica Matamoros.

e Fortalecer la integracion y el desarrollo familiar, otorgando atencién individual y creando mejores
condiciones de convivencia en los hogares.

e Otorgar asesoria juridica gratuita, con especial énfasis en asuntos civiles y familiares, para contribuir en
la solucion de conflictos y mejorar la dinamica familiar.

e Implementar un programa de apoyo integral a victimas de violencia doméstica y a sus familias, que
permita encontrar alternativas pacificas de convivencia.

e Promover un programa de asesoria, tramite y expedicién de testamentos a bajo costo, como una
medida preventiva ante eventualidades y problemas futuros para las familias.

e Ampliar la cobertura de guarderias e instancias infantiles para facilitar la permanencia en el mercado
laboral de jefas de familia y de padres solos con hijos.

e Procurar una mejor vinculaciéon y manejo de la informacion con las organizaciones de la sociedad civil
en las tareas de promocion de valores.

e Ampliar los horarios de atencién en comunidades del DIF municipal para garantizar atencién, cobertura
y asistencia a las familias de madres trabajadoras.

e Duplicar las Escuelas para Padres y enriquecer los contenidos formativos y de valores a través de
esquemas de conferencias.

e Convocar a los matamorenses a realizar campafas periddicas para fortalecer a la familia y convertirla
en el eje principal de convivencias y eventos municipales.

Estrategia 6: Mejores oportunidades para la poblacién en vulnerabilidad

e Fomentar el desarrollo de actividades fisicas y ocupacionales en los adultos mayores, a través de
talleres y competencias.

e Brindar apoyos econdmicos y alimentarios a los adultos mayores que vivan en situacién de pobreza y
abandono.

e Incrementar la cobertura en espacios de uso comun para el desarrollo de actividades recreativas de los
adultos mayores.

e Promocionar el financiamiento de organizaciones de la sociedad civil dedicados al servicio de los
adultos mayores.

e Profesionalizar el servicio de las organizaciones de la sociedad civil que ofrecen asistencia y atencion
en favor de los adultos mayores.

e Crear un banco permanente de sillas de ruedas y aparatos ortopédicos en beneficio de la poblacion de
escasos recursos, que opere mediante donativos y de forma altruista.

e Facilitar la inclusién al mercado laboral de las personas con discapacidad.

o Fortalecer el respeto, equidad y accesibilidad para las personas con discapacidad.
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e Garantizar la accesibilidad universal mediante la regulacién en construcciones y respeto a rampas y
accesos para personas con discapacidad, asi como brindar mantenimiento a las existentes.

e Entregar apoyos econdmicos y alimentarios a los adultos mayores que vivan en situacion de pobreza y
abandono.
Incrementar la cobertura en espacios de uso comun para el desarrollo de actividades de los adultos mayores.
Fomentar la participacion con organizaciones de la sociedad civil dedicadas al servicio de los adultos
mayores, para la aportacion de recursos en proyectos en beneficio de estos.

e Profesionalizar el servicio de las organizaciones de la sociedad civil que ofrecen asistencia, servicios y
acciones en favor de los adultos mayores, contando con el apoyo de las dependencias del municipio.

Estrategia 7: Accién social a favor de la salud

o Elevar a rango de secretaria municipal la atencion y el cuidado de la salud de los matamorenses.

e Prevenir enfermedades transmitidas por vectores a través de campafias de concientizacién domiciliaria,
eliminacion de criaderos y fumigacion.

e Apoyar la incorporacién al seguro popular de familias matamorenses que no cuentan con seguridad social.

e Valorar el estado de salud y nutricional de los nifios en edad escolar, a través de la creacion de un
expediente unico.

o Fomentar la participacion social en lo relativo a la educacion en salud, capacitando a la comunidad en la
prevencion de enfermedades.

o Desplegar una movilizacion para prevenir y detectar de manera oportuna el cancer de mama, cancer
cervicouterino, prevencion de la diabetes y enfermedades cronicodegenerativas del embarazo en
adolescentes.

e Poner en marcha un programa de Médico en tu colonia, para dar atencién a los grupos vulnerables.

e Apoyar a la difusién de los programas de la Secretaria de Salud Federal y Estatal.

e Construir y poner en funcionamiento dos clinicas de atencién a la salud de la mujer en materia de
prevencion y atencion médica, al oriente y poniente de la ciudad.

Estrategia 8: Educacion de calidad para prosperar y competir

e Coadyuvar en los objetivos de la Reforma Educativa junto al magisterio, la sociedad y los padres de
familia, bajo los principios y valores de la calidad y |a justicia social.

e Ampliar los servicios que ofrece la Secretaria de Educacion Municipal y simplificar los tramites
necesarios para acceder a ellos.

e Brindar atencion multidisciplinaria en las instituciones educativas, con la finalidad de promover habitos
saludables, actividades extracurriculares y el bienestar psicolégico, tanto de estudiantes como de
padres de familia.

e Gestionar la incorporacion de la educaciéon ambiental en los planes de estudios, desde el nivel basico
hasta el nivel superior.

e Promover los valores en los estudiantes para formar lideres jovenes y actores sociales comprometidos
con el desarrollo de la Heroica Matamoros.

e Aumentar la cobertura y el nimero de unidades de transporte escolar gratuito.

o Fomentar la participaciéon de los Comités Escolares y el respaldo de los padres de familia, fortaleciendo
las medidas de seguridad en las instalaciones educativas.

e Gestionar recursos para infraestructura educativa y disminuir el indice de rezago escolar. Destinar
recursos para el equipamiento, la ampliaciéon de bibliotecas y su acervo, asi como a aulas de medios,
laboratorios e instalaciones deportivas.

o Ampliar la oferta de becas educativas e incrementar el monto de inversidon municipal en este rubro, con
el fin de estimular el aprovechamiento escolar y apoyar la economia familiar.

o Elevar especialmente el nimero de becas dirigido a poblaciéon vulnerable, alumnos de excelencia
escolar y becas deportivas. Ademas de extender la cobertura a las areas rurales de Matamoros.

o Promover el habito de la lectura a través de acciones pedagdgicas y formativas realizadas en la Red
Municipal de Bibliotecas Publicas.

e Crear el Comité de Vinculacion Municipal para apoyar el acceso al empleo de jovenes estudiantes y una
bolsa de trabajo para los recién egresados del nivel superior.

e Impulsar la firma de convenios entre instituciones educativas y el sector empresarial, para la realizacion
de practicas profesionales.

o Estimular la conectividad y el uso de las tecnologias de la informacion en los planteles educativos.

Estrategia 9: Impulso al arte y la cultura

e Elevar el acceso a las actividades artisticas y culturales y promover una oferta cultural de calidad y a la
altura de la Heroica Matamoros, para que conserve su estatus de ser la Atenas de Tamaulipas.
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e Crear y dar amplia difusién a una agenda cultural municipal y de forma periédica, de manera que se
multipliquen y se conozcan las oportunidades para el publico y los espacios para los creadores.

o Redoblar la gestion cultural a través de un programa, amplio e inédito en Matamoros, de apoyo para
formar y capacitar promotores culturales.

e Multiplicar los espacios, la cobertura y las modalidades para la educacién artistica en todas las
disciplinas y en diversas zonas de Matamoros.

o Impulsar las artes escénicas con la creacién del Consejo Consultivo, para promover la danza y la
Compafia Municipal de Teatro.

e Asegurar el prestigio, calidad y estabilidad del Festival Internacional de Otofio y la celebracion de su 25
aniversario con un programa especial a desarrollarse a lo largo de todo el 2017.

e Preservar fiestas, tradiciones y eventos artisticos que ya forman parte de la identidad cultural y social de
Matamoros.

o Gestionar recursos publicos para mantener y rehabilitar los espacios culturales de nuestro municipio.

e Rescatar espacios que pueden ser utilizados para promover las actividades artisticas.

Estrategia 10: Activacion a favor del deporte

o Fomentar el deporte, la activacion fisica y entrega de material deportivo en escuelas de nivel basico, a
través de personal experto que haga presencia en escuelas publicas y complejos deportivos.

e Activar el programa del deporte adaptado para nifios y jévenes con discapacidad.
Promover el deporte social y apoyar competencias, caminatas, carreras y paseos familiares para una vida sana.

e Programar el plan vacacional para todos los matamorenses con maestros capacitados para este fin.

o Difundir programas de iniciacion deportiva y busca de talentos.

e Asignar apoyos a deportistas de alto rendimiento que representan al municipio con una nueva
reclasificacion en las becas, con transporte y uniformes.

e Evaluar la creacion de una cartera de instructores y educadores en acondicionamiento fisico, que
brinden apoyo a las escuelas de educacion basica que carecen de este servicio.

o Establecer programas de capacitacion y certificacion para atletas y entrenadores.

e Vigilar y atender que las unidades deportivas siempre estén en éptimas condiciones.

e Mejorar la infraestructura deportiva tanto en instituciones educativas, para fomentar la activacion fisica,
asi como en complejos deportivos publicos existentes.

IV. Servicios publicos e infraestructura para el desarrollo
Diagnéstico general

La calidad y la suficiencia de los servicios publicos constituyen una responsabilidad directa de la
administracion municipal. EI compromiso es mejorar su cobertura y eficiencia, cumpliendo siempre con las
expectativas de la poblacion e impactando de manera positiva en la calidad de vida de las familias, asi
como en la capacidad productiva y funcionalidad de nuestra Heroica Matamoros.

Se trata de construir, entre todos, una ciudad mas habitable; que el destino de su territorio sea inteligente,
justo y lo mejor preparado posible para crecer con orden en el futuro.

En la busqueda de una mejor calidad de vida para los matamorenses necesitamos una gestiéon capaz de
poner orden en el espacio urbano, atender las zonas donde hay deterioro y buscar un desarrollo espacial
equilibrado para dotar de mejores viviendas a las familias, articular adecuadamente el transporte, equipar
con suficiencia la ciudad y dotar de mejor infraestructura para la prestacion de servicios, el trabajo, la
cultura, el deporte, la educacién, la salud, el comercio, el desarrollo industrial, la vida y la actividad rural y,
por supuesto, para la convivencia ordenada, pacifica y respetuosa de los valores integradores.

De acuerdo a datos del Instituto Municipal de Planeacion (IMPLAN), la ciudad de Matamoros cuenta con
547 colonias, de las cuales 8 son industriales, 204 son regulares e incorporadas legalmente en el
ordenamiento territorial, 109 son irregulares autorizadas y 226 son irregulares nuevas. Independientemente
de su estatus legal, la Secretaria de Servicios Publicos brinda servicio a aproximadamente 480 colonias.

Al inicio de la presente administracion, la cobertura del servicio de recoleccion de basura mostraba un serio
deterioro. Existia un déficit grave en la recoleccion de las 350 toneladas que se generan diariamente,
entonces solo se recogian 170. Esto quiere decir que la basura permanecia por tiempo indefinido en los
hogares, en el mejor de los casos; o en la proliferacion de tiraderos clandestinos, en el peor. Encontramos
44 de ellos en diferentes puntos de la ciudad, de los cuales 10 eran de alta gravedad.

Entre las causas de la contingencia ambiental y sanitaria que esto representé para Matamoros, la falta de
equipo destaca entre las principales razones del deterioro en el servicio, asi como la ausencia de un Plan
Integral para el Manejo de Residuos Sélidos Urbanos.

La falta de atencién en la recoleccion de basura afectdé también al ultimo eslabén del servicio, que es la
disposicion final de los residuos. En el relleno sanitario también se observo el mismo clima de desorden vy el
relleno sanitario dejé de cumplir con la norma ambiental vigente.
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Como parte de la agenda de México para el 2024, el pais debe generar el 35 por ciento de la energia que
consumimos con tecnologia limpia y renovable. Los servicios que prestan los municipios son parte
fundamental en el cumplimiento de esta meta, en especial el de alumbrado publico, que por su alto consumo
de kilowatts/hora, hace que el municipio sea caracterizado como consumidor calificado, de conformidad con
los nuevas condiciones de mercado establecidos por la Centro Nacional de Energia (CENACE).

El municipio cuenta con alrededor de 30 mil lamparas conectadas al sistema de alumbrado publico, las
cuales reciben la energia eléctrica a través de la linea de transmision y distribuciéon del Sistema Eléctrico
Nacional, operado por la Comision Federal de Electricidad. El municipio no cuenta con fuentes alternas o
propias de energia limpia o convencional para reducir el consumo que se genera via CFE.

Una problematica seria del sector es el constante saqueo de las lineas de alumbrado publico, debido al
material con el que estdn fabricados los conductores, resulta una persistente en el robo del
mismo, generando un gasto reiterativo para el erario y creando una problematica viciada en el reemplazo de
las lineas de cableado.

Una de las cuestiones mas graves es la antigliedad, ineficiencia y falta de funcionalidad del sistema de
alumbrado publico, debido sobre todo a la falta de inversion en el mejoramiento del equipo, concentrandose sélo
en el reemplazo y mantenimiento del inventario. Esto genera varias problematicas, la mas destacada es el
consumo alto de energia al ser tecnoldgicamente obsoletas, en comparacion a las que usan tecnologia LED.

Como hemos apuntado, parte fundamental del desarrollo de una ciudad incluye planificar la creacion de
nuevos espacios y la recuperacion de lugares con deterioro, a fin de que la poblacién cuente con
parques, plazas, jardines y otros lugares que propicien la integracion familiar.

Por el crecimiento exponencial que ha tenido la ciudad, es evidente la necesidad de destinar espacios a
parques y jardines con criterios no centralizados y que contemple su desarrollo por zonas urbanas,
beneficiando un mayor nimero de colonias y centros de poblacion
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Actualmente para la limpieza y mantenimiento de espacios en el municipio se cuenta con una brigada de
aproximadamente 350 trabajadores y un medio de transporte en malas condiciones.

Existen tres cementerios propiedad del municipio, los que se encuentran funcionales, aunque sélo uno de
ellos ofrece espacio, el resto representan signos de saturacion.

En lo relativo a obras publicas y desarrollo urbano ordenado, mediante el contacto cercano con la
ciudadania se realizaron recorridos, visitas y mesas de didlogos para definir el rumbo y las acciones en
estos rubros.

Al inicio de la presente administracion, el 70 por ciento de calles de Matamoros se encontraron en estado
critico de bacheo y el 20 por ciento con necesidades de rehabilitacion total y de reencarpetado.

Entre los espacios recreativos y de convivencia, debe destacarse que Matamoros tiene un gran talento
deportivo, por lo que requiere multiplicar las areas para el mejor desarrollo deportivo, ya que los existentes
han sufrido dafios y necesitan mantenimiento.

En lo que respecta a la zona rural, se necesitan mas y mejores accesos.

Matamoros es una ciudad sin infraestructura verde, generando condiciones poco favorables para hacer
frente al cambio climatico y sus efectos.

Dentro de los conceptos de politica publica se debe privilegiar el fortalecer la aplicacién de los ordenamientos
sustentables ecoldgicos para el aprovechamiento racional de los recursos naturales en el municipio.

El impulso de la cultura de cuidado del medio ambiente ha teniendo criterios de sustentabilidad y desarrollo
humano en la proteccidn de los recursos suelo, agua y aire, al tiempo que promueve una ciudad mas limpia
y que debe potenciar sus alcances como parte de nuestro compromiso con las préoximas generaciones de
matamorenses.

Objetivo general

Poner orden para orientar el desarrollo urbano y los servicios publicos, como una responsabilidad del
Gobierno Municipal de caracter ineludible y en constante evaluacion.

Elevar la capacidad del municipio para propiciar un crecimiento ordenado y sustentable, a través de una
planeacion estratégica con instrumentos efectivos de regulacion, un portafolio de proyectos en materia de
obra publica, infraestructura y movilidad, que sean fiables, sostenibles, inclusivos, resilientes y de calidad,
con una estrategia precisa de recuperacion de zonas de alto deterioro, de modernizaciéon y rescate de
espacios publicos.

Mejorar el acceso a sistemas de transporte seguros, asequibles, accesibles y sostenibles para todos,
mejorando la seguridad vial y la movilidad.

Lograr la mejor integraciéon regional y binacional de nuestra Heroica Matamoros y la corresponsabilidad con
ciudades y autoridades vecinas, en una visién de creacion de valor compartido y la sinergia del desarrollo
regional.

Objetivos especificos

Recuperar la calidad y cumplimiento de la norma vigente para el servicio de recoleccion de basura y
garantizar su estabilidad en el tiempo.

Restablecer al 100 por ciento el alumbrado publico, de manera que Matamoros sea uno de los municipios
mejor iluminados de Tamaulipas.

Mejorar la imagen urbana y recuperar las zonas de mayor deterioro con proyectos integradores y de
densificacion.

Velar por la eficiencia del organismo operador de agua y el mejoramiento de la infraestructura hidraulica de
la ciudad.

Vigilar el cumplimiento de normas y disposiciones en materia de construcciones y desarrollo urbano, asi
como avanzar en el control del uso de suelo en el municipio.

Promover la responsabilidad ambiental como criterio basico en la actuaciéon del municipio y las empresas
asentadas en nuestro territorio.

Estrategia 1: Orden y responsabilidad en la dotacion de servicios publicos

e Reestructurar, equipar y evaluar permanentemente el sistema de recoleccion de basura.

e Restablecer la disposicion final de residuos sélidos urbanos conforme a la norma vigente, a través de la
construccion de nuevas celdas en el relleno sanitario.

e Vigilar y evitar la disposicién de basura a cielo abierto.
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e Realizar bitacoras diarias y georreferenciadas de recorridos y rutas de las unidades compactadoras,
para garantizar su eficacia, ahorro en combustibles y la determinacién de horarios.

e Fomentar un programa en las colonias de mejora de espacios publicos, a cambio de un mejor manejo
de los residuos que generan.

e Generar un plan de accién focalizado en las colonias 0 zonas menos limpias, creando efecto espejo
para ser replicado.

o Contar con centros de transferencia de residuos soélidos urbanos con la infraestructura necesaria y que
funcionen como tales, contando con bandas transportadoras para la separacion de los residuos que
sean propensos a reciclarse.

e Instalar centros de acopio en lugares estratégicos donde se reciba basura dificil como desechos

electronicos, metales y material susceptible de ser reciclado.

Realizar campafias de concientizacion y verificacion de frentes domiciliarios limpios y colonias limpias.

Implementar reglas generales y especificas para los programas de descacharrizacion.

Hacer permanente la capacitacion de residuos peligrosos generados por la poblacion.

o Constituir una empresa paramunicipal para administrar y operar el relleno sanitario regional “Matamoros
Limpio”, con un consejo de administracion integrado por representantes de gobierno, de la  industria
privada y de la sociedad civil, con un plan de accién a 30 afios para dar certeza juridica y
presupuestaria, asi como funcionalidad y sustentabilidad.

Estrategia 2: Recuperacion del espacio publico, areas verdes y ordenamiento territorial urbano

e Constituir el consejo ciudadano municipal de gestion ambiental, para que sirva como guia y apoyo del
quehacer gubernamental en materia de sustentabilidad.

o Certificar areas verdes protegidas, cuidarlas y mantenerlas.

o Establecer un programa de adopcion de parques y areas verdes, y otro para la colocacion de
contenedores por parte de las empresas.

e Atender la proliferacion de viviendas abandonadas.

e Proporcionar mantenimiento de camellones para mejorar visibilidad.

e Actualizar el Plan de Ordenamiento Territorial y Desarrollo Urbano.

Estrategia 3: Planeacion de la movilidad urbana y mejoramiento de vialidades

e Cumplir con el Programa Integral de Pavimentacion.

e Asegurar el mantenimiento correctivo en vialidades, banquetas y guarniciones.

e Operar el Plan Emergente de Bacheo y Reencarpetado hasta lograr 75 mil metros de pavimentacion.

e Mejorar los accesos en las zonas rurales de Matamoros.

e Modernizar el par vial en la avenida Alvaro Obregén.

e Construir la avenida de Las Américas.

Modernizar el Sendero Nacional.

Ampliar a 6 carriles la avenida Pedro Cardenas.

Construir nuevos centros de barrio y 2 nuevas unidades deportivas.

e Generar, promover y/o gestionar iniciativas de modernizacién y mejora de las opciones de movilidad
para los ciudadanos.

Estrategia 4: Sustentabilidad

o Disefar un nuevo reglamento en materia ambiental para derogar el Reglamento de Equilibrio y
Proteccion al Ambiente del 22 de diciembre de 1993.

o Realizar el Plan de Gestion Integral de Residuos.

e Reactivacion de las cuatro estaciones de monitoreo de calidad del aire PM10 dentro de la red estatal.

¢ Incluir en el reglamento ambiental la evaluacion del impacto ambiental de la contaminacion visual.

e Realizar campanfas para la regulacion del ruido doméstico, el uso de las luces estrambdticas y anuncios
luminosos.

o Realizar brigadas para limpiar colonias y retirar cacharros y desperdicio en via publica.

e Gestionar recursos para proyectos ejecutivos federales, estatales, municipales y binacionales.

e Promover acciones positivas ambientales a los trabajadores de la Administracién Publica Municipal,
mediante el programa de liderazgo ambiental.

e Crear infraestructura para fomentar el reciclaje en escuelas y colonias.

e Promover y apoyar la creacion de empresas de reciclaje.

o Crear espacios tematicos en escuelas e instituciones municipales en las que se elijan arboles nativos
para arborizacion y reforestacion.

e Participar en la promocion y realizacién de estudios de viabilidad para proyectos de generacion de
energias limpias.
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e Recuperar el sistema de alumbrado con la reposicién de lamparas fuera de servicio y la reposicion y la
transicion hacia tecnologia LED.

o Desarrollar ecosistemas mas eficientes y paisajes para multiples usuarios, como un anillo periférico
uniendo entre si diversos poligonos que recorren nuestra ciudad.

e Impulso a la cultura vecinal del mantenimiento y cuidado con sentido de pertenencia de las areas verdes.

o Crear poligonos y areas a desarrollar en torno a los esteros de Matamoros, para que se unan a través
de ciclovias.

e Propiciar la creacion de sombra para refrescar calles, crear habitat silvestre, embellecer y dar valor a las
propiedades.

o Fomentar la reforestacion de manera prioritaria en las escuelas.

Estrategia 5: Abasto y aprovechamiento del agua

Fomentar la educacién continua y participacion ciudadana para el cuidado del agua.

e Promover la capacitacion y almacenamiento de agua de lluvia.

e Plantear y promover la construccion de una presa en el lecho del Rio Bravo entre Reynosa y
Matamoros, para que garantice tener agua suficiente en la region.

e Gestionar la continuidad de la segunda fase del Programa Integral de Agua y Saneamiento y buscar la
certificacion de la siguiente fase.

e Favorecer mejores practicas para no retirar la vegetacion y sustituir por asfalto, y facilitar asi la filtracion
del agua y recarga de mantos.

<

. Mejor Gobierno: sensible, eficiente y honesto

“Nuestra Heroica Matamoros exige un gobierno austero, eficaz y transparente. Dedicaré toda
mi capacidad y mi experiencia a servir con humildad y bajo el compromiso riguroso y
permanente de la honestidad.”
Jesus Juan de la Garza Diaz del Guante
Diagnéstico general

El disefio y la organizacién de un gobierno sensible, eficiente y honesto es un requisito esencial para
cumplir los objetivos de desarrollo socioeconémico y asegurar los servicios publicos de calidad, que son
competencia directa de la administracion municipal y que deben garantizarse para lograr el Matamoros en
el que todos merecemos vivir.

Su eficacia se basa en la racionalidad y la pertenencia de las politicas publicas y en una disposicion
adecuada, moderna y transparente de los procesos administrativos. Por esa razén, uno de los ambitos
prioritarios de transformacién gubernamental implica mejorar procedimientos, tramites y la atencién a los
ciudadanos, los cuales son sometidos a una revisiéon profunda y rigurosa.

De la misma manera, sabemos que se gobierna mejor cuando se gobierna cerca de la gente, por esa razén,
en nuestra Heroica Matamoros se ejerce una administracién municipal sensible, con sentido humano y que
reconoce que su mision y propésito es servir a los matamorenses.

De ahi el interés de lograr que la participacién de los ciudadanos sea verdaderamente transversal y esté
presente en todos los aspectos de la vida publica. Lo cual no sélo requiere los incentivos que proporcionan
los espacios dispuestos para ello, sino que esta directamente relacionada con la confianza que la misma
poblacioén tenga en sus autoridades.

Por lo anterior, desde el primer dia de la presente administracion ofreci encabezar un Gobierno Municipal
abierto, con los mas altos criterios éticos, de honestidad y de eficacia. Donde la presencia permanente de la
sociedad fortalezca los caminos de una democracia participativa, de manera que en las decisiones, las
politicas publicas y la definicion de obras, esta forma de democracia esté presente como una de nuestras
fortalezas para recuperar la confianza y el respaldo de los matamorenses.

En este sentido, la transparencia se convierte en una causa de todos y de orden general. Este Gobierno
Municipal avanzara de manera sustantiva en la rendicion de cuentas precisas y estara plenamente abierto al
escrutinio de los ciudadanos. En Matamoros se podra saber cuanto, como y en qué se invierte el dinero publico.

Las tecnologias de la informacion, por su parte, son una ventana abierta a la rendicion de cuentas. Sirven
para colocar toda la informacion sobre el ejercicio de los recursos municipales, los avances de las obras y
de programas, asi como del cumplimiento de las metas y los compromisos asumidos. Pero ademas, sus
capacidades para vincular al gobierno con los ciudadanos son practicamente ilimitadas.

Por su parte, en México el marco regulatorio y el entorno institucional no siempre son favorables a la innovacién y
el cambio de procesos. Asimismo, de acuerdo al indice de Herramientas Electronicas de Gobiernos Locales, que
revisa 48 indicadores en 4 secciones: informacion, interaccion, transaccién y experiencia de los usuarios, sefiala
que la posicién en la que se encuentra Matamoros es un area de oportunidad sensible para la presente
administracion municipal. Una situacion similar se presenta en los indicadores de la interaccion con usuarios via
internet y el numero de tramites que pueden realizarse por la via digital.
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En lo relativo a regulacién, eficiencia y eficacia, esta asociada a la simplificacién y modernizacion
administrativa para la atencion ciudadana. Estudios consultados evidencian la necesidad de poner atencion
y emprender esfuerzos para revertir los resultados obtenidos recientemente en este renglén.

Usando Intemnet la gente podria decir
al gobierno le que debe hacer
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Fuente: Unidad de Plancacion y Modcrnizacién, Presidencia Municipal de Matameros. Datos de Estudio
Hahites y Percepciones de los Mexicanos. The World Internet Project International Report {fourth
edition), USC Annenberg School Center for the Digital Future

De acuerdo con el Estudio 2013 habitos y percepciones de los mexicanos sobre Internet y diversas
tecnologias asociadas, el 45 por ciento de las personas dijo que con el uso de internet las autoridades
comprenderian mejor lo que la gente piensa. Asimismo, el 41 por ciento piensa que mediante internet se
puede decir al gobierno lo que debe hacer; y el 64 por ciento afirma que se puede obtener mayor consenso
politico al usar la red. De ahi que nuestra busqueda esté dirigida para avanzar hacia un gobierno digital; que
incorpore tecnologia, desarrolle sistemas eficientes, eleve el niUmero de servicios o tramites que se pueden
realizar via internet y esté comprometido con la innovacion y la calidad de las instituciones gubernamentales
que acompafian el uso y desarrollo de la informatica y las telecomunicaciones.

Se trata de hacer las cosas bien, de servir al interés publico y sentar las bases de una administracion
eficiente, ejemplar en el control del gasto y la inversion, austera, con disciplina y responsabilidad en el
ejercicio de las finanzas publicas. Para ello se decidié dar prioridad a los programas de inversion, al
fortalecimiento de las fuentes de ingresos, multiplicar y diversificar la gestion de recursos y asegurar una
politica de ahorro y eficiencia en el gasto operativo del aparato municipal.

Por todas estas razones, el disefio y la organizacion de un gobierno sensible, eficiente y honesto es un
nuevo punto de partida para cumplir los compromisos asumidos y encabezar un mejor gobierno que
refrende la confianza ciudadana, estimule su participacién y logre el consenso mas amplio para alcanzar
metas y para seguir haciendo, entre todos, heroica a Matamoros.

El “Estudio 2013 habitos y percepciones de los mexicanos sobre Internet y diversas tecnologias asociadas”
es producto de un analisis longitudinal que se realiza afio tras afio en mas de 32 paises y con una
metodologia comun para conocer los habitos y tendencias de una poblacién con respecto a las tecnologias
de informacién y comunicacién asociadas a Internet.

Objetivos generales

Modernizar la administracion publica municipal a través de una rigurosa reingenieria de procesos.

Intensificar el uso de herramientas tecnoldgicas y las ventajas de la informatica y el internet en procesos
administrativos internos y la realizacion de tramites digitales.

Garantizar y promover la participacion ciudadana y la corresponsabilidad social tanto en la toma de
decisiones como en la evaluacién de los resultados.

Avanzar sustantivamente en transparencia y rendicion de cuentas como sustento de la confianza
ciudadana, asi como en la observaciéon de principios de un Gobierno Municipal abierto con los mas altos
criterios éticos, de honestidad y eficacia.

Fortalecer las finanzas publicas y un manejo responsable de la hacienda municipal.

Objetivos especificos
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Crear y aplicar las herramientas, criterios y manuales de operacion para impulsar el reordenamiento de los
procesos administrativos de todas las dependencias del Gobierno Municipal.

Apoyar la profesionalizacion de servidores publicos.
Construir un gobierno inteligente y agil con los mas avanzados sistemas administrativos y tecnolégicos.

Desarrollar un modelo de gobierno proclive a la innovacién, asi como el desarrollo e implementacion de las
TIC al servicio de la ciudadania.

Consolidar la evaluacion de resultados de la accién gubernamental como un instrumento obligado de la
gestion publica de la Heroica Matamoros.

Fortalecer la planeacion financiera y mejorar los sistemas de recaudacion y el ejercicio del gasto publico,
buscando incrementar los ingresos propios y administrar responsablemente los egresos.

Estrategia 1: Reingenieria de procesos administrativos

o Emitir el Reglamento Municipal de Mejora Regulatoria acorde a la Ley Estatal de Mejora Regulatoria,
que establezca las reglas para la implementacion y operacién un programa de mejora regulatoria.

e Promover la integracion de la Comisién Municipal de Mejora Regulatoria, para la inclusion de la
ciudadania en la modernizaciéon administrativa.
Impulsar un proceso integral de actualizacion administrativa.
Reformar la estructura organica del Gobierno Municipal para favorecer el desempefio optimo y el
cumplimiento de las metas de la administracion.

o Establecer estandares y procedimientos para el reclutamiento y la seleccion de los servidores publicos
municipales.

e Identificar y modificar reglamentos y ordenamientos municipales susceptibles de ser actualizados, y
poner en operacién un programa de mejora regulatoria.
Realizar un estudio de necesidades para la elaboracion del programa municipal de capacitacion.
Elaborar un directorio que contenga la informacion de contacto e instrucciones para la obtencion de
servicios.

o Implementar un sistema para la mejora continua de las areas operativas.
Establecer objetivos cuantitativos y verificables, asi como indicadores de desempefio para cada una de
las areas y dependencias del Gobierno Municipal.

Estrategia 2: Gobierno digital y uso de tecnologias de la informacion

e Disefar y operar un Tablero Municipal de Informacion.

e Modernizar y difundir el Catalogo Municipal de Tramites y Servicios que incluya requisitos, costos,
tiempos de respuesta y autoridades responsables de suministrarlos.

o Difundir un Catalogo Municipal de Tramites y Servicios que incluya requisitos, costos y autoridades
responsables de suministrarlos.

e Implementar un sistema electrénico para que los ciudadanos realicen sus tramites en los diversos
edificios municipales, sin necesidad de trasladarse al Palacio Municipal.

e Fortalecer el modelo de ventanilla Unica de atencién ciudadana, coadyuvando y vinculando sus
funciones a otras dependencias, a fin de brindar una atencion integral a todos los matamorenses.

e Actualizar el sistema de seguimiento y control de la linea 072 como la plataforma rectora de la atencion
y la gestion de las demandas ciudadanas.

e Poner a disposicion de la ciudadania un sistema electrénico con mapa georreferenciado, con el fin de
facilitar la consulta, seguimiento de peticiones y solicitudes de informacion.

e Multiplicar el numero de computadoras en uso, para la mejora de la atencién de tramites y servicios.

o Elevar el numero de servicios en linea para facilitar las gestiones a los ciudadanos, que sustituyan los
trdmites en papel y eliminen la duplicidad y exceso de requisitos.

Estrategia 3: Transparencia y acceso a la informacién publica

e Elaborar, socializar y emitir el Reglamento Municipal de Transparencia y Acceso a la Informacion,
acorde a las leyes General y Estatal.

e Crear un programa de difusion de la legislacion en materia de transparencia.

o Estrechar la relacion de trabajo con el Instituto de Transparencia y Acceso a la Informacion del Estado y
de instituciones educativas nacionales, para dar a conocer investigaciones en este rubro.

e Organizar el acervo bibliografico y apoyar la consolidacién de una cultura de transparencia del Gobierno
Municipal, a través de la creacion y difusion de un manual de acceso a la informacién publica.
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e Instalar médulos informativos en espacios publicos y dependencias, que coadyuven a la difusion de la
transparencia como una cuestion de orden e interés general.

e Transparentar los procesos de asignacion de recursos para obra publica, seleccién de proveedores y
demas asignaciones, con la finalidad de obtener mayor participacion y claridad en dichos procesos.

e Facilitar el acceso a la informacion publica y asegurar el buen flujo de informacién entre las unidades
administrativas municipales.

e Crear un padrén unico que almacene la informacion documental que obra en los archivos de las diferentes
dependencias municipales, protegiendo con ello la informacion del patrimonio de los ciudadanos.

e Aprovechar las redes sociales oficiales para difundir acciones, programas, eventos, convocatorias y
todas aquellas actividades que realice el Gobierno Municipal.

¢ Informar de manera permanente la situacion financiera del municipio.

o Fiscalizar el correcto uso de los bienes municipales.

e Alentar la cultura de la denuncia ciudadana de actos de corrupcion, ofreciendo garantias de
confidencialidad y respuesta oportuna.

e Sancionar conductas ilicitas de funcionarios y autoridades municipales en el desempefio de su funcién.

Estrategia 4: Gobierno ciudadano

o Fortalecer la participacion ciudadana en la planeacién y la administracion publica municipal, alentando la
conformacién de comités y consejos consultivos.

e Promover el didlogo y la interacciéon tanto del Honorable Ayuntamiento como de los funcionarios del
Gobierno Municipal con los ciudadanos, mediante audiencias publicas y sesiones itinerantes de cabildo.

e Impulsar al maximo los procesos de democracia participativa.

Estrategia 5: Finanzas publicas y control presupuestal

e Implementar una politica de austeridad y ahorro de orden general, que permita la reduccién del gasto
corriente y el incremento en el gasto de inversion.

o Fortalecer el desempefio fiscal de la administracion municipal, con acciones que eleven los ingresos
propios e incremente los recursos disponibles a través de gestiones con los 6rdenes de gobierno federal
y estatal.

e Estimular el cumplimiento puntual y la regularizacion por parte de los contribuyentes, a través de
estimulos que acuerde el Honorable Ayuntamiento.

e Buscar la mejora y modernizaciéon del sistema municipal catastral, asi como la eficacia en el cobro de
derechos y aprovechamientos.
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