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PRESENTACION

Dentro del marco legal, en materia de planeacion, se presenta el Plan Municipal de Desarrollo 2013-2016;
documento que contiene los cuatro ejes rectores que habran de conducir a la Administracién Publica
durante mi gestion al frente del gobierno del Municipio de Victoria.

El Plan es producto de una nueva actitud y un compromiso de ser un gobierno cercano y que escuche a su
gente. Se trata de un proceso de amplia e intensa participacién ciudadana; contiene el resultado de una
vision compartida entre sociedad, especialistas en distintos ramos y la experiencia de cada uno de quienes
conforman esta administracion.

Mi mayor compromiso es que tu familia siga teniendo motivos para sentirse orgullosa de vivir en este
municipio. Como tu, trabajo todos los dias para lograr mis metas y si algo nos define como sociedad, es la
voluntad de superarnos con base en el esfuerzo, trabajo honesto y responsabilidad.

Hoy en dia vivimos importantes retos de seguridad, desarrollo urbano y social, desafios que enfrentamos
como la sociedad unida que siempre hemos sido.

Todas las sociedades desean un gobierno que cumpla y haga cumplir la ley. Los Victorenses queremos un
gobierno de valores que practique y promueva las virtudes que definen a nuestra sociedad.
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En Victoria se necesita atender lo urgente, sin descuidar lo importante. Nuestra ciudad no s6lo demanda
servicios de calidad para cada colonia, fraccionamiento o comunidad, sino también, emprender un proceso
sostenido que busque hacer un municipio competitivo, donde se garantice un futuro sustentable,
econémicamente productivo y socialmente inclusivo.

La participacion de la sociedad es premisa fundamental. Desde el arranque de mi campafia me comprometi
a recoger la opinion, las propuestas y la vision de los ciudadanos, sobre la realidad y sobre su anhelo de
futuro.

El proceso de consulta ciudadana esencial en la conformacion del Plan de Desarrollo Municipal 2014-2016
se conform6 de la integracion de diferentes ejercicios que permitieron a los victorenses expresar sus
necesidades demandas y propuestas de accion municipal. Es el caso del seguimiento en medios de las
principales peticiones de los sectores populares de la ciudad; los foros abiertos con la participacion con
especialistas, de sondeos con estudiantes de nivel superior en instituciones publicas y privadas de la
ciudad, y de la consulta publica. De este modo se logré la participacion de los diferentes sectores se la
sociedad de los ambitos empresarial, sindical, académico, profesionales y especialistas, sectores populares
y jefes y jefas de familia incluyendo a los jévenes.

Para garantizar que cada una de las acciones que se contemplan en este Plan se traduzcan en un
resultado real, se implementara un sistema de seguimiento y evaluacién que nos permita saber, tanto al
gobierno como a la sociedad, como estamos avanzando en nuestros objetivos.

Invito a que cada ciudadano sea participante y contralor de este gobierno. Para gobernar con una nueva
actitud, también se necesita de ciudadanos con una nueva actitud.

El Plan Municipal de Desarrollo 2013-2016 se incorpora a la accién publica de Gobierno del Estado, que
bajo el liderazgo del Gobernador, Ing. Egidio Torre Cantul, ha colocado a Tamaulipas como un Estado
Fuerte del México que si queremos. Y, ante la administracion que encabeza el Presidente de la Republica,
Lic. Enrique Pefia Nieto, nuestro municipio se coloca como simbolo de un mejor futuro para nuestro pais.

Los invito a todos: a los jévenes, a las amas de casa, a los trabajadores, a los empresarios, a los medios
de comunicacion, a todos los partidos y actores politicos; a todos los que vivimos en el Municipio de
Victoria, a que unamos nuestros esfuerzos en torno a un mismo fin.

“Las grandes transformaciones de una ciudad debe realizarse
ordenadamente y por el camino de sus instituciones,
y sobre todo, escuchando a la gente”

Juntos S| podemos.
Alejandro Etienne Llano
Presidente Municipal de Victoria

Marco Juridico

Con el Plan Municipal de Desarrollo Municipal 2013-2016 de Victoria, Tamaulipas, cumplimos lo dispuesto
por la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, La Ley de Planeacion, la Constitucion
Politica del Estado de Tamaulipas, la Ley Estatal de Planeacion y el Cédigo Municipal del Estado de
Tamaulipas. Otorgamos al gobierno, administraciéon y a los sectores social y productivos del municipio un
instrumento para el desarrollo que se inserta en el Sistema Estatal de Planeacién Democréatica. Sus
objetivos, estrategias y lineas de accion se erigen en la rectoria del desarrollo municipal, armonizan la
vocacion social y econémica de los victorenses.

La Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos, en su articulo 25 otorga al Estado mexicano el
papel rector de la economia nacional y lo responsabiliza de garantizar el desarrollo econémico y social de
la nacion, planear, conducir, coordinar y orientar la actividad econdémica nacional. En el articulo 26 se fijan
las bases para su Sistema Nacional de Planeacion Democratica que garantiza la participacion de las
entidades federativas y de sus municipios en la responsabilidad de definir y alcanzar los objetivos de los
programas de gobierno. En el articulo 115, se sefiala que en los términos de las leyes federales y estatales,
los municipios estan facultados para formular y aprobar planes de desarrollo. Se consideran en la
formulacion de este plan los mandatos de la Ley de Planeacion establecidos en el articulo 1 fraccion 1V; 2,
20, 21, 33 y 34 fraccion 1l y los contenidos en el Plan Nacional de Desarrollo 2007-2012 en el marco del
Sistema Nacional de Planeacion Democratica.

La Constitucion Politica del Estado de Tamaulipas en el articulo 4, refiere que el titular del Ejecutivo
organizara un sistema de planeacion democratica del desarrollo econémico, social, politico, administrativo y
cultural del Estado. Que la planeacién sera democratica. Que habra un Plan Estatal de Desarrollo al que se
sujetaran, obligatoriamente los programas de la administracion publica estatal. Mediante la participaciéon de
los diversos sectores sociales, recogera las aspiraciones y las demandas de la sociedad, para incorporarlas
a los planes y programas de desarrollo. Que la ley facultara al Ejecutivo para que establezca los
procedimientos de participacion y consulta popular dentro del sistema estatal de planeacién democratica, y
los criterios para la formulacion, instrumentacion, control y evaluacion del plan y los programas de
desarrollo. Este plan observa los mandatos de la Ley Estatal de Planeacion en sus articulos 1 al 13, 15, 17,
21, 22, 24, 26, 28, 33, 43, 44, 45, 55 y 57, del Cédigo Municipal del Estado de Tamaulipas en los articulos
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182 al 188 y los contenidos del Plan Estatal de Desarrollo 2011-2016 en el marco del Sistema Estatal de
Planeacion Democratica.

Filosofia de Gobierno

Trabajar por un nuevo Victoria es una convocatoria abierta e incluyente para que todos los victorenses se
sumen a un esfuerzo colectivo a fin de lograr que el Municipio se ubique a la vanguardia de la justicia
social, la promocion del desarrollo sustentable, la participacion democratica, la seguridad y la justicia.

Vision
Somos una Administracién Municipal Victorense, honesta y transparente, lider en desarrollo humano, con
una infraestructura sustentable y ejemplo de calidad de vida.

Mision
Generar Politicas Publicas que incluyan a la ciudadania, a través del cumplimiento honesto del marco legal

con programas de desarrollo humano integral, proveyendo obras y servicios publicos eficientes, aplicando
modelos de prevencion del delito para la seguridad y cultura de la paz.

Valores

El desempefio de la funcion publica con efectividad, exige vivir con intensidad una serie de convicciones
gue se convierten en la base fundamental para tomar las decisiones inherentes a la responsabilidad
asumida.

En esta administracion nos proponemos tener como centro de nuestra actuacion a un conjunto de valores,
que seran criterios de decision y accion para el buen desempefio como responsables de la conduccion del
gobierno.

La sociedad victorense sera vigilante y beneficiaria de la practica de los funcionarios publicos, que estan
obligados a servir y cumplir con hechos las expectativas de cambio que la ciudadania demanda a partir de
los siguientes valores:

Honestidad

Se actuara con rectitud, honradez y honestidad, procurando satisfacer el interés general y desechando todo
provecho y ventaja personal.

Legalidad

Se trabajara con absoluto respeto de la Constitucion, las Leyes y el Estado de Derecho, garantizando que
en todas las fases del proceso de toma de decisiones o en el cumplimiento de los procedimientos
administrativos, se respeten los derechos de la defensa y el debido procedimiento.

Servicio
Se trabajara con pasion del servicio publico, buscando siempre el bienestar de los ciudadanos.
Responsabilidad

Se desarrollara el servicio publico de calidad y en forma integral, asumiendo con pleno respeto la funcion
publica.

Eficacia

Se brindara calidad en cada una de las funciones a su cargo, procurando obtener una capacitacién sélida y
permanente.

Gobierno de Resultados

Todo ser humano por naturaleza, busca lograr un desarrollo integral en un entorno donde prevalezca la
armonia y la paz social, y que ademas garantice condiciones 6ptimas de calidad de vida. La Administracion
Pudblica Municipal es el ambito de gobierno que se encuentra mas cercano al ciudadano; en él recaen
diversas responsabilidades que lo convierten en el centro de la organizacion politica, econémica y social de
una demarcacion territorial determinada.

Por ello, se esta trabajando intensamente en construir un esquema confiable, por lo que el compromiso que
se establece es impulsar una estrategia de crecimiento y consolidacion de la Seguridad y el Estado de
Derecho, en donde los ciudadanos y su familia sean el centro de estas politicas.

Es fundamental entonces, fortalecer un sistema de evaluacién y analisis permanente para reorientar
programas a fin de otorgar a la ciudadania la certeza y confiabilidad de que su patrimonio, de que el
transito personal y familiar es respetado y protegido, de que entre las diversas organizaciones sociales se
mantiene el alto espiritu de tolerancia y reconocimiento de su trabajo y de sus aspiraciones.

Se mantendra una accién permanente de coordinacién con todos los érganos de gobierno de los diversos
niveles administrativos, para alcanzar estandares nacionales e internacionales mediante las distintas
acciones propuestas.

El territorio del municipio estara cubierto con una estructura de atencion, en un proceso de integracion de
redes de accion social y gubernamental que cubriran todo el espacio real y virtual de Victoria. Este es el
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camino que se emprendera como eje rector, pues asi se lograra una convivencia social, productiva y de
alta competitividad.

Alcanzar esa Seguridad y el Estado de Derecho en una sociedad compleja, implica reformas y acciones
innovadoras que el gobierno municipal debe prever, consensar y aplicar. Con la conviccion de que la fuerza
que impulsa el desarrollo del Municipio de Victoria es su gente, se perfeccionara la operacion de un
sistema de gobierno que construya, con una nueva actitud, los cimientos de un tejido social moderno.

Gobierno de Resultados
1 Victoria en Paz
1.1 Objetivo

Construir unidos un municipio donde nuestras familias puedan sentirse seguras al desarrollar sus
actividades. Con certidumbre de contar con prevencion efectiva del delito. Contando con un sistema de
comunicacién efectiva que permita acciones que desalienten las conductas antisociales en nuestras
comunidades. Unir la comunicacion institucional para garantizar la tranquilidad plena de las familias
victorenses.

1.1.1 Municipio Seguro
1.1.1.1 Creacion del sistema de informacién oportuna para tu seguridad.
1.1.1.2 Crear una cultura de prevencion del delito.

1.1.1.3 Promover campafias educativas para la prevencion del delito en el entorno escolar y
comunitario.

1.1.1.4 Incrementar la capacidad de respuesta de la policia municipal con méas patrullas, mejores
rutas de vigilancia y redes vecinales de disuasion del delito.

1.1.1.5 Recuperar la infraestructura de convivencia, cultura y deporte, médulos de vigilancia y
alumbrado publico para la prevencion de los factores que generan conductas antisociales,
violencia familiar y comunitaria.

1.1.1.6 Gestionar recursos para la creacion de oportunidades de autoempleo y del empleo temporal
en zonas identificadas con indices delictivos.

1.1.1.7 Gestionar la creacién del observatorio urbano de la seguridad publica que se encargue de
monitorear, medir evaluar, retroalimentar y difundir, periédicamente ante la sociedad y los
medios, los resultados de las acciones implementadas en el municipio en materia de
seguridad.

1.1.1.8 Implantar la cultura del estricto, cabal y oportuno cumplimiento de la ley por los servidores
publicos.

1.1.1.9 Establecer acciones de visitaduria en las instituciones de seguridad y justicia que respondan
a las acciones de combate a la impunidad.

1.1.1.10 Incorporar la cultura de proteccion a los derechos humanos con base en tratados
internacionales y la legislacion federal y estatal.

1.1.1.11 Difundir los derechos humanos para consolidar su conocimiento, respeto y proteccion.

1.1.1.12 Instrumentar la transformacion de la estructura, capacidad de actuacién, funcionalidad y
desempefio de las instituciones de seguridad publica y procuracion de justicia.

1.1.1.13 Actualizar los manuales y técnicas de profesionalizacion de servidores publicos en las
instituciones de seguridad y justicia.

1.1.1.14 Promover la modernizacion de las estructuras organicas y competencia de las instancias de
prevencion de conductas delictivas.

1.1.1.15 Desarrollar y habilitar infraestructura, tecnologias de la informacién y capacitacién en las
instituciones de seguridad y justicia.

1.1.1.16 Instrumentar la evaluacién de resultados de las acciones de transformaciéon de las
instituciones de seguridad y justicia.

1.1.1.17 Evaluar los programas de seguridad y justicia con base en indicadores que observen la
calidad del desempefio y eficacia en el cumplimiento de las metas.

1.1.1.18 Fortalecer la capacitacion que imparten las areas de formacion policial mediante instruccion
especializada y colaboracién con instituciones académicas nacionales y extranjeras.

1.1.1.19 Impulsar procesos de certificacién de competencias de los  elementos  policiales  por
instituciones acreditadas.

1.1.1.20 Fortalecer la cobertura de las instancias publicas, responsables de la prevenciéon y
tratamiento del alcoholismo y la farmacodependencia.
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1.1.1.21 Determinar acciones de rescate y rehabilitacién de espacios publicos de recreacion, cultura
y deporte ubicados en zonas de alta incidencia delictiva.

1.1.1.22 Instrumentar programas de proximidad ciudadana de los cuerpos de policia en los centros
educativos, laborales y de desarrollo comunitario.

1.1.1.23 Establecer programas de prevencién y disuasion del delito en zonas urbanas y rurales de
atencion prioritaria por su alta incidencia delictiva.

1.1.1.24 Desarrollar figuras de participacion comunitaria en el seguimiento de las acciones de
vigilancia policial.

1.1.1.25 Determinar acciones de vigilancia con criterios de proximidad policial y respuesta inmediata
mediante el uso de tecnologias de la informacién.

1.1.1.26 Implementar acciones para la disuasion y prevencion de ilicitos con base en mapas Yy
estadisticas delincuenciales.

1.1.1.27 Instrumentar la proximidad policial con mecanismos de alerta y denuncia de facil acceso
comunitario.

1.1.1.28 Promover iniciativas que modernicen el marco juridico de actuacion de las instituciones
policiales en la prevencion y combate al delito.

1.1.1.29 Desarrollar operativos de prevencion y disuasion del delito con base en informacion de
inteligencia.

1.1.2 Participacion ciudadana en la seguridad publica.

1.1.2.1 Establecer un programa de supervision ciudadana del cumplimiento de las rutas de
patrullaje en el sector de vigilancia que le corresponde en las zonas urbanas y rurales.

1.1.2.2 Establecer un area de prevencion de conductas antisociales para la coordinacién y
promocion de la cultura ciudadana en seguridad comunitaria.

1.1.2.3 Coordinar con los ciudadanos y cuerpos de seguridad una estrategia de vigilancia y
respuesta inmediata en colonias y comunidades rurales con base a la informacion del mapa
delincuencial.

1.1.2.4 Impulsar las acciones comunitarias de participacion ciudadana en la seguridad publica para
la prevencién del delito y las conductas antisociales.

1.1.2.5 Promover la participacion de los victorenses en la formulacion de las politicas publicas de
prevencion del delito y de atencién a los factores que generan conductas antisociales.

1.1.2.6 Fomentar integracion de redes de participacion ciudadana en seguridad publica en colonias,
comunidades rurales, escuelas, transporte colectivo y centros de trabajo, que colaboren en
la solucién de los problemas de prevencion social de la violencia y delincuencia.

1.1.2.7 Enfatizar la importancia de la cercania con la sociedad civil mediante la realizacién de
reuniones vecinales con los elementos de seguridad publica.

1.1.2.8 Promover la creacidn del consejo civico para la prevencion social.
1.1.2.9 Establecer un canal de denuncia ciudadana.
1.1.2.10 Promover cultura de paz que contribuye a la prevencion y resolucion de conflictos.

1.1.2.11 Instrumentar procesos educativos y de formacion civica ciudadana orientados a la
realizacion de los propdsitos sociales de paz y armonia.

1.1.2.12 Fomentar la cultura de la legalidad, eficiencia, profesionalismo y honradez a través de la
participacion conjunta de autoridades y sociedad.

1.1.2.13 Divulgar una cultura de paz que alerte y prevenga conductas fisicas, psicolégicas y sociales
disfuncionales en escuelas, hogares y centros de trabajo.

1.1.2.14 Desarrollar técnicas de prevencién y mediacién de conflictos en centros educativos,
comunitarios, familiares y laborales.

1.1.2.15 Colaborar con lideres comunitarios y padres de familia en acciones que desalienten la
violencia y el uso de materiales bélicos en el entretenimiento, esparcimiento y juegos que la
exalten.

1.1.2.16 Desarrollar un sistema eficaz para la identificacion y combate de los factores psicosociales
predisponentes y determinantes de la conducta delictiva.

1.1.2.17 Generar programas que formen habitos saludables con actividades ocupacionales,
educativas, deportivas, culturales, de entretenimiento y sano esparcimiento para jévenes y
adultos.
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1.1.2.18 Impartir cursos de capacitacion a docentes, trabajadores sociales, jovenes y padres de
familia sobre prevencion de adicciones y deteccion oportuna para su atencion en instancias
especializadas.

1.1.3 Municipio coordinado, asociado y vinculado.

1.1.3.1 Aprovechar las ventajas tecnoldgicas de aplicacion en la seguridad publica que provean de
mecanismos de mayor vinculacién y acceso a la informacion delincuencial.

1.1.3.2 Colaborar en operativos con el ejército, policia federal, policia estatal y ministerios publicos
en la prevencion del delito.

1.1.3.3 Coordinar con las instancias estatales y federales acciones de prevencion del delito y de
combate de los factores comunitarios que generan conductas antisociales.

1.1.3.4 Promover la coordinacion de esfuerzos de los 6rdenes de gobierno, instituciones educativas
y organismos de la sociedad civil en acciones de prevencion de conductas antisociales en
zonas urbanas y rurales.

1.1.3.5 Establecer un sistema de seguimiento al desempefio de la corporacién de seguridad publica,
mediante estdndares de evaluacién de su operacion con instrumentos de transparencia y
participacion ciudadana.

1.1.3.6 Coordinar con los 6rdenes de gobierno acciones y recursos de los programas de desarrollo
social para el rescate de espacios publicos de convivencia familiar y comunitaria.

1.1.3.7 Instrumentar acciones en coordinacién con los ayuntamientos para la activacion fisica,
deportiva, cultural y de recreacién en espacios publicos en condiciones de abandono.

Planeacion y seguimiento
1.2 Objetivo

Fortalecer la Planeacion Municipal en su organizacion, coordinacion y colaboracion para la realizacion
ordenada, racional y sistematica de las acciones de gobierno. Creando esquemas de supervision y control
gue garantice la transparencia de la informacién en programas y acciones de la administracion publica.

1.2.1 Municipio administrado con responsabilidad y calidad.
1.2.1.1 Formular el Plan Municipal de Desarrollo con base en la consulta publica.
1.2.1.2 Establecer mecanismos de seguimiento del plan municipal de desarrollo.

1.2.1.3 Promover el disefio de programas y proyectos con metodologias de planeacion estratégica
para generar prioridades y seguimiento.

1.2.1.4 Disponer un sistema de seguimiento y evaluacion del desempefio con criterios municipales
de planeacion estratégica.

1.2.1.5 Renovar los manuales de organizacién y procedimientos municipales.
1.2.1.6 Crear sistemas de gestion en los procesos administrativos, tramites y servicios municipales.

1.2.1.7 Establecer una estructura organica capaz de tener el desempefio adecuado para cumplir
con las tareas del gobierno y la administracion.

1.2.1.8 Instrumentar con sistemas electronicos el tiempo y costo de los tramites y servicios
municipales.

1.2.1.9 Acordar con los trabajadores municipales una estructura administrativa eficiente.
1.2.1.10 Crear metas para los trabajadores municipales para servir mejor a la ciudadania.

1.2.1.11 Establecer mecanismos de consulta ciudadana para la planeacién y seguimiento de politicas
y programas municipales.

1.2.1.12 Desarrollar acciones de simplificacion y desregulacion administrativa que hagan eficiente el
trabajo de la administracion publica municipal.

1.2.2 Municipio Transparente.

1.2.2.1 Someter las finanzas publicas municipales a controles sistematizados que ofrezcan
certidumbre y transparencia al manejo de los recursos municipales.

1.2.2.2 Publicar la informacién de acuerdo a la legislacion vigente.

1.2.2.3 Impulsar programas para la deteccién y el combate de la corrupcidon que considere la
participacion ciudadana.

1.2.2.4 Crear mecanismos para incluir la opinién y las recomendaciones de los ciudadanos contra la
corrupcion.

1.2.2.5 Ejercer un gobierno honesto de resultado y cuentas claras a través de la informacion publica
de acuerdo a las leyes vigentes.
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1.2.2.6 Mejorar el acceso a la informacion de tramites y servicios en linea.

1.2.2.7 Informar sobre la inversién y conclusidon de obras y programas asi como beneficiarios y
metas.

1.2.2.8 Fortalecer los mecanismos de control gubernamental que garanticen el pleno cumplimiento
de lo establecido en la ley de forma transparente y honesta.

1.2.2.9 Establecer un sistema de indicadores que dé seguimiento y evaluacién a la eficiencia en el
manejo de los recursos publicos

1.2.2.10 Mantener informada a la ciudadania sobre los informes presupuestales, contables y
financieros de la administracion municipal a través de su portal de internet de forma
periédica.

1.2.2.11 Promover la participacion de organizaciones civiles como entes fiscalizadores, poniendo a
su disposicién la informacién que requieran, asi como los espacios y tiempo para ello.

2 Innovacion y modernizacién
2.1 Objetivo

Fortalecer las finanzas publicas con eficacia en la gestion de recursos, desempefio fiscal, programacion y
disciplina presupuestal. Observar la calidad del desempefio de los servidores publicos con base en el
comportamiento ético, evaluacion de resultados, competencias profesionales, sensibilidad de las
demandas y denuncias ciudadanas. Incorporar tecnologias de la informacion en los procesos
administrativos, tramites, servicios y gestion, que tenga en el centro de la acciéon al ciudadano y sus
necesidades.

2.1.1 Finanzas Sanas.

2.1.1.1 Elaborar un presupuesto acorde al desarrollo de la actividad publica municipal que de
impulso a las actividades productivas.

2.1.1.2 Fortalecer las finanzas publicas con criterios de autosuficiencia financiera, creando
fortalecimiento de los ingresos municipales propios y disciplina en el ejercicio del gasto
publico.

2.1.1.3 Promover mayor eficiencia en la gestion de recursos estatales y federales a través de la
coordinacion de las reglas de operacion de los fondos gestionados.

2.1.1.4 Establecer controles sistematicos de la gestion, programacion y administracion de los
ingresos y egresos de los recursos municipales

2.1.1.5 Crear una politica de gasto publico disciplinada en el financiamiento de las actividades
publicas con base a resultados.

2.1.1.6 Establecer un programa de modernizacion de catastro.

2.1.1.7 Gestionar la mejora de la cartografia.

2.1.1.8 Promover la cultura del pago predial.

2.1.1.9 Establecer mecanismos de consulta y pago del impuesto predial via internet.
2.1.1.10 Incorporar control presupuestal sistematizado en adquisiciones municipales.

2.1.1.11 Incrementar el desempefio fiscal con procesos de recaudacion eficientes, descuentos de
pronto pago y difusion de los medios de cumplimiento de las obligaciones fiscales
municipales.

2.1.1.12 Fortalecer la recaudacion mediante la actualizacién de padrones y programas de
reestructura de pasivos.

2.1.1.13 Motivar el cumplimiento de las obligaciones fiscales municipales de los ciudadanos con la
creacion de mddulos de pago permanente y movil.

2.1.1.14 Gestionar mejores condiciones de financiamiento con deuda publica para las inversiones
productivas.

2.1.1.15 Promover la cultura del manifiesto voluntario de los propietarios de terreno.
2.1.2 Municipio con sistema profesional de servidores publicos.

2.1.2.1 Proporcionar programas de capacitacion, actualizacion y profesionalizacién de los
servidores publicos enfocado a la productividad y resultados.

2.1.2.2 Fortalecer la cultura de ética publica que guie y oriente el actuar de los servidores publicos,
y los sensibilice sobre el papel ejemplar que deben desempefiar ante la sociedad.

2.1.2.3 Disponer de mecanismos de evaluacién continua de perfiles y puestos.

2.1.2.4 Establecer mecanismos de capacitacion para los empleados municipales en materia de
responsabilidades administrativas que regulan el actuar de los servidores publicos.
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2.1.25 Promover la cultura de servicio en la administracion publica municipal que tenga como
principios la transparencia, integridad, apego a la legalidad y rendicion de cuentas.

2.1.2.6 Emitir lineamientos para garantizar el adecuado ejercicio del servicio publico.

2.1.2.7 Fomentar el trabajo basado en la planeacion estratégica de mediano y largo plazo, utilizando
indicadores de medicion de los objetivos.

2.1.2.8 Establecer politicas de contratacion de recursos humanos basadas en requerimientos
técnicos, administrativos y estratégicos.

2.1.2.9 Generar una cultura de trabajo en el servicio publico municipal basada en competencias y
cuyos rasgos distintivos sean la pasion y compromiso por el servicio.

2.1.2.10 Transformar el modelo de servidor publico municipal hacia uno que se caracterice por ser
sensible, humano y empético a las necesidades de los victorenses.

2.1.2.11 Establecer programas permanentes de instruccion de los servidores publicos de acuerdo a
sus actividades del puesto que desempefian.

2.1.2.12 Generar un ambiente laboral que, mediante un sistema de incentivos el servidor publico se
considere asi mismo como parte importante, para un mejor desempefio en la administracion
publica.

2.1.3 Actualizado a las nuevas tecnologias.

2.1.3.1 Desarrollar y habilitar infraestructura, tecnologias de la informacion y capacitacion en las
instituciones de seguridad y justicia.

2.1.3.2 Modernizar las herramientas de administracién con base en la incorporacion de tecnologias,
seguimiento y mejores préacticas para el fortalecimiento del personal en atencion al publico y
de procesos internos.

2.1.3.3 Innovar en la accion gubernamental mediante la aplicacion de tecnologias de la informacion
en forma transparente, integral y transversal, para proporcionar funcionalidad administrativa
y sustantiva a todas las areas municipales.

2.1.3.4 Garantizar la integracion, consistencia, confiablidad y seguridad de la informacion, al ejercer
de forma coordinada las funciones de tecnologias de la informaciéon y comunicaciones,
asegurando para cada fuente de informacion una sola captura.

2.1.3.5 Impulsar una plataforma tecnolégica Unica, como habilitadora de los objetivos del presente
plan, que garantice la conectividad e interoperatividad para la implantacién de servicios
digitales de atencion y servicios a la ciudadania.

2.1.3.6  Ampliar la cobertura de la red de banda ancha mediante su uso en espacios educativos, de
salud, oficinas gubernamentales, programas abiertos a la poblacion a través del programa
conecta victoria.

2.1.3.7 Incrementar la disponibilidad de los servicios de las tecnologias de la informacion y las
comunicaciones para satisfacer la demanda de la poblacién en general y de las
organizaciones civiles y empresariales.

2.1.3.8 Orientar el gjercicio del servicio publico hacia la consecucion de resultados, la gestién de la
calidad y la mejora continua, con el objeto de responder a la confianza de la poblacion.

2.1.3.9 Instrumentar mecanismos de medicion y valoracion del desempefio con base en indicadores
de gestion y resultados.

2.1.3.10 Evaluar el nivel de competencia y confianza de los servidores publicos con criterios de
integridad, conocimientos, experiencia, habilidades y vocacion de servicio.

2.1.3.11 Implantar un sistema de control de la legalidad de los actos de la autoridad con oportunidad
y firmeza en las sanciones a la corrupcion.

2.1.3.12 Promover el uso de tecnologias de la informacién en la comunicacion institucional.

2.1.3.13 Divulgar los contenidos, oportunidades y beneficios para la poblacion de los programas,
proyectos y acciones institucionales.

2.1.3.14 Fortalecer un sistema moderno de gestion y respuesta oportuna y directa a las solicitudes de
la ciudadania.

2.1.3.15 Establecer herramientas electrénicas de gestion ciudadana y seguimiento de solicitudes en
los portales gubernamentales.
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3 Orden Juridico
3.1 Objetivo

Otorgar seguridad juridica a los victorenses, con criterios de eficacia y modernidad en los procedimientos
de seguridad y justicia, en el control de los actos de la autoridad y en el ejercicio de la accién
jurisdiccional. Implementar la cultura de la legalidad con base en el conocimiento de las leyes y
reglamentos que fortalezcan los valores sociales, civicos y politicos en los actos de las personas y la
administracion publica.

3.1.1 Vigencia del estado del derecho.
3.1.1.1  Crear el tribunal de justicia administrativa municipal.

3.1.1.2 Reforzar los mecanismos que faciliten a la ciudadania la prestacion de inconformidades y
denuncias.

3.1.1.3 Proporcionar atencion para la resolucion de actos que alteren el orden de la comunidad, la
convivencia social y la paz publica.

3.1.1.4 Promover en los gobiernos federal y estatal propuestas al marco juridico de estimulo al
desarrollo social y de sectores productivos municipales.

3.1.1.5 Adecuar el marco juridico para fortalecer la seguridad alimentaria y el derecho a la
alimentacion.

3.1.2 Municipio juridicamente ordenado.
3.1.2.1 Revisary actualizar los reglamentos municipales.
3.1.2.2 Crear un codigo de ética del funcionario.

3.1.2.3 Elaborar convenios de colaboracién y coordinacion entre dependencias que brindan el
servicio de orientacion juridica gratuita.

3.1.2.4 Modernizar los reglamentos municipales con criterios de creacion y actualizacion que
ofrezcan un marco de actualizacion y de mejora de tramites.

3.1.2.5 Realizar una evaluacion de la reglamentacion para conciliar una modernizacién juridica para
el desarrollo municipal.

3.1.2.6 Crear los espacios de participacion ciudadana en la formulacion de propuestas para la
modernizacion de los reglamentos municipales.

3.1.2.7 Establecer un marco juridico de firmeza ante faltas administrativas con resultados de
resolucion.

3.1.2.8 Fortalecer las acciones de vigilancia del cumplimiento de los reglamentos municipales.

3.1.2.9 Crear una instancia capacitada en reglamentos municipales y la gestion juridica de tramites
y servicios.

4 Seguridad vial y proteccion civil
4.1 Objetivo

Articular sistemas de vialidad que mejore la movilidad con criterios de fluidez, reduccion de tiempo y
seguridad en el traslado de personas y mercancias. Proteger a la poblacién y a su patrimonio de riesgos y
emergencias por desastres naturales y ocasionadas por el hombre con medidas preventivas y de
respuesta institucional inmediata.

4.1.1 Seguridad vial.

4.1.1.1 Impulsar el desarrollo de infraestructura vial que facilite la accesibilidad a personas con
discapacidad y la movilidad de peatones y ciclistas en los distintos espacios urbanos de
victoria.

4.1.1.2 Coadyuvar con las instancias estatales en la estructuraciéon de un sistema vial y de
transporte publico eficientes, que impulsen el desarrollo econdémico y social de los
victorenses.

4.1.1.3 Ofrecer soluciones viales con base en estudios integrales y con una visiéon de ciudad
sustentable en funcién de las necesidades de flujo vehicular y de crecimiento urbano.

4.1.1.4 Establecer un programa de evaluacion y reforzamiento de los dispositivos de control de
transito.

4.1.1.5 Impulsar campafias permanentes de sensibilizaciéon a la poblacion sobre la importancia de
respetar las normas de seguridad vial.

4.1.1.6 Fortalecer los trabajos de coordinacién de los semaforos para la mejor fluidez de tréafico.
4.1.1.7 Realizar estudios sobre los accidentes viales para encontrar las causas y dar solucién.
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4.1.1.8 Mejorar la seguridad y vialidad en zonas escolares.
4.1.1.9 Cuidar que tu transito sea seguro por las calles y caminos de Victoria.

4.1.1.10 Impulsar programas de capacitacion a los conductores de transporte publico para elevar la
calidad de atencién a los usuarios.

4.1.1.11 Implementar el programa de manejo seguro de las unidades de transporte publico
respetando el reglamento de transporte y vialidad.

4.1.1.12 Gestionar la modernizacién del sistema de transporte publico para la atencién de las
actividades laborales, educativas y de socializacién con criterios de oportunidad, suficiencia,
seguridad y calidad.

4.1.1.13 Promover la mejora del servicio de transporte publico con acciones de renovacion del
pargue vehicular, actualizacion de rutas y sistemas de control, supervision y verificacion de
las unidades.

4.1.1.14 Reforzar el cumplimiento del reglamento de transito.
4.1.2 Proteccion civil.
4.1.2.1 Consolidar el sistema municipal de proteccion civil.
4.1.2.2 Fortalecer la vinculacion con el sistema estatal de proteccion civil.
4.1.2.3 Crear el plan municipal de emergencias.
4.1.2.4 Actualizar el atlas de riesgo del municipio de victoria.

4.1.2.,5 Gestionar acciones para la modernizacion de las instalaciones de proteccién civil para un
mejor servicio a los victorenses.

4.1.2.6 Capacitar y profesionalizar al personal de atencion de emergencias.

4.1.2.7 Mejorar la vinculacion y coordinacién con otras instancias municipales y estatales para dar
respuestas eficientes y oportunas.

4.1.2.8 Difundir la cultura de proteccion civil y los sistemas de organizacion de la sociedad.
4.1.2.9 Prevenir riesgos derivados de fenédmenos meteorolégicos y humanos.

4.1.2.10 Analizar, consolidar y aprovechar la informacion estadistica para la prevencién de riesgos.
4.1.2.11 Formular planes de accion sobre fenémenos meteorolégicos y humanos.

4.1.2.12 Establecer conjuntamente con el gobierno estatal, puntos de monitoreo con tecnologia de
vanguardia que permita reducir riesgos para la poblacion victorense.

4.1.2.13 Realizar analisis previos y evaluaciones de concentraciones de los asentamientos para
garantizar la integridad fisica y a la propiedad.

4.1.2.14 Promover la participacion social en la prevencion, alerta y atencién comunitaria en casos de
impacto de fendbmenos naturales o desastres ocasionados por accidentes.

4.1.2.15 Promover la imparticion de cursos de proteccion civil en las escuelas con la participacion de
organismos de la sociedad civil.

Gobierno que Escucha

Hablar de Gobierno que Escucha es hacer referencia a la generacién de condiciones adecuadas para
garantizar el acceso a las oportunidades que permitan el desarrollo humano pleno, que incrementen el
potencial productivo y que proporcionen el impulso necesario para hacer mas competitivo el entorno de los
habitantes del Municipio de Victoria.

La Administracién Pablica Municipal es el &mbito de gobierno que se encuentra en el centro de la vida de la
sociedad, ahi es donde se conocen las complejas dindmicas que dia a dia determinan el bienestar de la
ciudadania. Con una nueva actitud y con la conviccion de transformar la vida de los ciudadanos, las
politicas publicas y los proyectos que se plasman en este eje rector son prioritarios y tendran como fin
generar una mayor inclusién de oportunidades para toda la poblacion.

La pobreza es un fenédmeno multidimensional que consiste en la insuficiencia de recursos para la
subsistencia, no sélo econémicos, sino también los referentes a todos aquellos espacios inmersos en las
dimensiones social, cultural y ambiental. Es primordial facilitar a toda la poblacion, especialmente a los
habitantes mas necesitados, cuando menos las condiciones minimas requeridas para tener un vida digna.
Se emprenderan las acciones para que lo basico no sea preocupacion de los ciudadanos.

Por naturaleza todo ser humano aspira a una mejor calidad de vida; bajo esta premisa y dada la
trascendencia del principio de equidad, toda accion que se emprenda estara integrada por una
participacion ciudadana corresponsable, expresada en el seguimiento del actuar del sector publico, siempre
bajo la atenta vigilancia de que el patrimonio mas preciado es el de las familias.
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Si bien el desarrollo sustentable coloca al municipio en el mundo globalizado por las condiciones de
productividad de la economia y de la competitividad, el Desarrollo Social es la expresion de la
“sustentabilidad de la sociedad”, donde es posible potenciar la capacidad de la participacion social,
mediante la coordinacién y el fomento de acciones de educacion, cultura, deporte y recreacion, asistencia
social, atencién a jovenes, mujeres y adultos mayores, reconociendo que la gente, su fuerza y capacidad
de innovacion, sera lo que impulse el sector productivo del Municipio de Victoria.

Hoy se empieza a construir un Victoria en el que su mayor fuerza es su gente.
5 Primero la gente
5.1 Objetivo

Activar el nacleo familiar con beneficios sociales y oportunidades para cada miembro, que contribuyan a
fortalecer la integracion en torno a aspiraciones comunes de armonia, educacion, empleo, vivienda, salud
y alimentaciéon. Conformar una politica de integracion familiar sensible y solidaria, participativa en la
asistencia social a la poblacién socialmente en riesgo. Sumar la solidaridad del voluntariado a la fortaleza
de los organismos de la sociedad civil con acciones de asistencia social a grupos en situacion de
vulnerabilidad.

5.1.1 Responsable de la poblacién socialmente en riesgo.

5.1.1.1 Fortalecer la actividad de la asistencia social municipal a grupos vulnerables con acciones
de mejora de infraestructura y modernizacion de servicios.

5.1.1.2 Crear acciones de asistencia social para menores de edad en la calle, para atenderlos con
consulta psicolégica, exadmenes médicos y alimentacion basica.

5.1.1.3 Impulsar una cultura de respeto y apoyo a las personas con discapacidad mediante
campafas de sensibilizacion.

5.1.1.4 Fomentar la participacién de la sociedad civil en el disefio de las politicas publicas dirigidas
a la poblacion con discapacidad.

5.1.1.5 Desarrollar un diagnéstico sobre los diferentes tipos de discapacidad que existen en la
ciudad, para generar acciones para atender a cada una de ellas.

5.1.1.6 Fortalecer a la familia victorense con acciones de promocion de valores mediante platicas y
conferencias.

5.1.1.7 Impulsar programas para prevenir y combatir las adicciones generando diagndsticos y
resultados documentados.

5.1.1.8 Promover programas de asesoria psicologica, terapia, mediacion familiar y medicina
especializada en atencion de los casos de violencia interfamiliar.

5.1.1.9 Promover beneficios para familias instaladas en lugares de alto riesgo creando un
diagndstico situacional para la resolucion y eliminacion del riesgo.

5.1.1.10 Fortalecer los centros de servicios comunitarios con personal capacitado y presupuesto para
beneficio de la convivencia familiar y comunitaria mejorando la calidad de vida con
actividades de capacitacion, culturales, deportivas y de recreacion.

5.1.1.11 Consolidar el fortalecimiento a las actividades del Sistema para el Desarrollo Integral de la
Familia (DIF).

5.1.1.12 Ampliar los servicios de transporte para las personas con discapacidad fisica con acceso a
rutas de traslado a escuelas y centros de salud y rehabilitacion.

5.1.1.13 Gestionar apoyos e infraestructura para mejorar el desempefio en la vida cotidiana de las
personas con discapacidad.

5.1.1.14 Crear una instancia defensora de las personas con discapacidad proporcionandoles
asesoria juridica gratuita y seguimiento en sus casos.

5.1.1.15 Gestionar programas de asistencia alimentaria para las familias en situaciones vulnerables.

5.1.1.16 Ampliar la capacidad de coordinacion del ayuntamiento con organismos no
gubernamentales y otras organizaciones de la sociedad civil para consolidar el desarrollo
integral de las familias mas vulnerables a través de programas de apoyo cultural, deportivo y
apoyos alimentarios.

5.1.1.17 Gestionar ante instancias estatales y federales la provision de servicios idéneos de salud y
seguridad social, vivienda digna, recreacién y cultura, que permita a los adultos mayores
mantener una actividad fisica, intelectual, afectiva y social.

5.1.1.18 Impulsar la formacion de conciencia, cultura y sensibilidad sobre el envejecimiento y el
respeto a la dignidad de los adultos mayores, que conduzca a eliminar la discriminacion y la
segregacion por motivo de edad en todos los &mbitos de la sociedad.
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5.1.1.19 Velar por el cuidado de los nifios y nifias con campafias de nutricion, salud y ambientes
sanos, asi como la prevencion y atencion a la enfermedad y el impulso de préacticas de vida
saludable.

5.1.1.20 Impulsar programas de nutricion infantii con acciones de distribucion de raciones
alimentarias escolares y de control de peso y talla.

5.1.2 Responsable del combate a la pobreza.

5.1.2.1 Coordinar esfuerzos con los gobiernos federal y estatal para la redefinicién y actualizacién
de los poligonos de pobreza en victoria, con el propdsito de tener una mejor cobertura en la
atencion a las necesidades basicas de sus habitantes.

5.1.2.2 Ampliar la capacidad de gestidn para que los habitantes en mayor desventaja social puedan
acceder a los programas publicos federales y estatales de combate a la pobreza.

5.1.2.3 Implementar apoyos para personas en situacion de pobreza ante coyunturas naturales,
econdémicas, de salud y de inseguridad.

5.1.2.4 Realizar talleres de capacitacion a las personas que habitan en las colonias y sectores en
situacion de pobreza, para el fortalecimiento de sus capacidades productivas.

5.1.2.5 Consolidar las acciones de servicios en las comunidades con jornadas multidisciplinarias en
las colonias de mayores carencias sociales.

5.1.2.6 Combatir la carencia alimentaria de la poblacion a través de politicas publicas coordinadas y
concurrentes, priorizando la atencién de las familias en pobreza.

5.1.2.7 Propiciar el acceso a un ingreso minimo para que las familias tengan suficientes alimentos
saludables y nutritivos.

5.1.2.8 Fomentar el acceso adecuado de las familias, principalmente aquellas en pobreza, a sus
derechos sociales, mediante politicas publicas coordinadas y concurrentes.

5.1.2.9 Otorgar a los victorenses con carencias sociales beneficios focalizados que procuren el
principio de igualdad de acceso a los derechos sociales.

5.1.2.10 Instrumentar la dotacion de productos nutritivos suficientes a las familias en situacién de
pobreza.

5.1.2.11 Incorporar beneficios y oportunidades sociales para la integracion de la poblacién con algin
grado de marginaciéon a mejores condiciones de desarrollo humano, social y econémico.

5.1.2.12 Integrar a la poblaciéon de zonas urbanas marginadas con mayores carencias y menores
ingresos a mejores oportunidades de acceso a la educacion, salud, alimentacion, servicios
basicos, vivienda y seguridad social.

5.1.2.13 Establecer acuerdos de coordinacion para vincular la politica econdmica al desarrollo social
con acciones que otorguen solidez a los resultados de los programas de combate a la
pobreza.

5.1.2.14 Promover acciones de vinculacién de vinculacion institucional con organismos de sociedad
civil para la ampliacion de los servicios de asistencia social comunitaria.

5.1.2.15 Fortalecer la actividad de combate a la pobreza con acciones de mejora de infraestructura y
modernizacion de servicios.

6 Bienestar social
6.1 Objetivo

Generar politicas publicas, programas y estrategias orientadas al desarrollo integral de las organizaciones
de la sociedad civil, la mujer, los jovenes, promoviendo, inclusion y equidad de oportunidades en todos los
ambitos. Brindar atencion integral y proteccion a personas, familias y grupos vulnerables, que por su
situacion requieren de asistencia social o de salud para mejorar sus condiciones de bienestar.

6.1.1 Municipio socialmente incluyente.

6.1.1.1 Impulsar el didlogo respetuoso, plural e incluyente con todas las formaciones politicas y las
organizaciones sociales que participan en la vida publica de victoria.

6.1.1.2 Identificar la expresion social y alentar un entorno institucional que le permita realizar sus
actividades de manera pacifica y participar en la vida publica con apego a las leyes.

6.1.1.3 Fomentar la concurrencia de la sociedad civil en la atencién y solucién de los asuntos de
interés publico.

6.1.1.4 Impulsar la participaciéon ciudadana organizada y ampliar los conductos institucionales para
establecer una comunicacion efectiva con las organizaciones de la sociedad.
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6.1.1.5 Orientar el impulso de las organizaciones de la sociedad civil para la consecucion de fines
de interés publico que contribuyan a la paz y al progreso social.

6.1.1.6 Ampliar los canales de comunicacion institucional con espacios de presencia ciudadana que
permitan un didlogo social en un entorno de pluralidad, diversidad y propuesta.

6.1.1.7 Desarrollar los espacios para el dialogo directo y publico con la ciudadania sobre las
posibles soluciones de asuntos de interés colectivo.

6.1.1.8 Promover foros de participacién y dialogo ciudadano con organismos de sociedad civil.

6.1.1.9 Divulgar los contenidos, oportunidades y beneficios para la poblacion de los programas,
proyectos y acciones institucionales.

6.1.1.10 Atender oportunamente las solicitudes ciudadanas de gestiébn de beneficios directos y
comunitarios de educacion, asistencia social, cultura, deporte, salud, vivienda,
infraestructura social basica, urbanizaciéon y empleo.

6.1.1.11 Atender las solicitudes ciudadanas con oportunidad, solidaridad social, transparencia y
rendicién de cuentas.

6.1.1.12 Establecer un sistema moderno de gestién y respuesta oportuna y directa a las solicitudes
de la ciudadania.

6.1.1.13 Impulsar figuras ciudadanas de coparticipacion solidaria que activen proyectos comunitarios
de responsabilidad compartida

6.1.1.14 Promover iniciativas ciudadanas y mecanismos de coinversion en acciones de beneficio
comunitario con la intervenciébn de comités técnicos consultivos integrados por los
organismos de la sociedad civil.

6.1.1.15 Colaborar con los organismos altruistas y fortalecer las redes ciudadanas en la consecucion
de fines sociales de interés publico.

6.1.1.16 Promover la integracion de consejos ciudadanos de participacion en la educacion, salud,
seguridad publica, desarrollo econémico, desarrollo rural y desarrollo social.

6.1.1.17 Crear el Programa Alejandro en tu Colonia, para atender las necesidades de las
comunidades e informar de las acciones realizadas a favor de los victorenses.

6.1.2 Promotor de la equidad de género

6.1.2.1 Promover la igualdad de oportunidades entre mujeres y hombres para ejercer sus derechos,
reduciendo la brecha en materia de acceso y beneficio de los programas sociales
municipales.

6.1.2.2 Desarrollar y fortalecer esquemas de apoyo y atencién que ayuden a las mujeres a mejorar
sus condiciones de acceso a la seguridad social y su bienestar econémico.

6.1.2.3 Fomentar politicas dirigidas a los hombres que favorezcan su participacién en el trabajo
domeéstico y de cuidados, asi como sus derechos en el &mbito familiar.

6.1.2.4 Prevenir y atender la violencia contra las mujeres, con la coordinacién de las diversas
instituciones gubernamentales y sociales involucradas en esa materia.

6.1.2.5 Disefar, aplicar y promover politicas y servicios de apoyo a la familia, incluyendo servicios,
accesibles y de calidad, para el cuidado de infantes y otros familiares que requieren
atencion.

6.1.2.6 Evaluar los esquemas de atencion de los programas sociales para determinar los
mecanismos mas efectivos que reduzcan las brechas de género, logrando una politica social
equitativa entre mujeres y hombres.

6.1.2.7 Fortalecer la capacidad de desarrollo institucional de la mujer mediante su participacion en
los asuntos publicos, sociales y econémicos, y en organismos de la sociedad civil.

6.1.2.8 Instrumentar acciones que fortalezcan la capacidad institucional, el desarrollo del
asociacionismo de la mujer y el desempefio de los organismos en pro de la equidad de
género.

6.1.2.9 Promover espacios y entornos encaminados a la atenciéon de la mujer jefa de familia,
trabajadora, estudiante y emprendedora.

6.1.2.10 Incorporar a las politicas publicas la perspectiva de género con criterios de igualdad en la
determinacion de la poblacién objetivo y destino de los beneficios.

6.1.2.11 Aplicar politicas transversales que incorporen contenidos de perspectiva de género en la
operacion de los programas y acciones gubernamentales.

6.1.2.12 Impulsar la participacion social de grupos de mujeres y hombres promotores de la
perspectiva de género en las politicas publicas.
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6.1.2.13 Determinar acciones institucionales de combate a la discriminacion laboral de la mujer.

6.1.2.14 Promover estudios para identificar y combatir las causas y condiciones generadoras de
violencia y discriminacioén contra las mujeres.

6.1.2.15 Instrumentar acciones para la permanencia y continuidad de las adolescentes, embarazadas
y madres en el sistema educativo.

6.1.2.16 Fortalecer el desarrollo institucional de asistencia a las mujeres con acciones de atencién en
la defensa de sus derechos, reconocimiento a su vocacion social y productiva, prevencion
de la salud, acceso a la educacién y apoyo a la economia familiar.

6.1.2.17 Instrumentar un sistema de atencién juridica y psicoldgica especializada en casos de
discriminacion laboral, hostigamiento y acoso sexual.

6.1.2.18 Gestionar acciones de cobertura de los servicios de guarderia a los hijos de las madres y
jefas de familia durante la jornada laboral.

6.1.2.19 Fortalecer las acciones del Instituto Municipal de la Mujer para generar mayores beneficios y
oportunidades para las mujeres victorenses.

6.1.3 Desarrollo de la juventud

6.1.3.1 Promover acciones institucionales publicas y privadas para el desarrollo de la juventud que
impulsen la organizacion de los jévenes y estimulen su formacion integral.

6.1.3.2 Alentar acciones para la organizacion de los jévenes en actividades comunitarias, sociales,
estudiantiles, deportivas, culturales, laborales y empresariales.

6.1.3.3 Impulsar programas que amplien las oportunidades de educacion con una oferta
diversificada de formacién técnica y profesional en modalidades que permitan estudiar y
trabajar en tiempos parciales.

6.1.3.4 Gestionar proyectos para el deporte, la cultura y la recreacion que estimulen la activacion
fisica, la creacion artistica y la formacion de publicos y que amplien los espacios de
convivencia juvenil.

6.1.3.5 Establecer acciones para el reconocimiento de los jovenes de excelencia en el desarrollo
comunitario, la educacién, la ciencia y la tecnologia, el valor civico, el liderazgo y su
capacidad para el deporte y las artes.

6.1.3.6 Otorgar a los jovenes beneficios sociales que desarrollen su vocacion por la formacion
técnica y profesional y estimulen su capacidad productiva y emprendedora.

6.1.3.7 Articular una politica entre instituciones y 6rdenes de gobierno para el desarrollo de
programas de atencion a la juventud.

6.1.3.8  Multiplicar oportunidades con acciones para el acceso y permanencia de los jévenes en el
sistema educativo y de insercion laboral.

6.1.3.9 Promover una cultura emprendedora de los jovenes con acciones de educacion pertinente a
la vocacion productiva del municipio.

6.1.3.10 Impulsar la creacién de infraestructura de acceso gratuito a Internet en espacios publicos e
instituciones educativas.

6.1.3.11 Promover un sistema de acceso a descuentos en transporte, servicios médicos, eventos
culturales, deportivos y de esparcimiento para jovenes.

6.1.3.12 Organizar certamenes y torneos que estimulen la creatividad, desarrollen habilidades,
fortalezcan competencias profesionales y laborales, transmitan valores, promuevan habitos
positivos y reconozcan el mérito social de la juventud.

6.1.3.13 Promover acciones publicas de mayor cercania a las necesidades de jovenes que
contribuyan a fortalecer actitudes positivas y de armonia en la convivencia social.

6.1.3.14 Realizar programas de asistencia gratuita y confidencial orientados a la prevencion,
deteccién y seguimiento a jévenes en casos de adiccion, embarazo en edad temprana,
violencia intrafamiliar y relaciones de pareja.

6.1.3.15 Desarrollar acciones de difusién entre los jovenes sobre los riesgos del consumo de drogas,
alcohol, tabaco y los embarazos no deseados.

6.1.3.16 Impulsar la participacion de los organismos de la sociedad civil en programas de prevencion
y rehabilitacion de adicciones en jovenes.

6.1.3.17 Participar con los organismos de la sociedad civil en programas que contribuyan a la
integracién familiar y social de los adolescentes.

6.1.3.18 Promover a integracion de los jovenes en organizaciones de participacion social comunitaria
con vocacion para la asistencia social y la proteccion civil.
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6.1.3.19 Orientar la presencia de las organizaciones juveniles en las tareas de preservacion de medio
ambiente y salud comunitaria.

6.1.4 Municipio saludable.

6.1.4.1 Mejorar la calidad de vida con la promocion de habitos saludables y la divulgacion de
métodos de proteccion de la salud en el hogar y la comunidad.

6.1.4.2 Brindar capacitacion a la poblacién para fomentar el autocuidado de la salud, priorizando la
educacion alimentaria nutricional y la prevencién de enfermedades.

6.1.4.3 Impulsar programas que estimulen la activacion fisica y habitos alimentarios sanos.

6.1.4.4 Incrementar la participaciéon social en la prevencién de la enfermedad y el conocimiento de
métodos y técnicas de prevencion.

6.1.4.5 Establecer actividades transversales de prevencion de enfermedades en los programas y
proyectos de las instituciones de salud.

6.1.4.6 Formular, y divulgar para su adopcion, cédigos de conducta y estilos saludables para la
prevencion de enfermedades.

6.1.4.7 Integrar redes de participacion social informadas y activas en la promocion de la salud y la
construccion de entornos saludables.

6.1.4.8 Promover instrumentos de coordinacion entre el sistema educativo y de salud para la
prevencion y promocion de la salud en la comunidad escolar.

6.1.4.9 Crear entornos saludables con acciones de promocién de la salud comunitaria orientadas a
formar habitos de prevencion de enfermedades en nifios y adolescentes.

6.1.4.10 Ampliar las acciones para abatir la desnutricion, malnutricién y mortalidad en los menores de
cinco afos.

6.1.4.11 Otorgar orientacién alimentaria y de activacion fisica a nifios, adolescentes y sus familias
con programas dirigidos a la reduccion de casos de sobrepeso y obesidad.

6.1.4.12 Brindar orientacion en salud sexual y reproductiva en escuelas que reduzca la incidencia de
embarazos en adolescentes y enfermedades de transmision sexual.

6.1.4.13 Impulsar las actividades de organismos de la sociedad civil en la promocién y prevencién de
las enfermedades de la mujer.

6.1.4.14 Fortalecer la participacién social en la difusion de los programas de prevencion de
enfermedades de transmision sexual, paternidad satisfecha y de prevencion de embarazos
en edad temprana.

6.1.4.15 Fortalecer la capacidad, calidad y suficiencia de los servicios de salud con infraestructura,
equipamiento y tecnologia con criterios de modernizacién, cobertura y especializacion.

6.1.4.16 Instrumentar un programa de gestion de servicios de alta especialidad en los hospitales
generales para el tratamiento de enfermedades.

6.1.4.17 Gestionar la realizacion de un diagnéstico situacional de la salud municipal para propiciar
acciones preventivas o correctivas.

6.1.4.18 Promover jornadas de asistencia y atencién oftalmologica y campafias de prevencion y
atencién odontolégica.

6.1.4.19 Vigilar que sean las adecuadas condiciones de sanidad en los mercados y establecimientos
comerciales.

6.1.4.20 Gestionar la ampliacion de los beneficiarios del seguro popular.

6.1.4.21 Reforzar los programas de nutricion de nuestros nifios con el abasto y distribucion de
desayunos escolares.

6.1.4.22 Implementar brigadas de atencion médica en zonas vulnerables y gestionar la entrega de
medicamentos.

7 Educacion culturay deporte
7.1 Objetivo

Contribuir a la transformacion del sistema educativo con oportunidades de acceso desde la educacion
béasica hasta la formacion profesional. Fortalecer la actividad del arte y la cultura, la expresion creativa,
nuestras tradiciones, identidad regional y patrimonio histérico municipal. Ampliar las oportunidades de
acceso a la infraestructura para la activacion fisica, la iniciacion deportiva y la practica de deportes de alto
rendimiento.
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7.1.1 Promotor de la calidad educativa.

7.1.1.1 Ampliar las oportunidades y servicios educativos con una vision vinculada al desarrollo
humano, social y econémico.

7.1.1.2 Propiciar que los nifios y jovenes de las familias con carencias tengan acceso a la educacion
béasica y media superior y no abandonen sus estudios por falta de recursos.

7.1.1.3 Contribuir al mejor desempefio escolar a través de la nutricién y buen estado de salud de
nifos y jévenes.

7.1.1.4 Fortalecer a la escuela como espacio de colaboracién y compromiso para la mejora de los
procesos de ensefianza-aprendizaje.

7.1.1.5 Implantar politicas que impulsen las reformas educativas con impacto en los indicadores de
grado de escolaridad, cobertura y eficiencia terminal.

7.1.1.6 Fomentar la utilizacion eficaz de las tecnologias de informacion y comunicacion en los
procesos educativos hacia una sociedad del conocimiento.

7.1.1.7 Gestionar la ampliacion de los programas becarios en reconocimiento a la excelencia y
necesidades de los nifios y jovenes estudiantes.

7.1.1.8 Fortalecer la vocacion de ciudad educadora orientada a la formacion civica ciudadana, el
reconocimiento de derechos sociales, el dialogo y la convivencia social.

7.1.1.9 Promover un sistema municipal de gestion y asignacion de becas para los nifios de escasos
recursos.

7.1.1.10 Establecer programas y acciones de participacion de jovenes universitarios y organismos
civiles en la regularizacion de estudiantes con rezago educativo.

7.1.1.11 Promover acciones de gestoria y de apoyo social para que los jévenes ingresen y
permanezcan en el sistema educativo, de manera que se eleven los niveles de escolaridad.

7.1.1.12 Crear convenios con instituciones educativas existentes, para incrementar el nimero de becas
a estudiantes sobresalientes.

7.1.1.13 Mejorar la calidad de las instalaciones y de los servicios en las bibliotecas publicas, con la
adopcién de nuevas tecnologias para convertirlos en centros de lectura, cultura, capacitacion,
reuniéon comunitaria y de transmision de valores.

7.1.1.14 Contribuir a la accesibilidad de la educacién infantil, mediante la entrega de paquetes de Utiles
escolares en escuelas.

7.1.1.15 Ampliar la cobertura del programa desayunos escolares saludables en escuelas que se
encuentren en poligonos de pobreza.

7.1.1.16 Promover la ampliacion de la cobertura de escuelas publicas de tiempo completo.

7.1.1.17 Propiciar la deteccion de estudiantes talentosos para vincularlos a instituciones donde
desarrollen capacidades superiores.

7.1.1.18 Fortalecer una mayor vinculacion entre el sector educativo y productivo para la rapida
insercion de los graduados al sector productivo.

7.1.2 Promotor del deporte y la recreacion.

7.1.2.1 Impulsar acciones para la actualizacién del registro municipal del deporte que contribuya a la
gestidn de infraestructura, promocion y seguimiento de talentos deportivos.

7.1.2.2 Ampliar la cobertura de los instructores deportivos en actividades educativas y comunitarias
para el fortalecimiento de los programas de iniciacion deportiva y deporte escolar.

7.1.2.3 Fortalecer los mecanismos de vinculacion y colaboracion con el deporte y ligas respectivas
gue fomenten las competencias y representacion de los deportistas.

7.1.2.4 Difundir los beneficios de la activacion fisica y la practica del deporte en la familia, la
comunidad, la escuela y el trabajo y su impacto en la prevencion del sobrepeso, la obesidad y
las adicciones.

7.1.2.5 Promover la iniciacion deportiva de los menores con programas extraescolares que los retinan
en actividades recreativas y ejercicio al aire libre.

7.1.2.6 Impulsar acciones que promueven la practica del deporte realizado por personas con
discapacidad y adultos mayores.

7.1.2.7 Fortalecer la educacion fisica y el deporte en los planes educativos desde el nivel preescolar
con criterios de prevencion de la salud y habitos saludables.

7.1.2.8 Instrumentar programas de capacitacion y certificacion de maestros de educacion fisica e
instructores deportivos para el desarrollo del deporte escolar.



Pagina 18 Victoria, Tam., martes 31 de diciembre de 2013 Periédico Oficial

7.1.2.9 Fortalecer la actividad de las ramas del deporte popular, escolar y amateur organizado en ligas
deportivas.

7.1.2.10 Fortalecer los programas de identificacion, desarrollo y seguimiento de talentos deportivos.
7.1.2.11 Modernizar el sistema de becas para los deportistas victorenses de alto rendimiento.

7.1.2.12 Promover la creacion de un fondo para el deporte de alto rendimiento con participacion publica
y privada de estimulo a los deportistas victorenses situados en los mejores lugares a nivel
nacional en su prueba y categoria.

7.1.2.13 Otorgar funcionalidad recreativa y para la practica del deporte a los espacios publicos abiertos
con acceso a todos segmentos poblacionales.

7.1.2.14 Vincular a las instituciones publicas, privadas y sociales en la gestiéon del uso y rehabilitacion,
ampliacion y conservacion de instalaciones deportivas.

7.1.2.15 Contar con informacion confiable, suficiente y validada, de las instalaciones existentes, para
conocer el estado fisico y operativo de las mismas.

7.1.2.16 Definir con certeza las necesidades de adecuacion, remodelacion y 6ptima operacion de las
instalaciones deportivas, incluyendo las escolares.

7.1.2.17 Recuperar espacios existentes y brindar la adecuada respuesta a las necesidades futuras que
requieren los programas deportivos.

7.1.2.18 Facilitar la practica deportiva no selectiva, con un enfoque que promueva la adquisicion de
valores para el trabajo en equipo, respeto a las reglas y obtencién del éxito mediante el
esfuerzo individual y colectivo.

7.1.2.19 Orientar la participacion comunitaria a la gestion del rescate de espacios publicos deportivos y
el mantenimiento de las areas deportivas y de convivencia.

7.1.2.20 Gestionar recursos para ampliacion de la infraestructura deportiva e incorporacién de
mobiliario en canchas de usos multiples y demas instalaciones deportivas en las colonias.

7.1.2.21 Establecer un programa Libre Victoria, donde se genere zonas de recreacion familiar seguras.

7.1.2.22 Brindar seguridad a las rutas ciclistas que se realicen en nuestro municipio.

7.1.2.23 Fortalecer y ampliar a otros sectores del municipio el programa Libre 17.

7.1.2.24 Gestionar la construccion de espacios publicos recreativos y deportivos en colonias y ejidos.
7.1.3 Promotor de la cultura y patrimonio histdrico.

7.1.3.1 Promover el acceso de la poblacién a la actividad cultural de las diversas corrientes artisticas,
la promociéon cultural por parte de organismos de la sociedad civil y la gestion de los
programas culturales y artisticos de los 6rdenes de gobierno.

7.1.3.2 Multiplicar la actividad en los espacios y foros de expresién de la cultura y las artes que
fortalezca el acceso de todos los victorences.

7.1.3.3 Impulsar acciones publicas y privadas orientadas a la formacion de lectores que amplien el
nivel cultural de la sociedad y fomenten el acceso de la poblacién a los espacios publicos de
lectura y consulta.

7.1.3.4 Fomentar la generacion de redes de accién cultural comunitaria en zonas marginadas.

7.1.3.5 Integrar la capacidad de gestion de los organismos de la sociedad civil y del municipio para
fomentar la cultura y las artes con base en la formacion artistica, la promocién cultural y el
aprovechamiento de la infraestructura.

7.1.3.6 Establecer una agenda municipal para la cultura y las artes con gestion de recursos publicos y
privados orientados al aprovechamiento de infraestructura y fortalecimiento de la organizacion,
promocion y apreciacion cultural y artistica.

7.1.3.7 Desarrollar programas de coordinacion institucional para estimular la creaciéon y las
manifestaciones del arte y la cultura.

7.1.3.8 Establecer acciones para el fomento del talento creativo con actividades de iniciacion y
apreciacion artistica que desarrollen el potencial artistico y de apreciacién cultural de los nifios
y jovenes.

7.1.3.9 Ampliar las actividades de iniciacién artistica y las oportunidades de desarrollo de los alumnos
en las instituciones de arte.

7.1.3.10 Procurar la deteccion, formacion e impulso de nuevos talentos artisticos y la capacitacion
mediante la imparticion de cursos y talleres para el estimulo de la creatividad artistica.

7.1.3.11 Ampliar el acceso de artistas a programas de incentivos y estimulos para la capacitacion,
profesionalizacion y especializacion, y la difusion de obras con valor artistico y cultural.
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7.1.3.12 Propiciar el acceso de nuestros talentos a foros nacionales e internacionales.

7.1.3.13 Facilitar el acceso de los creadores y artistas victorenses a la infraestructura artistica y cultural
de nuestro municipio.

7.1.3.14 Intensificar el uso de los espacios e instalaciones publicas para la divulgaciéon de nuestro
patrimonio cultural y de las artes plasticas, escénicas y literarias.

7.1.3.15 Fortalecer y ampliar la infraestructura cultural del municipio.

7.1.3.16 Establecer programas de lectura en espacios publicos.

7.1.3.17 Incluir a la cultura como un componente de las acciones y estrategias de prevencion social.
7.1.3.18 Vincular las acciones culturales con el programa de rescate de espacios publicos.

7.1.3.19 Realizar un trabajo intensivo de evaluacién, mantenimiento y actualizacién de la infraestructura
y los espacios culturales existentes.

7.1.3.20 Generar nuevas modalidades de espacios multifuncionales y comunitarios, para el desarrollo
de actividades culturales en zonas con mayores indices de marginacion y necesidad de
fortalecimiento del tejido social.

Gobierno en Movimiento

Establecemos las bases para la aplicacion de buenas préacticas de financiamiento para formar un Gobierno
desarrollador que impulse un sistema financiero para la competitividad con procesos de inversion creciente
en el desarrollo econémico municipal. Disponemos de herramientas para el desarrollo de las empresas
limitadas en sus medios de financiamiento y en su capacidad de comercializacion de sus productos.
Uniremos los instrumentos publicos y privados de financiamiento a una estrategia municipal por el
desarrollo empresarial, la creacion de mejores empleos, la competitividad y la productividad.

Orientamos la planeacién municipal hacia un Gobierno estratégico con capacidad para gestionar y
colaborar en la organizacion de un fondo municipal de recursos publicos para el financiamiento popular.

Aplicar estrategias que nos conducen a gestionar la capitalizacién, financiamiento directo a actividades
productivas y a la comercializacion con planes de infraestructura regional y de consolidacion de la vocacion
sectorial por la produccion de bienes y servicios.

Nuestra planeacion activa acciones para integrar un Gobierno formador de capital humano que estimula la
formacion técnica y profesional con una vision de desarrollo empresarial para la competitividad y la
productividad. Trabajaremos en mejorar la eficiencia y efectividad de los esfuerzos institucionales de
desarrollo organizacional, capacitacion laboral para el fortalecimiento empresarial y la consolidacion de
empleos productivos. Nuestro esfuerzo nos conduce a desarrollar una base empresarial y trabajadora
competitiva de mayor fortaleza educativa que vincule la oferta y demanda de capacitacion en el sector
privado. Gestionar la incorporacion de practicas de crecimiento que orienten a la integracion de un
Gobierno de inversion productiva que gestione determinantes para la localizacion de empresas y la
autosuficiencia y el empleo de los victorenses. Disponer mandatos para contribuir a las acciones de
desarrollo regional que promueven la federacion y el estado, gestionar la inclusion de las ventajas
municipales en los portafolios de promocion de inversiones del estado, identificar la innovacion en tramites
y servicios que contribuyen a la instalacion de nuevas empresas y establecer criterios de mejora regulatoria
que estimulen la instalacién de nuevas empresas.

8 Generacién de empleos y comercializacion
8.1 Objetivo

Atraer y proteger las actividades econdmicas generadoras de inversiones que crean empleos e
incrementan las oportunidades de mejores ingresos para los trabajadores. Desarrollar ventajas logisticas
gue permita el transito de la mayor cantidad de insumos y productos para asegurar el abasto de productos
basicos en nuestro municipio.

8.1.1 Impulso al empleo
8.1.1.1 Promover iniciativas municipales para el empleo y la inversion.

8.1.1.2 Crear condiciones favorables para la generacion de empleos de mayor calidad y de mejores
ingresos.

8.1.1.3 Gestionar acciones de mejora regulatoria que ofrezca mejores expectativas a la inversion
productiva generadora de empleos.

8.1.1.4 Establecer practicas de proteccion del salario de mayor capacidad de consumo en alianza con
los productores.

8.1.1.5 Impulsar la realizacién de toda actividad productiva de bienes y servicios en un entorno de
formalidad laboral.



Pagina 20 Victoria, Tam., martes 31 de diciembre de 2013 Periédico Oficial

8.1.1.6 Colaborar en la gestion de entornos laborales productivos seguros que garanticen la salud y la
vida de los trabajadores.

8.1.1.7 Promover la igualdad en el trabajo para mujeres y hombres con el principio de a igual
responsabilidad igual salario.

8.1.1.8 Fomentar la participacion activa de empresas y empresarios en Victoria para el desarrollo de
una cultura laboral.

8.1.1.9 Promover la creacion de empleos bien remunerados con base en la formacién de capital
humano calificado, un entorno laboral confiable y la promocién de inversiones en sectores
productivos de alto valor agregado.

8.1.1.10 Estimular la generacion de empleos para atender el crecimiento de la poblacion
econdmicamente activa.

8.1.1.11 Fortalecer los estimulos y ventajas econdémicas que atraigan inversiones que ocupen a mas
trabajadores y contraten los servicios de proveeduria de empresas victorenses.

8.1.1.12 Contribuir a fortalecer el perfil de la fuerza laboral con capacitacion técnica certificacion laboral
y formacion en oficios para el autoempleo.

8.1.1.13 Establecer acciones para la gestion de una bolsa de trabajo que integre la oferta sectorial y
regional con difusidn en instituciones de educacién técnica y superior.

8.1.1.14 Coordinar con la federacion y el estado la organizacion de ferias de empleo para la promocion
de las vacantes de las empresas.

8.1.1.15 Gestionar el fortalecimiento de la actividad laboral comunitaria con proyectos de empleo
temporal con la federacion y el estado.

8.1.1.16 Crear un portal en internet llamado e muro del empleo para publicar informacion de oferta de
espacios laborales.

8.1.2 Responsable de abasto de articulos basicos
8.1.2.1 Facilitar el acceso a productos alimentarios basicos y complementarios a un precio adecuado.

8.1.2.2 Impulsar la actividad comercial y de servicios para la diversificacion y el fortalecimiento del
mercado interno de bienes de consumo doméstico y de los sectores productivos, en mercados
y centrales de abasto.

8.1.2.3 Desarrollar acciones que favorezcan el incremento de la oferta y la diversificacion de la
actividad comercial y de servicios.

8.1.2.4 Impulsar el desarrollo y especializacion del mercado interno de bienes y servicios de
proveedores y prestadores locales.

8.1.2.5 Establecer acciones para el mejoramiento en la produccion y comercializacion de bienes y
servicios locales de reconocida calidad.

8.1.2.6 Gestionar proyectos de infraestructura basica para la transformacién de los mercados con
criterios de sanidad y satisfaccion a los usuarios.

8.1.2.7 Promover la participacion social de los locatarios de mercados en la gestion del mantenimiento
y la modernizacion de la infraestructura.

9 Fortalecimiento de la competitividad
9.1 Objetivo

Promover empresas solidas en su capacidad productiva, competitiva y de comercializacion mediante la
asistencia técnica, incorporacién de tecnologia y acceso al financiamiento que agregue valor a sus
productos. Ampliar las oportunidades de acceso al financiamiento de las medianas, pequefas y
microempresas con instrumentos financieros accesibles. Atraer la visita de paseantes a nuestra ciudad y
zonas de atraccion turistica con acciones de promociéon de nuestro municipio. Crear un horizonte de
prosperidad econdmica en el sector agropecuario con oportunidades de crecimiento, tecnificacion y mayor
capacidad de comercializacion de los productos.

9.1.1 Impulso de alternativas econémicas

9.1.1.1 Establecer instrumentos de evaluacion y seguimiento de las acciones de formacion de capital
humano y de su impacto en el mercado laboral.

9.1.1.2 Desarrollar programas de capacitacion que fortalezcan la visiéon emprendedora y la vocacion
productiva.

9.1.1.3 Colaborar con las empresas en la formacion de recursos humanos con acciones de
capacitacion técnica y dominio del idioma inglés.

9.1.1.4 Ofrecer orientacién vocacional e informacion sobre la prospectiva de ocupacion de las carreras
técnicas con pertinencia en los sectores productivos.
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9.1.1.5 Promover el desarrollo de programas transversales que favorezcan la integracion de grupos
vulnerables a la comunidad y la generacion de ingresos, a través de proyectos productivos y
capacitacion en las areas de interés del beneficiario.

9.1.1.6 Promover alianzas entre las organizaciones de trabajadores y de empresarios para elevar la
productividad y la competitividad estratégica de los sectores productivos.

9.1.1.7 Desarrollar acciones que impulsen las actividades de trabajadores y empresarios para el
fortalecimiento de la competitividad, la productividad y el empleo.

9.1.1.8 Gestionar la ampliacién de los recursos de los fondos destinados a la creacién y consolidacion
de nuevos proyectos de desarrollo de pequefias y microempresas.

9.1.1.9 Impulsar programas de capacitacion y asistencia técnica en mejores practicas de
administracion, comercializacién, logistica e incorporacién de tecnologias a medianas,
pequefias y microempresas.

9.1.1.10 Impulsar acciones orientadas al desarrollo de las capacidades de las empresas para la
exportacion de productos victorenses.

9.1.1.11 Promover la participacién de universidades en la formacion de emprendedores y desarrollo de
productos y de empresas que fortalezcan las cadenas productivas con el aprovechamiento de
insumos regionales.

9.1.1.12 Impulsar proyectos para la formacion y desarrollo de habilidades de los emprendedores.

9.1.1.13 Impartir capacitacion a emprendedores para el desarrollo de productos, la comercializacion y
la integracién a nuevos mercados.

9.1.1.14 Estimular la actividad emprendedora orientada al desarrollo de proveedores de los sectores
productivos.

9.1.1.15 Gestionar con el gobierno del estado la promocién de las ventajas competitivas de nuestra
ciudad en sus paquetes de inversiones.

9.1.1.16 Promover en forma coordinada con el estado el suelo disponible en parques industriales.
9.1.1.17 Identificar las demandas de servicios primarios para el sector comercial y de servicios.

9.1.1.18 Gestionar el desarrollo la infraestructura estratégica como un elemento clave para la
promocion de las inversiones y mejores empleos.

9.1.1.19 Coordinacion con el estado para promover proyectos de desarrollo regional.

9.1.1.20 Promover nuestra ciudad a empresas con responsabilidad social y ambiental que se
incorporen al desarrollo sostenible de nuestro municipio.

9.1.1.21 Gestionar la constitucion de empresas con sistemas de ventanilla Unica para la apertura rapida
de empresas.

9.1.1.22 Promover los mecanismos para el financiamiento de los proyectos productivos de PYME's a
través de los programas federales, estatales y municipales.

9.1.1.23 Promover la cultura del padrino emprendedor otorgando las empresas apoyo a proyectos
productivos de jovenes emprendedores.

9.1.2 Desarrollo de las vocaciones econémicas

9.1.2.1 Desarrollar la vocaciéon productiva y aprovechar las fortalezas para lograr un crecimiento
armaonico.

9.1.2.2 Realizar un diagnoéstico que permita la identificacion de fortalezas, debilidades, oportunidades
y amenazas para la identificacion de las ventajas comparativas y competitivas.

9.1.2.3 Realizar acciones de impulso a la mejora regulatoria para la apertura de empresas y
simplificacién de los tramites.

9.1.2.4 Invertir en obras de desarrollo municipal que contribuyan al crecimiento econémico con
bienestar.

9.1.2.5 Estimular la actividad productiva de impulso a la vocacion econémica de las colonias y ejidos.
9.1.2.6 Orientar el desarrollo comunitario municipal a las ventajas productivas de los victorenses.

9.1.2.7 Asegurar las ventajas sociales de educacion y salud en las comunidades con proyectos
productivos.

9.1.2.8 Recuperar los espacios de desarrollo familiar para el desarrollo de habilidades artesanales.
9.1.2.9 Introducir en las comunidades esquemas de actualizacion y certificacién laboral.

9.1.2.10 Identificar los recursos comunitarios que ofrezcan ventajas productivas para la prosperidad
colectiva.
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9.1.2.11 Asignar mayor inversion a la capacitacioén formadora de capital humano comunitario.
9.1.2.12 Ofrecer principios de administracién financiera a los emprendedores comunitarios.
9.1.3 Promotor de la industria, el comercio y los servicios

9.1.3.1 Facilitar encuentros de negocios en ferias y exposiciones de proveedores y foros
empresariales en sectores estratégicos para el desarrollo del municipio.

9.1.3.2 Impulsar el mantenimiento y la creacion de infraestructura publica basica de apoyo al
desarrollo de negocios, servicios y a las actividades econémicas.

9.1.3.3 Fomentar la mejora regulatoria en la gestion publica municipal para promover la competitividad
de los sectores econémicos, asi como facilitar las inversiones y el empleo.

9.1.3.4 Robustecer la aplicacion de la ley y marco juridico que da proteccion a los negocios y
actividades productivas.

9.1.3.5 Ampliar las zonas comerciales que vinculen actividades diversas y promueva el comercio
fluido.

9.1.3.6 Promover la adecuacién de los planes de trabajo municipal a los requerimientos de las
principales actividades productivas y a las oportunidades que ofrece el desarrollo tecnoldgico
de la entidad.

9.1.3.7 Garantizar el 6ptimo funcionamiento del Sistema de Apertura Rapida de Empresas con
tiempos de respuesta competitivos.

9.1.3.8 Promover el comercio ordenado y responsable.

9.1.3.9 Establecer estrategias de cooperacion con municipios vecinos para favorecer la competitividad
regional y atraccion de capitales.

9.1.3.10 Propiciar la creacién de convenios de hermanamiento con otras ciudades del mundo, asi como
acuerdos con organismos y asociaciones internacionales a fin de consolidar intercambios de
informacién en areas especificas en beneficio de la competitividad de victoria.

9.1.3.11 Desarrollar informacion estratégica municipal para que las empresas locales puedan tomar
decisiones y nuevas empresas puedan instalarse.

9.1.3.12 Promover una plataforma de proveedores y comercializadores, utilizando las sinergias de las
cadenas productivas locales.

9.1.3.13 Desarrollar una estrategia comercial y de mercadotecnia para lograr en el corto plazo un
reposicionamiento de victoria como atraccion de capitales industriales.

9.1.3.14 Promover los recursos comerciales y profesionales del municipio como ventaja competitiva
para generar negocios de alto valor agregado.

9.1.3.15 Desarrollar acciones de politica publica para ampliar y fortalecer la base de empresas
innovadoras, incluyendo a pequefias y medianas empresas, garantizando trdmites mas
rapidos, asesoria especializada, seguridad en su entorno y vinculo efectivo con talento laboral.

9.1.3.16 Establecer mecanismos de apoyo para posibilitar estrategias de crecimiento a empresas
innovadoras.

9.1.3.17 Gestionar ante diversos niveles de gobierno, instituciones educativas y no gubernamentales,
capacitacion y financiamiento para la pequefia y mediana empresa.

9.1.3.18 Crear un centro municipal de negocios proporcionando un espacio fisico para facilitar las
actividades empresariales.

9.1.3.19 Promover el programa de victoria emprende al dar asesoria para la micro pequefia y mediana
empresa.

9.1.4 Desarrollo turistico

9.1.4.1 Impulsar la gestion de inversiones orientadas al desarrollo de infraestructura en zonas con
determinantes de competitividad turistica.

9.1.4.2 Promover programas para desarrollar y consolidar inversiones en infraestructura turistica, en
especial el desarrollo inmobiliario, comercial y de servicios.

9.1.4.3 Promover la certificacion de la calidad de atencion a los visitantes y estimular el desarrollo de
las capacidades empresariales de los prestadores de servicios turisticos.

9.1.4.4 Fomentar una cultura de atencién turistica orientada al visitante, que cumpla con los
estandares y las normas establecidas en el sector.

9.1.4.5 Consolidar la cobertura y mejorar la calidad de los servicios turisticos mediante la organizacion
y capacitacion de los prestadores de servicios.
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9.1.4.6 Impulsar, en coordinacion con los prestadores de servicios turisticos, el desarrollo de rutas y
circuitos que contribuyan al desarrollo del municipio y la region.

9.1.4.7 Desarrollar, en conjunto con empresarios hoteleros, esquemas con oferta de transporte,
hospedaje y entretenimiento.

9.1.4.8 Ampliar la cobertura de los servicios de informacion, seguridad y asistencia al turista.

9.1.4.9 Implementar un sistema de evaluacion, seguimiento y control de los indicadores asociados al
desarrollo de las actividades turisticas.

9.1.4.10 Atraer la visita de paseantes a nuestras zonas de atraccion turistica con acciones de
promocion de nuestra riqueza natural e infraestructura.

9.1.4.11 Integrar acciones de promocién de las riquezas naturales que impulse el potencial turistico de
aventura, de observacion y caza.

9.1.4.12 Promover el desarrollo integral de los destinos turisticos con la participacion de organismos de
la sociedad civil en el consejo consultivo turistico municipal.

9.1.4.13 Fomentar la organizacién de eventos populares y culturales para la atraccion de turistas
extranjeros y nacionales.

9.1.4.14 Fortalecer el turismo de reuniones con el impulso a la promocion de las oficinas de
convenciones.

9.1.5 Impulso al desarrollo rural sostenible
9.1.5.1 Promover un registro de productores agropecuarios y de la produccién agropecuaria.

9.1.5.2 Consolidar el desarrollo rural con ventajas de productividad y rentabilidad para los productores
agropecuarios.

9.1.5.3 Participar en la reglamentacion para la operacioén de programas estatales y federales.

9.1.5.4 Colaborar en la gestion de recursos y programas federales y estatales de beneficio a la
produccién, capacitacion y mecanizacion de productores agropecuarios.

9.1.5.5 Colaborar en el establecimiento de proyectos productivos rurales generadores de empleos.

9.1.5.6 Impulsar el financiamiento de proyectos productivos rurales de participacion de la mujer y de
los jovenes.

9.1.5.7 Colaborar en las iniciativas de mejora de la calidad y comercializacion de los productos
agropecuarios.

9.1.5.8 Realizar acciones para el establecimiento de un mapa de riesgos sobre plagas y
enfermedades en zonas rurales.

9.1.5.9 Gestionar una ventanilla Gnica de asesoria y tramites para productores agropecuarios.
9.1.5.10 Promover iniciativas para el establecimiento de unidades de manejo forestal.

9.1.5.11 Participar en proyectos productivos de transformacién de productos agropecuarios y
forestales.

9.1.5.12 Impulsar el uso de coberturas de riesgos y produccion por contrato en granos basicos,
hortalizas, frutas, productos pecuarios y pesqueros.

9.1.5.13 Alcanzar y mantener el estado de baja prevalencia de mosca mexicana de la fruta a través de
programas sanitarios en los cultivos.

9.1.5.14 Impulsar la reconversion de cultivos anuales hacia cultivos perennes con mejor
aprovechamiento del potencial productivo, y la induccion de cultivos con mayor demanda.

9.1.5.15 Impulsar el programa Alejandro en tu ejido con audiencias publicas para atender las
necesidades de las comunidades rurales e informar de las acciones realizadas.

9.1.5.16 Gestionar la conservacion y ampliacién de la red de caminos revestidos para incrementar la
competitividad de las aéreas rurales.

9.1.5.17 Impulsar el mejoramiento genético del hato ganadero con la adquisicion de sementales
certificados.

Gobierno que Trabaja para Ti

Proveer una mayor cobertura de servicios publicos, infraestructura y equipamiento urbano para impulsar el
desarrollo con visién, es un firme compromiso que adquiero, en funcién de que todos y cada uno de los
habitantes merecen tener las mismas oportunidades de acceder a un entorno con condiciones propicias
para una vida digna. Esto se lograra por medio de la cobertura de los servicios basicos que se requieren de
acuerdo a los cambios sociodemograficos que enfrenta actualmente el municipio, asi como con soluciones
modernas e innovadoras basadas en una infraestructura planeada con vision a largo plazo.
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Nuestra vision del municipio tiene un horizonte de politicas de planificacion y ordenamiento, de desarrollo
urbano con sustentabilidad, de movilidad urbana y transporte eficiente orientadas a la recuperacion
funcional de la ciudad, gestion de nuevos asentamientos humanos con infraestructura de urbanizacion
suficiente para el desarrollo de la vida comunitaria, la renovaciéon eficiente de rutas del sistema de
transporte y la modernizaciéon de nuestro sistema de vialidades con ventajas para la seguridad y eficiencia
en el traslado de personas y mercancias. Las politicas de urbanismo que proponemos los victorenses
determinan la actualizacion del marco reglamentario de los usos de suelo, de incorporacion de
infraestructura, de urbanizacion y de imagen de urbana con criterios de desarrollo humano y comunitario.

Los victorenses queremos servicios publicos urbanos de calidad con acciones de equipamiento urbano
orientado a los servicios, infraestructura vial moderna y funcional, renovacion del mobiliario urbano e
iluminacion de la ciudad. En la transformacion de la ciudad, la participacion social es un instrumento de
gestion comunitaria para el fortalecimiento de los servicios del equipamiento urbano con infraestructura
renovada y acciones de cohesion social en su mantenimiento y conservacion, es la fuerza del gobierno
municipal para la recuperacion de la imagen urbana y es el centro de todo proyecto de mejora del
mobiliario urbano de soporte para el transito, el transporte, el desplazamiento de las personas con
discapacidad, la sefalética urbana de proteccion al peatédn y la limpieza publica de calles y banquetas.

En la cobertura de los servicios publicos es prioridad la suficiencia y oportunidad de la recoleccion,
traslado, tratamiento y disposicion de residuos solidos, la recuperacién, mantenimiento y conservacion de
parques, jardines y areas verdes, de mercados y centrales de abasto, del servicio de panteones, de rastro y
de agua potable, drenaje, alcantarillado tratamiento y disposicién de aguas residuales. Nuestra vision tiene
un horizonte de mayor presencia social con acciones que impulsen la cultura ambiental, el cuidado del
agua, ahorro de energia, reforestacion y reciclaje de desechos en un entorno de provision de servicios para
un medio ambiente saludable.

10 Servicios publicos de calidad
10.1 Objetivo

Construir una ciudad con servicios publicos modernos que incorporen beneficios de calidad, ahorro y
eficiencia para la actividad de los victorenses. Cumplir la funcién municipal de proveer de servicios
publicos a los ciudadanos tiene el valor de incorporar criterios de mayor cobertura, renovacion y
expansion.

10.1.1 Prestador de servicios publicos

10.1.1.1 Fomentar acuerdos de coordinacion con la federacion y estado para la iluminacién con
sistemas eficientes de alumbrado publico, con énfasis en el uso de energia solar.

10.1.1.2 Impulsar proyectos de sustentabilidad urbana para el ahorro de energia en los sistemas de
alumbrado publico.

10.1.1.3 Establecer un sistema de seguimiento de calidad en el servicio de alumbrado publico con base
a indicadores e instrumentos de evaluacion de atencion al ciudadano.

10.1.1.4 Instrumentar un programa intensivo de mantenimiento preventivo y correctivo de la red de
alumbrado publico con acciones de equipamiento y capacitacion.

10.1.1.5 Promover la eficiencia de la red de alumbrado publico con acciones de digitalizacion de
circuitos y de los sistemas de medicién de consumo de electricidad.

10.1.1.6 Establecer proyectos de ahorro de energia en los sistemas de alumbrado publico con acciones
de instalacion de medidores de energia, la regulacion de la intensidad de iluminacion en horas
de la madrugada y la sustitucién del cableado, balastros y focos de menor consumo.

10.1.1.7 Mejorar la cobertura del sistema de alumbrado en los accesos a la ciudad y en vialidades y
colonias con alto indice delictivo con lamparas resistentes a impactos de eventos de
vandalismo.

10.1.1.8 Promover acciones de alumbrado publico que amplien la cobertura de los sistemas
municipales para la seguridad comunitaria.

10.1.1.9 Impulsar el programa ciudad iluminada, calle segura con acciones de ampliacion de la
cobertura de alumbrado publico.

10.1.1.10 Fortalecer las acciones de mejora de la seguridad y calidad del servicio de transporte colectivo
con sistemas de control, supervision y verificacién de las unidades.

10.1.1.11 Establecer mecanismos de participacion de concesionarios, usuarios y organismos de la
sociedad civil en los programas de mejora del servicio de transporte publico.

10.1.1.12 Mantener permanentemente el proceso de modernizacion de unidades del sistema del
transporte publico.

10.1.1.13 Promover programas permanentes de capacitacion, adiestramiento y control de los
operadores de unidades de transporte publico.
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10.1.1.14 Mejorar las rutas del transporte publico de pasajeros con criterios de eficacia que impacten en
la disponibilidad de unidades y ahorro en el tiempo de traslado.

10.1.1.15 Gestionar soluciones viales a partir del diagnostico técnico y operativo del sistema de
transporte publico de pasajeros.

10.1.1.16 Establecer sistemas modernos con rutas troncales y alimentadoras y estaciones de
transferencia funcionales para la eficiencia del servicio.

10.1.1.17 Impulsar la mejora de la infraestructura y las rutas de transporte con acciones dirigidas a la
articulacién eficaz, la seguridad y la comodidad de los usuarios.

10.1.1.18 Promover proyectos integrales de solucion a las necesidades de los usuarios del transporte
publico de pasajeros en el municipio.

10.1.1.19 Establecer acciones de modernizacion de los servicios del rastro.

10.1.1.20 Evitar el sacrificio clandestino de animales para la comercializacién de carne con acciones de
promocion de los servicios del rastro en condiciones sanitarias.

10.1.1.21 Garantizar las condiciones de salud publica de acuerdo a las normas sanitarias en la
operacion del rastro.

10.1.2 Manejo responsable del agua
10.1.2.1 Disefiar una politica que fortalezca la administracion eficiente e integral del agua.

10.1.2.2 Promover acciones de coordinacidon con la Federacion y el Estado para la construccion,
conservacion y mantenimiento de obras de infraestructura hidraulica que mejoren el abasto y
aprovechamiento racional del agua.

10.1.2.3 Impulsar con los 6rdenes de gobierno la rehabilitacion, regulacion y administracion de la
infraestructura hidraulica, y la construccién de drenaje pluvial en las zonas urbanas.

10.1.2.4 Fortalecer las acciones para el establecimiento de sistemas de agua potable y cloracién de
fuentes de abastecimiento.

10.1.2.5 Fomentar la cultura del agua con campafias de concientizacién para su uso racional dirigidas a
la poblacion, y el impulso a la investigacion en materia de manejo eficiente del agua, en
coordinacion con las instituciones de educacién superior.

10.1.2.6 Establecer mecanismos de gestion del recurso agua con criterios de capacidad técnica,
administrativa y de participacion ciudadana en las acciones orientadas a la cobertura, abasto y
calidad de los servicios.

10.1.2.7 Impulsar la participacion ciudadana y de organismos de la sociedad civil en los consejos de
administracion de los organismos operadores del agua.

10.1.2.8 Establecer programas de gestion de la cobertura, abasto y calidad de los servicios con
acciones de fortalecimiento técnico, administrativo y de operacién de los sistemas de agua
potable, alcantarillado y saneamiento.

10.1.2.9 Impulsar la gestion de acciones de construccion, rehabilitacion y ampliacion de lineas de
conduccién de agua potable, drenaje y alcantarillado, plantas potabilizadoras y plantas de
tratamiento de aguas residuales.

10.1.2.10 Fortalecer el saneamiento, la conservacién y proteccién de las fuentes de abastecimiento de
los sistemas de agua potable urbano y rural.

10.1.2.11 Impulsar proyectos integrales para el tratamiento de aguas residuales y su uso en actividades
productivas y de riego de parques y jardines.

10.1.2.12 Establecer un sistema de seguimiento de los indicadores de cobertura y demanda de
condiciones de operacion de la red y de calidad del servicio de agua potable.

10.1.2.13 Ampliar la cobertura del servicio de agua potable para la atencion de la demanda con criterios
de suministro y distribucién a corto y mediano plazo.

10.1.2.14 Elaborar un diagnostico del estado de las redes de agua potable para determinar el deterioro
fisico y requerimientos de reconstruccion del sistema.

10.1.2.15 Promover acciones para la actualizacion de la base de usuarios de los servicios de agua
potable.

10.1.2.16 Establecer proyectos de modernizacion y ampliacién de los instrumentos de medicion del
consumo agua potable en los hogares.

10.1.2.17 Fortalecer la cobertura del servicio de drenaje con acciones de incorporacién de
infraestructura, reconstruccion y recuperacion de la red.
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10.1.2.18 Gestionar recursos federales y estatales para la ampliacion de la red de drenaje en nuevos
asentamientos humanos.

10.1.2.19 Formular un diagnéstico integral del sistema de alcantarillado pluvial en el marco de un
programa de infraestructura.

10.1.2.20 Establecer un programa de mantenimiento y limpieza de drenes pluviales.

10.1.2.21 Promover estudios hidrolégicos en nuevas urbanizaciones para verificar el cauce seguro de
los escurrimientos pluviales.

10.1.3 Limpio y responsable de sus residuos
10.1.3.1 Promover la cultura de limpieza para nuestra ciudad.
10.1.3.2 Emprender campafias de divulgacion para una ciudad limpia.
10.1.3.3 Aplicar con firmeza sanciones a conductores y peatones que tiren basura en la via publica.
10.1.3.4 Aplicar con firmeza sanciones a los propietarios de lotes con maleza.
10.1.3.5 Disponer brigadas de limpieza de lotes baldios en auxilio a las familias de las colonias y ejidos.
10.1.3.6 Limpiar la ciudad de vehiculos abandonados y chatarra.

10.1.3.7 Promover campafias de limpieza de vialidades y descacharrizaciéon para mejorar la imagen
urbana y evitar enfermedades.

10.1.3.8 Incrementar la cobertura de depdsitos de basura en la zona urbana.

10.1.3.9 Favorecer la integracion de comités comunitarios de participacion en la vigilancia de los
programas de recoleccion de basura.

10.1.3.10 Gestionar la promocién de una cultura de limpieza publica desde temprana edad en el sistema
educativo.

10.1.3.11 Reconocer a los organismos de la sociedad civil y establecimiento de servicios e industrias
que se distingan por realizar buenas practicas de limpieza publica.

10.1.3.12 Solicitar la colaboracién vecinal en las acciones de barrido y limpieza de vialidades.
10.1.3.13 Establecer un sistema municipal de manejo integral de la basura.

10.1.3.14 Vigilar el cumplimiento de las estrategias y mandatos de eficiencia y responsabilidad
contenidas en los planes, de ordenamiento urbano y normas de proteccion al medio ambiente.

10.1.3.15 Mejorar los medios de recoleccidon de basura ampliando la capacidad de desplazamiento y
frecuencia de recorridos.

10.1.3.16 Incrementar la capacidad de la recoleccion de basura por camion en toneladas por kilometro
recorrido.

10.1.3.17 Mayor eficacia en las maniobras de los operarios y del personal responsable de la recoleccién
de basura.

10.1.3.18 Reconfigurar las rutas de recoleccion de basura para la nueva demanda de viviendas y
negocios.

10.1.3.19 Cumplir con un servicio de recolecciéon de basura puntual con mecanismos de divulgacion a
los ciudadanos sobre la frecuencia y la hora de recoleccion.

10.1.3.20 Establecer un programa de mantenimiento de los equipos de limpieza publica.

10.1.3.21 Establecer un sistema de manejo de los residuos de proteccion ambiental integral de agua,
suelo y aire.

10.1.3.22 Promover programas de manejo de los residuos para la prevencion de enfermedades por
disposicion desordenada de desechos y deficiencia en drenaje sanitario y pluvial.

10.1.3.23 Crear un registro del tipo de residuos y su manejo en establecimientos de servicios e
industriales.

10.1.3.24 Gestionar un programa de clasificaciéon de basura organica e inorganica y de disposicion final
de baterias.

10.1.3.25 Crear una cultura de denuncia ciudadana por riesgos ambientales en el manejo de desechos.
10.1.3.26 Aplicar con firmeza los criterios reglamentarios sobre el manejo de los desechos.

10.1.3.27 Convocar la participacion de organismos de la sociedad civil con iniciativas de proteccion
ambiental en los esfuerzos municipales, estatales y federales por el manejo eficaz de los
residuos.

10.1.3.28 Realizar estudios sobre los sistemas de disposicion final de residuos aplicables a nuestro
municipio.
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10.1.3.29 Promover la formulacién de proyectos de rellenos sanitarios para las comunidades rurales.
10.1.3.30 Mejorar los servicios y operacion del relleno sanitario.
11 Infraestructura y equipamiento urbano
11.1 Objetivo

Construir una ciudad con los atributos de modernidad que conserve las virtudes de amabilidad y
tranquilidad que se le reconocen. Crear infraestructura y equipamiento urbano que soporte plenamente
las actividades de los victorenses, particularmente con la capacidad de recuperar funcion de las
vialidades, reparar su deterioro por desgaste natural y la transformacion fisica de su distribucion de
carriles y paraderos de transporte.

11.1.1 Infraestructura

11.1.1.1 Crear un sistema de indicadores de cobertura, mantenimiento y rezago de la infraestructura
fisica, vial y la movilidad de la ciudad.

11.1.1.2 Establecer un registro municipal sobre la informacién del estado fisico de los pavimentos
urbanos y caminos.

11.1.1.3 Organizar un registro sobre la infraestructura fisica de banquetas, guarniciones, alumbrado
publico y sefialamientos en zonas urbanas y rurales.

11.1.1.4 Disefar un plan maestro de vialidades y caminos rurales municipales.

11.1.1.5 Gestionar estudios parciales de ingenieria e impacto vial, impacto de transporte publico, de
impacto en la movilidad urbana de la ciudadania ante nuevos desarrollos comerciales,
habitacionales y de servicios.

11.1.1.6 Realizar una encuesta de origen y destino sobre la movilidad urbana y rural de los peatones,
ciclistas y automovilistas.

11.1.1.7 Gestionar programas municipales, estatales y federales para el mejoramiento y la
pavimentacion de calles y caminos rurales.

11.1.1.8 Mejorar el entorno de los hogares con guarniciones y banquetas.

11.1.1.9 Gestionar recursos para la construccion de ejes viales.

11.1.1.10 Establecer un sistema de interconexion de vialidades y bulevares.

11.1.1.11 Promover la modernizacion de los accesos carreteros a la ciudad.

11.1.1.12 Realizar acciones de gestion para la pavimentacion de los accesos a las colonias y ejidos.

11.1.1.13 Disponer un programa de mantenimiento de vialidades por baches y hundimientos en el
pavimento y revestimientos.

11.1.1.14 Integrar un fondo emergente en un programa extraordinario de bacheo ante condiciones
hidrometeoroldgicas.

11.1.1.15 Gestionar acciones y recursos estatales y federales para el mantenimiento y conservacion de
caminos rurales.

11.1.1.16 Promover la ampliacion y modernizacién de los caminos rurales pavimentados.
11.1.2 Equipamiento Urbano

11.1.2.1 Ampliar la calidad y suficiencia de los servicios publicos municipales con base a instrumentos
de planeacion comunitaria y gestién de indicadores de cobertura.

11.1.2.2 Gestionar mayores recursos para la creacion y mantenimiento de infraestructura de servicios
basicos de cobertura comunitaria y zonas con actividad comercial e industrial.

11.1.2.3 Promover la participacién social en la planeacién y gestion comunitaria de obras de
infraestructura de servicios bésicos.

11.1.2.4 Establecer un sistema de atencion ciudadana que otorgue prioridad a la gestion de
infraestructura social y servicios municipales con base a la programacién de obra publica.

11.1.2.5 Consolidar los instrumentos de transparencia en los procesos de concurso y adjudicacion de
obras con ventajas en la calidad de la infraestructura de servicios.

11.1.2.6 Promover el establecimiento de una fianza de dafios a terceros en las obras publicas y
privadas que impliquen riesgo comunitario o afectacion de servicios en el proceso de
construccion.

11.1.2.7 Establecer programas de rescate y conservacion de edificios municipales, escuelas, centros
comunitarios de salud, centros de convivencia, plazas, parques, jardines, unidades deportivas.

11.1.2.8 Promover la participacion comunitaria en las acciones de mantenimiento de los espacios
publicos municipales.
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11.1.2.9 Gestionar recursos estatales y federales de programas de mejoramiento de espacios publicos.

11.1.2.10 Colaborar en la gestion de infraestructura de servicios de salud, asistencia social y convivencia
familiar para el mejoramiento de los espacios publicos.

11.1.2.11 Establecer criterios reglamentarios aplicables al uso de los espacios publicos.

11.1.2.12 Crear un registro de espacios publicos con referencia a la utilidad, servicios y usuarios.

11.1.2.13 Crear una cultura de respeto y conservacion del equipamiento urbano.

11.1.2.14 Disefiar un plan municipal de infraestructura para el equipamiento urbano.

11.1.2.15 Establecer un registro de las condiciones fisicas de parques, jardines y plazas publicas.

11.1.2.16 Promover acciones de recuperacion de parques, jardines y plazas publicas en colonias y
ejidos.

11.1.2.17 Impulsar la formacién de comités ciudadanos que participen el mantenimiento de parques,
jardines y plazas publicas en colonias y ejidos.

11.1.2.18 Incorporar infraestructura que facilite el acceso de personas con discapacidad y adultos
mayores.

11.1.2.19 Gestionar recursos para la construccion de parques y plazas publicas en colonias y ejidos.

11.1.2.20 Establecer acciones de mantenimiento de la infraestructura de riego y alumbrado en parques y
plazas publicas en colonias y ejidos.

11.1.2.21 Establecer brigadas de limpieza en las areas verdes y jardines.
11.1.2.22 Equipar las &reas verdes con columpios, bancas y asadores.
11.1.2.23 Establecer los medios reglamentarios para el uso comunal de las areas verdes.

11.1.2.24 Realizar un estudio sobre el estado de los servicios de los panteones municipales que
determine la calidad de las medidas de sanitarias y la cobertura futura de la demanda.

11.1.2.25 Establecer un servicio eficiente de panteones con acciones de limpieza, seguridad y
cumplimiento a las normas sanitarias.

11.1.2.26 Establecer un sistema de seguimiento de del mobiliario urbano que registre la calidad y
funcionalidad de la red de semaforos, de paraderos de transporte, de depositos de basura,
nomenclatura de calles y de sefializacion urbana.

11.1.2.27 Gestionar proyectos para el equipamiento, modernizacion y optimizacion de los sistemas de
seméforos.

11.1.2.28 Gestionar recursos para el equipamiento de paraderos de transporte, nomenclatura de calles y
de sefializacion urbana

11.1.2.29 Establecer un programa de mantenimiento permanente de sefialamientos viales y seméforos.
12 Ecosistema sustentable
12.1 Objetivo

Aprovechar los recursos naturales con politicas de gestion integral y criterios de responsabilidad,
sustentabilidad ambiental, econémica y social en la realizacion de las actividades productivas y
comunitarias. Proteger nuestra riqueza natural con la participacion social y privada mediante acciones de
proteccion y preservacion. Promover en las instituciones educativas, empresas, organizaciones civiles y
sociedad civil la cultura de la proteccion del medio ambiente.

12.1.1 Medio ambiente y recursos naturales

12.1.1.1 Promover el uso racional de los recursos naturales con politicas de proteccion de la
biodiversidad, la prevencion de riesgos ambientales y la gestion integral de residuos.

12.1.1.2 Impulsar el programa sembrando futuro con campafas de reforestacion en espacios publicos.

12.1.1.3 Fomentar proyectos de sustentabilidad que atiendan el crecimiento poblacional y preserven los
mantos acuiferos y cuerpos de agua superficiales.

12.1.1.4 Impulsar programas de ahorro de energia y uso eficiente de los recursos en el sector
productivo, el entorno comunitario y las actividades publicas.

12.1.1.5 Integrar un programa municipal de accion ante el cambio climéatico para mitigar los impactos
negativos que este fendbmeno causa en el municipio.

12.1.1.6 Establecer acciones para la produccion y el desarrollo de plantas nativas para la forestacion y
reforestacion de espacios publicos en zonas urbanas y de restauracion y conservacion
forestal.

12.1.1.7 Impulsar proyectos de conservacion de las areas y espacios naturales que brindan servicios
ambientales y realizan la recarga de acuiferos.
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12.1.1.8 Fomentar la colaboracién con instituciones publicas y privadas en la vigilancia e inspeccién en
materia ecoldgica.

12.1.1.9 Impulsar una cultura del uso racional del agua, el ahorro de energia y la clasificacion de los
desechos sdélidos.

12.1.1.10 Fortalecer los mecanismos para promover en la comunidad la cultura de la responsabilidad y
sustentabilidad en el aprovechamiento de los recursos naturales.

12.1.1.11 Promover la participacion social y de las instituciones educativas en la promocién de una
cultura ambiental sustentable.

12.1.1.12 Fortalecer las politicas de conservacion de la calidad del aire, el saneamiento de los cuerpos
de agua y el tratamiento de aguas residuales para su uso en industrias o areas verdes.

12.1.2 Promotor de la educacién ambiental

12.1.2.1 Establecer criterios reglamentarios de proteccién al medio ambiente en los parques, jardines,
plazas, areas verdes y vialidades municipales.

12.1.2.2 Crear un registro ambiental de parques, jardines, plazas, areas verdes y vialidades
municipales.

12.1.2.3 Gestionar la instalacién de estaciones de monitoreo ambiental en parques, jardines, plazas,
areas verdes y vialidades municipales.

12.1.2.4 Promover una cultura de proteccién al medio ambiente.
12.1.2.5 Colaborar en la integracion de comités ciudadanos de proteccion al medio ambiente.
12.1.2.6 Aplicar criterios reglamentarios para el equilibrio ecoldgico y de proteccién al ambiente.

12.1.2.7 Realizar un programa de reforestacién de parques, jardines, plazas, areas verdes y vialidades
municipales.

12.1.2.8 Gestionar la creacion de viveros con plantas de la region.

12.1.2.9 Establecer un registro de zonas de riesgo por desgajamiento para su reforestacion y una mejor
fijacion de suelo.

12.1.2.10 Realizar convenios con la federacion y el estado para la reforestacion municipal.
12.1.2.11 Colaborar con los ciudadanos en sus iniciativas de reforestacion.
12.1.2.12 Fomentar en los habitantes una cultura del cuidado del agua
12.1.2.13 Promover la cultura ambiental en nuestros nifios y jévenes a través de pléaticas y talleres
12.1.2.14 Impulsar el uso de fuentes alternas de generacion de energia en hogares y espacios publicos.
13 Desarrollo urbano
13.1 Objetivo

Fortalecer el desarrollo del municipio y la funcionalidad de la ciudad con criterios de imagen y ordenamiento
territorial creando un entorno funcional, planificado y ordenado del crecimiento urbano.

13.1.1 Imagen municipal

13.1.1.1 Fomentar proyectos de mejoramiento de la imagen urbana de las ciudades y pequefios
centros de poblacion que fortalezcan la identidad y el sentido de pertenencia de sus
habitantes.

13.1.1.2 Promover acciones para evitar la contaminacion visual en las vialidades y espacios publicos
de las ciudades y comunidades rurales.

13.1.1.3 Gestionar proyectos de participacion ciudadana para la restauracién y conservacion de
inmuebles catalogados como patrimonio histérico cultural edificado.

13.1.1.4 Impulsar acciones de sefializacion vial, nomenclatura urbana, informacién del equipamiento de
las ciudades y destinos locales, foraneos y turisticos.

13.1.1.5 Definir, preservar y difundir la identidad de la ciudad con una imagen atractiva de su entorno
natural y social.

13.1.1.6 Garantizar a la ciudadania un entorno amable y respetuoso de las necesidades de encuentro,
relajacion, juego, esparcimiento y cultura.

13.1.1.7 Estimular la participacion ciudadana, de las instituciones y organizaciones civiles y sociales en
el proyecto de ciudad de calidad y educadora.

13.1.1.8 Garantizar la calidad de vida de los habitantes y el derecho a un medio ambiente saludable.
13.1.1.9 Continuar con el embellecimiento permanente de las vialidades.
13.1.1.10 Reforzar la imagen limpia de nuestra ciudad
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13.1.1.11 Continuar con el mejoramiento de la sefializacion urbana
13.1.2 Territorialmente ordenado

13.1.2.1 Fortalecer las acciones de ordenamiento territorial y uso del suelo con criterios de autonomia,
certidumbre juridica y regulacion efectiva.

13.1.2.2 Promover la participacion de organismos de la sociedad civil vinculados al desarrollo urbano
con acciones de asistencia técnica en la orientacion del crecimiento urbano y proyectos de
soluciones habitacionales.

13.1.2.3 Orientar la actividad de la instancia municipal de planeaciéon urbana a la generacion de
estudios de gran vision de administracién del suelo, imagen urbana e incorporacion de
equipamiento urbano.

13.1.2.4 Establecer acciones de modernizacion de los instrumentos de planeacion para el
ordenamiento territorial y de firmeza en el cumplimento de legislacion y reglamentacion en
desarrollo e imagen urbana

13.1.2.5 Actualizar e incrementar las variables del Observatorio Urbano, que contiene la informacion
geografica y urbanistica municipal.

13.1.2.6 Impulsar practicas de urbanismo que contribuyan al crecimiento urbano inmobiliario ordenado
con una oferta permanente de reservas territoriales de suelo urbanizado y vivienda accesible
gue desaliente los asentamientos urbanos irregulares.

13.1.2.7 Realizar acciones de mejora regulatoria y simplificacion de tramites administrativos para la
obtencion y pago de derechos de licencias de construccién, usos de suelo, factibilidades y
dictamenes.

13.1.2.8 Promover la creacion de las figuras de certificacién profesional del director responsable de
obra y de perito certificado en fraccionamientos.

13.1.2.9 Impulsar iniciativas de modernizacion del marco legal para el desarrollo urbano, orientadas a
la regulacién de construcciones, catastro y usos de suelo, transporte y estacionamientos.

13.1.2.10 Vigilar que el desarrollo urbano se realice de forma ordenada.

13.1.2.11 Disefiar un plan municipal de obras publicas de acuerdo a las necesidades del municipio.
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